UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH SOC TRANG Poclap - Twdo - Hanh phic
S6:343 /QB-UBND Soc Trang, ngay 09 thang 02 nam 2022
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét cac quy trinh ndibd giai quyét thii tuc hanh chinh
thudctham quyén tiép nhan va gidai quyét ciia S Lao dong - Thuwong binh
va Xa hgitinh Soc Trang

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH SOC TRANG

Can cit Ludt T6 chikc chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludt sua a"oz bé sung mét sé diéu cia Ludt Té chire chinh phitva Ludt Té chirc
chinh quyén dia phuwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 ndm 2018 cua
Chinh phii vé thiee hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong gidi quyét thii
tuc hanh chinh,

Can cir Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06 thang 12nam 2021 cua
Chinh phii sira d6i, b6 sung mét sé dzeu cua Nghidinhso 61/2018/ND-CP ngay
23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phuvé > thue hién co ché mét cira, mét cira lién
théng trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cit Thong twsé 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cua
Van phong Chinh phii huéng dan thi hanh mét sé quy dinh ciia Nghi dinh sé
61/2018/ND-CPngay 23 thang 4 nam 2018 ciia Chinh phiivé thiee hién co ché
mot cira, mot civa lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Xét dé nghi cua Giam déc Sé Lao déng - Thuwong binh va Xa héitinh Séc
Trang tai To trinh s6 100/TTr-SLDTBXHngay 27/12/2021.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyet dinhnay 37 quy trinhndibo giai quyét
thu tuc hanh chinh thudc tham quyén tiép nhan va giai quyét cia S Lao dong -
Thuongbinh va Xa hoitinh S6c Trang.

Piéu 2. Giao S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi chiu trach nhiém:

1. Chutri phol horpvolTrungtam Phucvu hanh chinh cong, trién khai
thyc hién viéc tiép nhan va giai quyét theo quy trinh noi bo dugc phé duyét tai
Quyét dinh nay.

2. Trén co s& ndi dung quy trinh ndi bo duoc phé duyét tai Quyét dinh
nay, chu triphdi hop véi Sé Thong tin va Truyén théng to chac thuc hién viéc
xay dung quy trinh dién tir giai quyét thi tuc hanh chinh tai Phan mém mot cira
dién ta, dungtheo quy dinh cia Chinh phua tai Nghi dinh s6 61/2018/NDB-CP,
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Nghi dinh §6 107/2021/ND-CP va huéng dan ciia Vin phong Chinh phu tai
Thongtuso 01/2018/TT-VPCP.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thihanh ké tirngay ky va bdi bo cac
quy trinhnoibs6 12,5613, tirso 16 dénsé 22,5650,5651,s6 65 dénso 71,
50 75 dugc ban hanh kém theo Quyét dinh s6 215/QD-UBND ngay 08/01/2021
cua Chu tich UBND tinh vé viéc phéduyét cac quytrlnh noi b6 gidi quyét thu
tuc hanh chinh thugc tham quyén tiép nhan va giai quyét caa So Lao dong -
Thuong binh va X3 hoi tinh Soc Triang; baibo cac quy trinh ndibo s6 10,86 11,
s6 13 dugc ban hanh kém theo Quyét dinh s6 267/QD-UBND ngay 02/02/2 021
cua Chu tich UBND tinh vé viéc phé duyét cac quy trinh noi bo giai quyét thu
tuchanh chinh thuécphamviquan ly cia S Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
tinh Soc Trang.

Dieu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dantinh, Giam dé¢ S¢ Lao dong-
Thuongbinh va Xa hoi, S¢ Thongtin va Truyen thongtinh Soc Trang va cac to
churc, ca nhan co lién quan chiu trach nhiém thihanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 4; 9 PHO CHU TICH
- Véan phong Chinh phu (dé bao céo);
- Cong TTDT tinh (dé dang tai);

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng;
- Luu: VT. 1@"/
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QUYTRINH NOIBO GIAl QUYETTHUTUC HANH CHINH

THUQC THAM QUYEN TIEP NHAN VA GIAI QUYET CUASOLAO DPONG -
THUO’NG BINH VA XA HOI
(Ban hanh kém theo Quyér dinhsé 343 /OP-UBND ngay 09 thang 02 nam 2022

cua Chu tich UBND tinh Soc Trang)

Quy trinh s6: 01

Thi tuc: Gia han gidy phép lao ddng cho ngudilao ddng nwéc ngoai lam viéc tai

Viét Nam
bcl:r?’)’cc . N Trach gigf;' , ,
thut Noi dung cong viéc nhlgm thuc Keét qua/san pham
n thuc hién| .
hién : * | hién
Trudc it nhat 05 ngay nhu’ng
khong qua 45 ngay trudc ngay
giay phép lao dong hét han,
ngudi nop hd so dé nghi gia
han gidy phép lao dong phai
nop hd so tai Trung tam Phuc
Busc | V¥ hanh chinh cong tinh Soc | 0 KRGO\ ac o oan thien theo
1 Trang (So6 19 T‘ran Hung Dap, lao don nhu av dinh
Phuong 3, thanh pho Soc N1 i quy ¢t
Trang, tinh So6c Trang); hinh
thic nop: truc tiép, qua buu
chinh cong ich hoactryc tuyén
(dbi voi cac tha hanh chinh
cung cap dich vu cong truc
tuyén mue do 3, mic d6 4)
* Kiém tra, tiép nhanho so: Cac bidu miu thuc hién
- Truong hop nhan trycticp: Ch theo huéng dan tai Thong
+ Néu hd so day du, 1ap Gidy h,onq tu s6 01/2018/TT-VPCP
tiép nhan va hen tra két quatrao Cs?iga ngay 23/11/2018 ciia Vian
cho nguoingp hoso Tl_g&XI-—I 05 phbng Chinh phu), bao
Buse | T Neéu ho so ch_u’a day du thi 1Am Viec ng’éy gom:
5 hudéng dan nguoi nop ho so bod taiTruhg Bm |- Gidy tlep nhan hd SO va
sung, hoan thién ho so tam Phuc | viac hen tra két qua — mau sb
- Truong hop o6 so ndp qua |\, hanh ' Ol_/PhlephuorﬂgQan hoan
duong buu dién hoac hinh thac chinh thién ho so — mag SO 92
phu hop khac: cong duoc trao cho ca nhan

+ Néu ho so day du: tién hanh
Xt ly theo quy dinh

nop ho so
- Phiéu kiém soat qua




+ Néu ho so chua day du: gui
van ban yéu cau céng dan bo
sung, hoan thién hé so

* Thyc hién nhap hd sovao Hé
thongthdngtin mot cira dién tir
va chuyén hd so TTHC kém
theo phiéu kiém soat qua trinh
giai quyéthd somau sé 05 dén
Phong Viéc lam - ATLD

trinh giai quyét ho so —
mau s6 05 (kém theo ho
s0 TTHC)

- Hé thongthéngtin mot
ctra dién tir duoc cap nhat
dir liéu

Giai quyét hd so
- Néu ho so khonghop I€: Soan

Két qua giai quyét TTHC

thao vin ban tir chdi (néu ro Iy | CON9 duoc hoan thién/ Phidu

chacthu | 0,5 -2 , A

.. | do) A - | kiém soat qua trinh giai
Buaoc ST A, - ly hd so | ngay Lo A \

3 - Néu ho so hop I€: soan van Phong 1am | duyet ho so (kem theo
ban gia han giay phép laodong V- viec cong van chap thuan hoac
cho ngudi lao dong nudc ngoai. ATLD ** | van ban tu choi da duoc
Trinh lanh dao Phong VL- du thao)

ATLD xem xét ho so
Lanh dao Phong VL-ATLD | .. . | o Phiéu kiém soat qua trinh
| xem xét hd so, ky xac nhan két | —200 ¢4 - |giai quydt hd so (kém
Buéc s eas 2o K Phong | ngay . 9 X ~
qua giai quyét ho so ; theo cong van chap thuan

4 2 < \ ) 2 VL- lam < < , \ A

Chuyén Van phong S¢ tham .. | hoac van ban tu choi
i . 1. ATLD Viec . n
dinh van ban duoc ky xacnhan)
Lanh dao Van phong xem xét | | . 01 P_f]l_eu kleEn SO?tquatrlnh
. A 2 h .z < | Lanh dao .| gial quyét ho so (kém
Budc | ndi dung thé thie, ky tat van . ngay A s ; "
: Van ; theo cong van chap thuan

5 |ban phong am | s van ban tir chéi

Trinh lanh dao Sé& VIEC dU'(:)’C Ky tat)
Phiéu kiém soat qua trinh
OL 1 giai quydt hd so (kém
Budc | Lanh dao So xemxét lai h so, | Lanh dgo | ngay | 39 EYE 10 59 L0
6 |kyduyétkétquaxulyhdso So lam | theo cong van chap thuan
y § y viec hoac van ban tu choi
¥ duoc ky duyét)
Vian phong S& vao s, ghi sd Phiéu kiém soat qua trinh
hiéu, ngay thang nam, dong 0,5 |giai quyét ho so (kém
Budc |dau, chuyén giao két qua veé Vin th ngay | theo cong van chap thuan

7 | Trungtamphucvu hanh chinh agw Y| 1am | hoic vin ban tir chéi da

cong. o viéc | hoanthién)

Luu trithd so theo quy dinh.

Két qua giai quyét TTHC




Buoc

Xéc nhan trén Hé théng théng
tin mot cua dién tir caa So vé
két qua giai quyét TTHC di co
tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh cong; théng bao cho t6
chirc, ca nhan ¢én nhan két qua
theo quy dinh.

- Thu phi/lé phi (néu co).

- Két thiichd so trén phan mém
mot cura dién tu.

- Pbi v6i hd so qua han giai
quyét, trong thoi han cham nhat
01 ngay trudc ngay héthan, bo
phan giai quyét ho so ¢6 trach
nhiém thdngbao bangvan ban
cho Congchtc S6 LB-TB&XH
lam viéc tai Trung tam va gui
van ban xin 16i to chuc/ ca
nhan, trongdo ghird Iy do qua
han, thoi gian gia han tra két
qua (viéc hen ngay tra két qua
duoc thuc hién khéng qua mét
lan), cap nhat ho so trén phan
mém mot cira dién tur.

cong
chuc cua
So Lb-
TB&XH
lam viéc
tai Trung
tam Phuc
vu hanh
chinh
cong

0,5
ngay
lam
Viéc

dugc trao cho to chuc, ca
nhan

Phiéu xin 13i va hen lai
ngay tra két qua

Tong thi gian giai quyét: 05 ngay lam viéc




Quy trinh s6: 02

Thi tuc: B&o c4o giai trinh nhu cau, thay d6i nhu cau sir dung lao déng nwéc ngoai

Céc . Thoi
. Trach :
bwocC A A ‘n Cn glan X S 2
Noi dung cong viéc nhiém Keét qua/san pham
thuc : o thuc
ot thuc hién .
hién T hién
Nguoi su dung lao dong nop
ho so tai Trung tam Phuc vu
hanh chinh cdng tinh Soc
Trang (S6 19 Tran Hung Pao,
.| Phuong 3, thanh phé Séc| Nguoist |[Khico| |, » Cn
Bliorc Trang, tinh Soc Iréng); hinh | dunglao | nhu HOso hoandt.lrl]lhe_:n theo
thac nop: tryc ticp, qua buu |  dong cau quy
chinh cdng ich hoactructuyen
(doi vei cac thu hanh chinh
cung cap dich vu cbng truc
tuyen muc do 3, muc do 4)
* Kiém tra, tiép nhanho so:
- Truong hop nhan tructiep: o
+ Neu ho so day du, lap Giay Cac bieu mau thyc hign
tiep nhan va hen tra két qua theo huéng dan tai
trao cho nguoi nop hd so Thongtusd 01/2018/TT-
+ Néu ho so chua day du thi VPCP ngay 23/11/2018
huéng dan ngudi Nop ho so bo cua Van phong Chinh
sung, hoan thién ho so Congchuc phu),baogom:
- Truong hop ho so ndp qua| cua So - Giay tiep nhanho so va
duong buu dién hoac hinh Lb- hen trakét qua — mau so
, . . 0,5 £ . x
.. | thirc phu hop khac: TB&XH <. | 01/Phicu hudéng dan
BU'O'C X X A o Lt A N N " A ngay h \ h'f\ h)\ B X
5 + Néu ho so day du: tién hanh | lamviéc lam 0an thign No so mau
xt Iy theo quy dinh tai Trung viec s6 02 dugc trao cho ca
+ Néu ho so chua day du: gii | tamPhuc | *" | nhannop ho so
van ban yéu ciu cong dan bé | Vuhanh - Phiéu kiém soit qua
sung, hoan thién hd so chinh céng trinh giai quyét ho so —

* Thyc hién nhap hé so vao
Hé théng théng tin mot cua
dién tir va chuyén hd so TTHC
kém theo phiéu kiém soat qua
trinh giai quyét ho so mau so
05 deén Phong Viéc lam -
ATLD

mau sb 05 (kém theo hd
so TTHC)

- Hé théng thdng tin mot
cra di¢n tu duoc cap
nhat dixliéu




Giai quyéthd so
- Néu ho so khong hop €
Soan thao van ban tir choi (néu

Két qua giai quyét
TTHC duoc hoan thién/

- Coéngchuc | 03 £ . £ , ,
Buse | 7O ly do) A thuly hé | ngay Phleu _If!em sAoat Qua
3 - Neu ho so hop I€: soan Cong so.Phc‘)ng IAm trinh giai quyet ho so
van chap thuan st dung nguoi VL-ATLD | viec (kém theo cong van chap
lao dong nude ngoai. ** | thuan hodac van ban tu
Trinh lanh dao Phong VL- chbi da duoc dy thao)
ATLD xem xét ho so
Lanh dao Phong VL-ATLD Phiéu kiém soat qua
A . A LA ~ 02 . Lo pa A
Busc xem Xét ho so, ky xac nhan ket La‘nh dao ngay trlph giai cA]uyetv ho 50
4 qua gidi quyéthd so Phong VL- IAm (kem theo cong van chap
Chuyén Van phong S¢ tham | ATLD viee thuan hodc van ban tu
dinh van ban " | choi dugc ky xac nhan)
Lanhdao Vanphong xem x¢t 01 '[Prhrll;u ilfliemu Sfiathkqua
Buéc | noi dung thé thac, ky tit van | Lanhdao | ngay | 00 glal quyet ho so
. 9 , 3 (kém theo cong van chap
5 ban Vanphong | lam thuan hoic van ban to
L . o an hoac van ban tu
Trinh Ianh dao S& ViéC chéi duoc ky t f)
Phiéu kiém soat qua
: 02 | trinh giai quyét hd so
Budc | Lanh dao So xem xét lai ho so, | Lanh dao | ngay Kem theo c6 21 chi
6 | kyduyétkétquaxuly hdso S6 jam | (kém theo cong vin chap
yduye g y .. | thuan hoac van ban tu
VIEC | ehédi duoc ky duyét)
Vin phong S& vao s, ghi sé
higu, ngay thang nam, dong 01
Buéc | dau, chuyén giao két qua vé ngay ) q
7 Trungtam phucvu hanhchinh | VanthueS¢| lam | Phiéu kiém soat qua
cong. viec |trinh gidi quyét hd so
Luu tritho so theo quy dinh. (kém theo cong van chap
thuan hoac van ban tu
Xac nhan trén Hethongthdong | Congchic chbi da hoan thién)
tin mot cira dién tircoa So vé| cua Sé Két qua giai quyét
két qua giai quyét TTHC da co Lb- 05 | TTHC duoc trao cho to
Budc tai Trung tdm phuc vu hénh TB&)_(H ng’éy chtrc, ca nhan
3 chinh cong; thdng bao cho to | lam vigc IAm Phiéu xin 10i va hen lai
chtic, ca nhan dén nhan két| taiTrung . | ngay tra két qua
quatheo quy dinh. tam Phuc vice
- Thu phi/lé phi (néu co). vy hanh
- Két thic hé so trén phan | chinhcdng




mém mot cira dién tr.

- Bdi véi hd so qua han giai
quyét, trong thoi han cham
nhat 01 ngay truéc ngay hét
han, bo phangiai quyét ho so
cd trach nhiém théng bao bing
van ban cho Céng chuac So
LD-TB&XH lam viéc tai
Trungtamvagui van ban xin
15i t6 chiic/ ca nhan, trong do
ghi rd ly do qua han, thoi gian
gia han tra két qua (viéc hen
ngay tra két qua dugc thuc
hién khéng qua mot lan), cap
nhat ho so trén phan mém mot
cua dién tu.

Tong thoi gian giai quyét: 10 ngay lam viéc




Quy trinh s6: 03

Thi tuc: Cap giay phép lao ddng cho nguoilao ddong nwécngoailam viéc tai Viét

Nam
Cé’c Trach T_h(‘ri
?XO’C Noi dung cbng viéc nhiém glan Két qua/san pham
uc o thuc
hign thyc hign | s
Ngudi lao dong nop hd so tai
Trungtam Phuc vu hanh chinh
céng tinh Soc Tring (S6 19
Tran Hung Dao, Phuong 3,
Budc thainh p.ho‘Soc Trrfmg’ tAm_h S0C Nguoi lao Khi co Ho so hoan thién theo
1 T_gang), hinh thuc ndp: truc don nhu av dinh
tiép, qua buu chinh cong ich N9 cau quy
hoic truc tuyén (d6i vai cac
thu hanh chinh cung cap dich
vu cdng truc tuyén mic do 3,
mirc do 4)
* Kiém tra, tiép nhanhd so:
- Truong hgp nhan tryctiép:
+ Néu ho so day du, lap Giay Céac biéu mau thuc hién
tiép nhan va hen tra két qua theo huéng dan tai
trao cho nguoi nop ho so Thongtuso 01/2018/TT-
+ Néu ho so chua day du thi VPCP ngay 23/11/2018
huéng dan ngudi nop hd so bod cia Van phong Chinh
sung, hoan thién ho so Congchuc phu),baogom:
- Truong hop héd so ndp qua| cuaSé - Gidy tiep nhan ho so va
duong buu dién hoic hinh Lb- 0.5 hen trakét qua — mau so
Busc | thuc phuhop khac: TB&XH '~ | 01/Phiéu hudng dan
uocC LA X iAo v 5 . ngay . A X
2 + Néu ho so day du: tien hanh Ia_m VIEC | 1am h?an thién ho so - mau
xu ly theo quy dinh tal Trung viec so 02 du:qg trao cho ca
+ Néu hd so chua day du: gui | t@mPhuc | = I nhannophoso
van ban yéu cau cong dan bo | Vvuhanh - Phicu kiém soat qua
sung, hoan thién hd so chinh cbng trinh giai quyét ho so —

* Thyc hién nhap hé so vao
Hé théng théng tin mot cua
dién tir va chuyén hd so TTHC
kém theo phiéu kiém soat qua
trinh giai quyét hd so mau sb
05 dén Phong Viéc lam -
ATLD

mau sb 05 (kém theo hd
so TTHC)

- Hé thong théng tin mot
ctra di¢n tu duoc cap
nhat dixliéu
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Giai quyéthd so
- Néu ho so khong hop €
Soan thao van ban tir choi (néu

Ké qua giai quyét
TTHC duoc hoan thién/

Buge | 101y do) C‘Eﬁz?yc Egc n%z?y Phicu kiem soat qua
3 - Néu ho so hop I€: soan van soPhc‘mg IAm trinh giai quyet ho so
ban cap giay phép nguoi lao VL-ATLD | viec (kém theo cong van chap
dong nudc ngoai. : thuan hoac van ban tu
Trinh lanh dao Phong VL- chbi da duoc dy thao)
ATLD xem xét ho so
Lanh dao Phong VL-ATLD o1 Phiéu kiém soat qua
Busc xem Xét ho so, kyxéc nhan ket L€1‘nh dao ngay trinh giai quyet hé so
4 qua gidi quyét hd so Phong VVL- Am (kém theo cong vin chap
Chuyén Van phong S¢ tham | ATLD viee thuan hodc van ban tu
dinh van ban " | choi dugc ky xac nhan)
Lanhdao Vanphong xem x¢t 01 '[Prhrll;u ilfliemu Sfiathkqua
Buéc | noi dung thé thac, ky tit van | Lanhdao | ngay | 00 glal quyet ho so
. 9 , 3 (kém theo cong van chap
5 ban Vanphong | lam thuan hoic van ban to
L . o an hoac van ban tu
Trinh Ianh dao S& ViéC chéi duoc ky t f)
Phiéu kiém soat qua
: 01 trinh giai quyét hd so
Budc | Lanh dao So xem xét lai ho so, | Lanh dao | ngay Kem theo c6 21 chi
6 | kyduyétkétquaxuly hdso S6 jam | (kém theo cong vin chap
yduye g y .. | thuan hoac van ban tu
VIEC | ehédi duoc ky duyét)
Vin phong S& vao s, ghi sé
higu, ngay thang nam, dong 0,5
Buéc | dau, chuyén giao két qua vé ngay ) q
7 Trungtam phucvu hanhchinh | VanthueS¢| lam | Phiéu kiém soat qua
cong. viec |trinh gidi quyét hd so
Luu tritho so theo quy dinh. (kém theo cong van chap
thuan hoac van ban tu
Xac nhan trén Hethongthdong | Cong chic chbi da hoan thién)
tin mot cira dién tircoa So vé| cua Sé Két qua giai quyét
két qua giai quyét TTHC da co Lb- 05 | TTHC duoc trao cho to
Budc tai Trung tdm phuc vu hénh TB&)_(H ng’éy chtrc, ca nhan
3 chinh cong; thdng bao cho to | lam vigc IAm Phiéu xin 10i va hen lai
chtic, ca nhan dén nhan két| taiTrung . | ngay tra két qua
guatheo quy dinh. tam Phuc vice
- Thu phi/lé phi (néu co). vy hanh
- Két thic hé so trén phan | chinhcdng
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mém mot cira dién tr.

- Bdi véi hd so qua han giai
quyét, trong thoi han cham
nhat 01 ngay truéc ngay hét
han, bo phangiai quyét ho so
cd trach nhiém théng bao bing
van ban cho Céng chuac So
LD-TB&XH lam viéc tai
Trungtamvagui van ban xin
15i t6 chiic/ ca nhan, trong do
ghi rd ly do qua han, thoi gian
gia han tra két qua (viéc hen
ngay tra két qua dugc thuc
hién khéng qua mot lan), cap
nhat ho so trén phan mém mot
cua dién tu.

Tong thi gian giai quyét: 05 ngay lam viéc
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Quy trinh s6: 04

Thu tuc: Cap lai gidy phép lao dong cho ngudilao ddng nwéc ngoai lam viéc tai

Viét Nam
Cé’c Trach Thoi
?XO’C Noi dung cong viéc nhiém glan Két qua/san pham
e thyc hign | D¥C
hién : : hién
Nguoi sir dung lao dong nop
ho so tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng tinh Séc
Trang (S6 19 Tran Hung Dao,
Budc Ph}r(‘mg 73’ thanh vphél ?éc Ngudi sir | Khi co H4 so hoan thién theo
1 Trang, tinh Soc Trang); hinh | dunglao | nhu av dinh
thie nop: truc tiép, qua buu| dong | ciu quy ¢t
chinh cong ich hoactructuyén
(d6i véi cac thu hanh chinh
cung cap dich vu cong truc
tuyén mac d6 3, muc d6 4)
* Kiém tra, tiép nhanhd so:
- Truong hgp nhan tryctiép:
+ Néu ho so day du, lap Giay Céac biéu mau thuc hién
tiép nhan va hen tra két qua theo huéng dan tai
trao cho nguoi nop ho so Thongtuso 01/2018/TT-
+ Néu ho so chua day du thi VPCP ngay 23/11/2018
huéng dan ngudi nop hd so bod cia Van phong Chinh
sung, hoan thién ho so Congchuc phu),baogom:
- Truong hop héd so ndp qua| cuaSé - Giay tiep nhan ho so va
duong buu dién hoic hinh Lb- 0.5 hen trakét qua — mau so
Busc | thuc phuhop khac: TB&XH '~ | 01/Phiéu hudng dan
uée AR NP o ngay bAoA x
2 + Neéu ho so day du:tien hanh Ia_m VIEC | 1am h?an thién ho so - mau
xur Iy theo quy dinh tal Trung viec so 02 du:qg trao cho ca
+ Néu hd so chua day du: gui| tamPhuc “" | nhannop ho so
van ban yéu cau cong dan bo | Vvuhanh - Phicu kiém soat qua
sung, hoan thién hd so chinh cong trinh giai quyéet ho so —

* Thyc hién nhap hé so vao
Hé théng théng tin mot cua
dién tir va chuyén hd so TTHC
kém theo phiéu kiém soat qua
trinh giai quyét hd so mau sb
05 dén Phong Viéc lam -
ATLD

mau sb 05 (kém theo hd
so TTHC)

- Hé thong théng tin mot
ctra di¢n tu duoc cap
nhat dixliéu
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Giai quyéthd so

- Néu hd so khong hop Ié:
Soan thao van ban tir choi (néu
ro Iy do)

N A . gy Ké qua giai quyét
!\Ieu ;ho 59 hgp Ie: S’Oan van Coéngchuc TTHC duoc hoan thién/
ban cap lai giay phép nguoi A 0,5 y . % , .
Buée | lao da £C NQOA thuly ho N0 Phieu kiém soat qua
uoc | ‘a0 cong nuot ngoal. sovalanh | "9 |trinh giai quydt hd so
3 Trinh lanh dao Phong VL- \ lam \ A < X
ATLD (4 ho dao Phong (kem theo cong van chap
e 0 AL | VL-ATLD VIC | thuan hoge van ban ti
anh €ag Fhong VoAl chéi da duoc dy thao)
xem Xxét ho so, ky xac nhan ket
qua giai quyetho so v
Chuyén Van phong S¢ tham
dinh van ban
Lanh dao Vanphong xem xét 0,5 fr?r:?wu ilfliemu cht)athxqug
Budc | noi dung thé thac, Ky tat van | Lanh dao | ngay . gia q ye o 2
. 9 N 3 (kém theo cong van chap
4 ban Vanphong | lam ~ Lo T
Trinh linh dao S¢ viec thuan hoac van ban tu
rinhfanh dad >0 | chéi duoc ky tat)
05 Phiéu kiém soat qua
Budc | Lanh dao So xem xét lai hd so, | Lanh dao | ngay tlr{m h g'a' quyet hoh§0
5 | kyduyét kétquaxir Iy ho so So lam | (kem theo cong vin chap
yurye thuan hodc van ban tir
viéc choi dugc ky duyét)
Vin phong S& vao s, ghi sé
hi¢u, ngay thang nam, dong 0,5
Buéc | dau, chuyén giao két qua vé ngay
6 TArungtam phucvu hanh chinh | Van thuSo Ia}rAn Phidy  Kkidm soat _qua
cong. , VIC | 'trinh giai quyét ho so
Luu trirho so theo quy dinh. (kém theo cong vin chap
Xéac nhan trén He thongthong Cona chi tulﬂ?gﬁoa‘c V;‘.ri ban tir
tin mot cira dién tur cua So ve | NI o1 2 oan thién) .
két qua giai quyét TTHC da c6 “LB © ct Qua gl ?]uye;
tai Trung tam phuc vy hanh | 20 | 0,5 TTHC dugc trao cho to
Budc | chinh cdng; thong bao cho té am vise | N9 chirc, canhan .
7 |chiic, c4 nhan dén nhan két ta'ml';“ic lam Ph‘leu )fmAIO' va hen lal
qua theo quy dinh. tg:n P?} g viee | gaytra ket qua
- Thu phi/le phi (néu co). s
K&t thic ha trén nhan vu hanh

mém mot cira dién tur.
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- Bdi véi hd so qua han giai
quyét, trong thoi han cham
nhat 01 ngay truéc ngay hét
han, bo phangiai quyét ho so
c6 trach nhiém théng bao bang
van ban cho Céng chuac So
LD-TB&XH lam viéc tai
Trungtamvagui van ban xin
15i té chire/ ¢4 nhan, trong d6
ghi rd ly do qua han, thoi gian
gia han tra két qua (viéc hen
ngay tra két qua dugc thuc
hién khéng qua mot lan), cap
nhat ho so trén phan mém mot
cua dién tu.

Tong thoi gian giai quyét: 03 ngay lam viéc
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Quy trinh s6: 05

Thi tuc: Xacnhan nguoilao dong khongthudcdién cap gidy phép lao dong.

Céc . Thoi
. Trach :
bwocC A A ‘n Cn glan X S 2
Noi dung cong viéc nhiém Keét qua/san pham
thuc : o thuc
ot thuc hién .
hién T hién
Nguoi su dung lao dong nop
ho so tai Trung tam Phuc vu
hanh chinh cdng tinh Soc
Trang (S6 19 Tran Hung Pao,
.| Phuong 3, thanh phé Séc| Nguoist |[Khico| |, » Cn
Bliorc Trang, tinh Soc Iréng); hinh | dunglao | nhu HOso hoandt.lrl]lhe_:n theo
thac nop: tryc ticp, qua buu |  dong cau quy
chinh cdng ich hoactructuyen
(doi vei cac thu hanh chinh
cung cap dich vu cbng truc
tuyen muc do 3, muc do 4)
* Kiém tra, tiép nhanho so:
- Truong hop nhan tructiep: o
+ Neu ho so day du, lap Giay Cac bieu mau thyc hign
tiep nhan va hen tra két qua theo huéng dan tai
trao cho nguoi nop hd so Thongtusd 01/2018/TT-
+ Néu ho so chua day du thi VPCP ngay 23/11/2018
huéng dan ngudi Nop ho so bo cua Van phong Chinh
sung, hoan thién ho so Congchuc phu),baogom:
- Truong hop ho so ndp qua| cua So - Giay tiep nhanho so va
duong buu dién hoac hinh Lb- hen trakét qua — mau so
, . . 0,5 £ . x
.. | thirc phu hop khac: TB&XH <. | 01/Phicu hudéng dan
BU'O'C X X A o Lt A N N " A ngay h \ h'f\ h)\ B X
5 + Néu ho so day du: tién hanh | lamviéc lam 0an thign No so mau
xt Iy theo quy dinh tai Trung viec s6 02 dugc trao cho ca
+ Néu ho so chua day du: gii | tamPhuc | *" | nhannop ho so
van ban yéu ciu cong dan bé | Vuhanh - Phiéu kiém soit qua
sung, hoan thién hd so chinh céng trinh giai quyét ho so —

* Thyc hién nhap hé so vao
Hé théng théng tin mot cua
dién tir va chuyén hd so TTHC
kém theo phiéu kiém soat qua
trinh giai quyét ho so mau so
05 deén Phong Viéc lam -
ATLD

mau sb 05 (kém theo hd
so TTHC)

- Hé théng thdng tin mot
cra di¢n tu duoc cap
nhat dixliéu
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Giai quyéthd so
- Néu ho so khong hop €
Soan thao van ban tir choi (néu

Két qua giai quyét
TTHC duoc hoan thién/

5 Iy do) Congehuc | 0,5 | i ™ yidm  soat qua
Budc | - Néu ho so hop lé: soan van | thulyhd | ngay trinh gidi quvét hd so
3 ban xac nhan ngudi lao dong| soPhong | lam (kém tlgleo any vin chap
nuoc r;goéi khong thudc dién | VL-ATLD | viéc thuan hoic v%m ban tir
cap giay phép lao dong. héi da du the
Trinh lanh dao Phong VL- choi da dugc dy thao)
ATLD xem xét ho so
Lanh dao Phong VL-ATLD 01 Phiéu kiém soat qua
Busc xem xét ho so, ky xac nhankeét | Lanh dao o trinh giai quyét ho so
120 qua giai quyéet ho so q Phong VL- Ign?/ (kém theo cong van chap
Chuyén Van phong Sé tham| ATLD viec thuan hoac van ban tu
dinh van ban "~ | choi duoc ky xac nhan)
Lanh dao Vanphong xem xét 01 ,[Prt]r:%u ilgiemu Séct)ath (‘3qs§
Budc | ndi dung thé thuc, ky tat van| Lanh dao | ngay (kém tgeo ané vin chip
5 baf‘ N " Vanphong | lam thuan hodc vin ban tur
Trinh lanh dao S¢ VIEC chéi duoc Ky t t)
01 Phiéu kiém soat qua
. . rinh giai et ho
Budc | Lanh dao 36 xem xét lai ‘hé so, | Lanh dao | ngay Eklém tg; Cqélrjly(jﬁn ghgg
6 ky duyét ket qua xir Iy ho so So lam thuan hosc V%m ban tir
VIEC 1 ehdi duroc ky duyét)
Vin phong S& vao s, ghi sé
hiéu, ngay thang nam, dong 0,5
Buoc | dau, chuyen giao két qua veé NOAY | phidu kidm soat qué
7 Trungtadm phucvuhanhchinh | VanthuS¢ | lam trinh gidi quyét hd so
cong. s , Viee (kém theo cong van chap
Luu trirho so theo quy dinh. thuan hodc vin ban tir
Xacnhantrén Héthéngthﬁng Coéngchuc cKhéc?dangantEicn) uvét
tin mot cira dién tir cia S6 vé | cua So TTHC oot wao cho
két qua giai quyét TTHCddco |  Lb- 05 | ,“ﬁ’? rao cho to
Bugc |tai Trung tam phuc vu hanh | TB&XH | ngay ghl.rf’ can Iir.] 2 hen lai
8 chinh cong; théng bao cho to| lamviéc lam !eu )fmA ol \{a eh fal
chitc, ca nhan dén nhan két| taiTrung | viec |N9aytraketqua
quatheo quy dinh. tam Phuc
- Thu phi/l¢ phi (néu cd). vu hanh
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- Két thic hé so trén phan | chinhcong
mém mot cira dién tur.

- B6i véi ho so qua han giai
quyét, trong thoi han cham
nhat 01 ngdy truéc ngay hét
han, b phangiai quyét ho so
c6 trach nhiém théng bao bang
van ban cho Cong chuac So
LD-TB&XH lam viéc tai
Trungtadmvagui van ban xin
15i t6 chirc/ c& nhan, trong d6
ghi rd ly do qua han, thoi gian
gia han tra két qua (viéc hen
ngay tra két qua dugc thuc
hién khéng qua mot lan), cap
nhathd sotrén phanmémmot
cua dién tu.

Tong thoi gian giai quyét: 05 ngay lam viéc
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Quy trinh s6: 06

Thi tuc: Pé nghi tuyén nguoilao ddng Viét Nam vao cac vi tri cong viéc dw kién

tuyén nguoilao dong nwéc ngoai.

Cac . Thoi
bwéc n . = -.I-AraCh gian X Y 2
thuc Noi dung cong viéc nhlgr_rlthl.rc thuc Keét qua/san pham
hign hign hign
Nha thau chuan bi day du
hé so theo quy dinh nop tai
Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong - (S6 19 Tran
Hung Pao, Phuong 3,
Budc | thanhphdSéc Tring, tinh Nhathay | Khico Ho so hoan thién theo
1 | So6c Trang); hinh thuc nép: nhu cau quy dinh
truc tiép, qua buu chinh
cdng ich hoac truc tuyén
(d6i vai cac thu hanh chinh
cung cap dich vu cong truc
tuyén mac d6 3, muc d6 4)
* Kiém tra, tiép nhan hd o _
SO Cac bicu mau thgc hign
- Truong hop nhan tryc theo huéng dan tal
tiép: Thong tu s0
R . 01/2018/TT-VPCP ngay
+ Neéu ho so day du, lap 23/11/2018 cia Van
Giay tiep nhan va hen tra ohong Chinh phi), bao
ket qua trao cho nguoi nop . X ’
hd so Coéngchuc gom.
+ Newoc lai, néu hd so cia So Lb- —Glaytlep nhan ho SO'Va
TB&XH hen traket qua— mau sé
Bugc | M2 Fﬁﬁguhlhlﬁufgifﬁg lam vicc tai | 0,5ngay |O1/Phiéu huong  din
2 | s thian hd cu '| Trungtam | lamvigc |hoan thién hé so — mau
o R Phucvu so 02 dugc trao cho ca
- Truong hop nhan qua | yapp chinh nhannop ho so
duong buu dién hoac hinh céng - Phiéu kiém soat qua

thuc phu hop khac:

+ Néu ho so day du: tién
hanh xir Iy theo quy dinh

+ Néu ho so chua day du:
giri van ban yéu cau cong
dan bo sung, hoan thién ho
SO

trinh giai quyét ho so —
mau so0 05 (kem theo ho
so TTHC)

- Hé théng thong tin mot
cra dién tu duogc cap
nhat dur liéu
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* Thyc hién nhap ho so
vao Hé thong théng tin
maot ctra dién tir va chuyén
ho so TTHC kém theo
phiéu kiém soat qua trinh
giai quyét hd somau s6 05
dén Phong Viéc lam -
ATLD

Giaiquyét ho so

- Néu hd so khong hop lé:
Soan thao van ban tir chdi
giai quyét (néurd ly do)

Ké qua giai quyét
TTHC duoc hoan thién/

) A A. C@ngchl'rc . X . 2 , .
Buse | - Neu r)o so’ho’p é: ,Soan thu Iy hé so | 0,5 ngay PI:lIeU _If!em sA’oat qua
3 thao thongbdo cho cac co PhongVL- | 1am viec trinh giai quyét ho so
quan, to chtc dia phuong ATLD ** | (kém theo thong bao da
cung tmg lao dong cho nha soan :[héo hoac van ban
thau. tir choi da dugc du thao)
Trinh lanh dao Phong VL-
ATLD xem xét ho so
Lanh dao Phong VL-TLD Phicu kieém soat qua
. | xem xétho so, ky x4cnhan | Lanh dao ... | trinh giai quyét ho so
BIZOC két qua giai quyétho so Phong VL- ?é?nn\?iaé% (kém theo thong béo
Chuyén vé van phong| ATLD ** |hodac van ban tu choi
tham dinh van ban duoc ky xacnhan)
Lanhdao Vanphong xem Frt]rl]%u ilzlliemu Sé(ia:] 6qg§
Budgc | Xét noi dung thé thuc, Ky | Lanh dao | 0,5ngay |, . glal quye .
Lo, y , 977 | (kem theo thong bao
5 |tatvanban vanphong | lam viéc S N AR A
Trinh linh dao S& hoac van ban tu choi
rinhfanh dad >0 dugc ky tit)
Phiéu kiém soat qua
.| Lanh dao S& xem xét lai . .| trinh giai quyét ho so
B‘g’c hé so, ky duyét két qua xi '-anshvdao ?:5 N93Y | (kem theo thong béo
Iy ho so o AMVIEC | hodc van ban tir chéi
duoc ky duyét)
VanphongSovao s, ghi | pp Phiéu kiém so4t qua
s hiéu, ngay thang nim ong . |trinh giai quyét hd so
Buée |, VX 2 ~_ 2| chuyén 0,5ngay \ - .
dong dau, chuyén théng - 27 | (kem theo théng bao
I L Cax % mon lam viéc SRR e %
b4do dén cac co quan, to | «,. \ hodac van ban tu choi
Van thuSo

churc dia phuong cung ting

duoc ky duyét)
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lao dong cho nha thau.
Luu trit ho so theo quy

dinh.

- 50 ngay
lam viéc
(tuyen tur
500 lao
Co quan, to Ic’Eong tro
- én)
chuc dia .
b - 20 ngay
Té chirc tuyén laodongva | P orS | lam viec |, . , :
Budc |z e . .+ Y a. | cCUNgUNg 2+~ | Théng bao tuyéen lao
3 tong hop két qua gui ve So lao dong (tuyén tu don
Lao dong - Thuong binh >'% 1100 dén |[9ONY
R LA cho nha -
va Xa hoi P\ dudi 500
: thau. A
lao dong)
- 05 ngay
lam viéc
(dudi
100 lao
dong
Cong chuac Phong VL-
ATLD tong hop két qua
tuyén dung lao dongtir cac 2 2 , ,
co quan, to6 chuc dia| Congchuc tprhrl]%u ilfliemu SA(:aquUa
Budc | phuong. Tién hanh soan | thuly hoso | 0,5ngay 'nh-glal quyet Mo so
. 2 5 o2 | (kéem cong van tham
9 |thao van ban tham muu | PhongVL- | 1am viéc +i UBND tinh da
UBND tinh xem xét, quyét | ATLD muu gul VBN tinh dd
dinh. dugc soan thao)
Trinh 1anh dao Phong VL-
ATLD xem xét
Lanh dao Phong VL- - £ - 2 . .
ATLD xem xét, kiem tra | frhr:‘:]“ i'f'iemu S;?athxq“a
Budc | noi dungedng van, ky xac | Lo da0 | g1 poay, | IINN QA QUyet O so
A s 1 PhongVL- | . =7 |(kem cOng van tham
10 | nhanvanban. lam viéc e , N
X < \ 2 ATLD muu gul UBND tinh da
Chuyén Van phong tham . .
o duoc ky xacnhan)
dinh van ban.
Lanh dao Vanphong xem Phiéu kiem soat qua
Budc xg’rt noi dung, the thirc, Ky | Lanhdao | 0,5ngay |trinh giai quyét ho so
11 |tatvanban Vanphong | lamviéc | (kém cong van tham

Trinh lanh dao S¢&

muu gii UBND tinh da
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duoc ky tat)

Lanh dao S& xem xét lai

Phiéu kiém soat qua
trinh giai quyét ho so

Buéc | ho so, ky duyétkétqua xw | Lanhdao | 0,5ngay (kém cong van tham
12 |y hdso S lam viéc cons van tiat
Chuyén Van phong S& finu'u Em U)BND tinh da
' uoc Ky tat
Vién phong S vao s6, ghi , q
O hi¢u, ngay thang ndm Phicu kiém soat qua
... | dongdau. Phong VL- .. |trinh giai quyét ho so
Bfg ¢ Chuyén vin bantham muu ATLD (I)a{;n\?ﬁ)é (kém cong van tham
trinh UBND tinh Vin thu So | muu gti UBND tinh da
Luu trit ho so theo quy duoc ky duyét)
dinh
Phieu kiém soat qua
trinh giai quyet ho so
UBND tinh xem xét, giai ékheé”; (ﬁﬁgetthdggh df:(‘y‘g
. | quyet. . \ ! o \
BUGC | o vén két quava Se Lao | UBND tinh | 03N9aY | tuyeén lao dong la nguol
14 n : N lam viéc |nudc ngoai vao Vi tri
dong— Thuongbinh va Xa cong viéc khong tuyén
hoi dugc nguoi lao dong
Viét Nam hoac van ban
tur choi)
Phiéu kiem soat qua
trinh giai quyét ho so
U 2 kém Quyét dinh cho
Vanphongvaoso chuyén E)hép %h?}/ thaa  duoc
.. | phong chuyén mon 01 ban, . 2 A s
BUSC |\ 1w 01 ban, va chuyén| Vanthe | %2N9dy \tuyénlao dong la nguoi
15 A : lam viéc |nudc ngoai vao vi tri
Trung tam Phyc vy hanh cong viéc khong tuyén
chinh cong dugc nguoi lao dong
Viét Nam hoac van ban
tir choi)
Xac nhan trén Hé théng | Congchiic ’ N ,
thong tin mot cura dién tur | cia S Lb- Két qua giai quyet
Budc CuaA’SO vé ket ~qUar gial \TB&??(H | 0,5ngay TT,HC ,du:qaz trao cho to
16 quyet TTHC da co tai| lam viéctai IAm Viec chug, ca nhqn
Trung tam phuc vu hanh | Trungtam | Phiéu xin 1oi va hen lai
chinh cong; thongbao cho | Phucvy ngay tra két qua
to chice, ca nhanden nhan | hanh chinh




22

két qua theo quy dinh. cong
Thu phi/lé phi (néu c6).

- Két thichd so trén phan
mém mot cira dién ti.

- Pbi v6i hd so qua han
giai quyét, trong thoi han
cham nhat 01 ngay truéc
ngay hét han, bo phan giai
quyét hd so cé trach nhiém
thong b&o bang van ban
cho Cong chuc S¢ Lb-
TB&XH lam viéc tai
Trungtdmvagui van ban
xin 16i to chuc/ ca nhan,
trong d6 ghi ro Iy do qua
han, thoi gian gia han tra
két qua (viéc hen ngay tra
két qua duoc thuc hién
khong qua mot Ian) cap
nhathd sotrén phan mém
mot cira dién tu.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

- 02thang k@ tir ngay nhan duogc d@ nghi tuyéntir 500 ngui)’i lao dong Viét Namtrg lén
- 01 thangke tir ngay nhan dugc dé nghi tuyén tir 100 dén dudi 500 ngudi lao dong Viét
Nam

- 15 ngay ké tirngay nhan duoc dé nghi tuyén duéi 100 ngudi lao dong Viet Nam.




Thi tuc: Thanh 1ap Hoi dong thwong lwgng tap thé
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Quy trinh sb: 07

Céc Thaoi
?ggg N&i dung cong viéc T:ﬁ;ﬁ E?é'ﬁm ,?r']?rré Két qua/san pham
hién hién
Nguoi dai dién dugc cir boi
nguoi su dung lao dong va
cac td6 chuc dai dién lao
dong tai co s& cua Ccac
doanh nghiép tham gia
thuong luwong tap thé gui
van ban dé nghi thanh lap
Ho1 d,(k)ng thuong luong tap Khi c6 ‘
Budc | thé dén Trung tdm Phuc vu | Nguoi dai Ho so hoan thién theo
N ; A P . nhu )
1 hanh chinh cong - (So 19 dién A quy dinh
Tran Hung Pao, Phuong 3, cau
thanh phé Soéc Trang, tinh
Soc Trang); hinh thac nop:
truc tiép, qua buu chinh
cdng ich hoic truc tuyén
(dbi véi cac thu hanh chinh
cung cap dich vu cong truc
tuyén mac d6 3, mic 46 4)
* Kiém tra, tiép nhanhd so: Céc bidu mau thuc hién
- Truong hop nhan tructiép: theo hudng dan tai
+ Néu ho so day du, lap Théng tu sb
Gidy tiép nhan va hen tra 01/2018/TT-VPCP
két qua trao cho ngudi NHP ngay 23/11/2018 cua
hd so Congchic Vin phong Chinh phu),
+ Nguoc lai, néu h(i) sochua | cua SoLD- 0.5 bao gé)m:, ‘
Bud day du thihuéng dan nguoi | TB&XH lam '~ | - Giay tiep nhan ho so
uoC A A 2 \ A ngay \ » LA )
5 no_E) h? so bo sung, hoan viéc tai Trung hm | V& hep tra k_gt qu§1 —
thién ho so tdm Phucvu . mau s6 01/Phiéu hudng
- Truong hop nhan qua| hanhchinh | V¥ |dan hoan thién h so—
duong buu dién hoac hinh cong mau so 02 duogc trao

thuc phu hop khac:

+ Néu hé so day du: tién
hanh xtr Iy theo quy dinh

+ Néu ho so chua day du:
giri van ban yéu cau cong

cho ca nhan nop ho so

- Phiéu kiém soat qua
trinh giai quyétho so —
mau s6 05 (kém theo hd
so TTHC)
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dan bb sung, hoan thién hd
SO

* Thyc hién nhap hd so vao
Hé théngthéngtin mot cra
dién ta va chuyén hd so
TTHC kém theo phiéu kiém
soat qua trinh giai quyet ho
so mau sd 05 dén Phong
Lao d6ng — Tién luong -
BHXH

- Hé théng théng tin
mot cira dién ta duoc
cap nhat dir liéu

Giai quyét ho so
- Néu ho6 so khong hop I€:
Soan thao van ban tu choi

N Két qua giai quyét
?I?\:gu?} (neuhro Iylfj_o)s oan Congchuc TTHC dugc hoan thién/
théoeuvﬁnob;g t?ipLigﬁ dogn thulyhdso | 01 |Phiéu kiém soit qua

Budc Lao danati hg‘ o d .| PhongLao ngay |trinh giai quyeét ho so
3 | o Cond i Avazacc on ¥l dong—Tien | 1am | (kém theo thong bdo d

n guan ve L & luong - viéc | Soanthaohodcvanban
thanh lap Hoi dong thuong | g (s |t chéi di duoc du
luong tap theé. thao) ' '
Trinh lanh dao Phong Lao
dong — Tién luong - BHXH
xem xét ho so
Lanh dao PhongLao dong — ~ £ 2 , .
Tién luong -BHXH xem xét | Lanhdao |4, | Phicu kiem soat qud

, 5 . z .| PhongLao trinh giai quyét ho so
Budc | ho so, ky xac nhan ket qua dong-— Tién ngay (kém theo thong béo
4 giai quyetho SO i lam . s e Lo K
luong - hodac van ban tur choi

Chuyén vé van phong tham BHXH ViécC duoc ky xacnhan)

dinh van ban CKY ‘
Bugc | Lanh dao Van phong xem 05 Phiéu kiém soat qua
5 | xétnoidungthéthuc, kytat | | . 5 ‘" | trinh giai quyét ho so
vanban Lanhhdbar? van qgg (kém theo thong bao
Trinh 1anh dao Sé phong vic hoac van ban tur choi
" | duogc ky tat)

‘ 01 Phiéu kiém soat qua
Busc Lanh dao S¢ xem xet lai ho naa trinh gial quyét ho so
5 so, ky duyét két qua xir Iy | Lanh dao So Iagrril (kem theo thdng bao
hd so viec hoac van ban tu choi

duoc ky duyét)
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Vian phong S¢vao so, ghi sd

Phiéu kiém soat qua

.| hi¢u, ngdy thangnam, dong Phong 0.5 1 trinh giai quyét hd so
Buéc | 44 An o L N ngay X ~ )
. ?_?U, chuyén cac don vi €0 | chuyénmon B | (kém theo thong bao
ién quan. y : NG
q an- | Vanthu So viac hoac van baAm tu choi
Luu trirho so theo quy dinh. dugc ky duyét)
Congchuac PhongLao dong
— Tién luong -BHXH tong . )
hop y kién tir cac don vi. | COngehic Phiéu kiém soat qua
Tién hanhsoanthaovanban | tulyhoso 1 02 1y oo p® i 0w ng 'so
BUGC | tham muu UBND tinh xem ;hong_llj?f) ”Igay (kém cong vin tham
8 | xét, quyét dinh. QITI%;g e VE:Z(‘: muu gii UBND tinh d
Trinh lanh dao PhongLao | gy ~ | dugc soanthao)
dong — Tién luwong -BHXH
xem xét
Lanh dao PhongLao dong — . _; . ) )
Tién luzong BHXH xem La\nhdao 02 PI:lIeu El_em s?at ‘AqUa
Buéc | xét,kiém tranoidung cong | Phonglao |, | trinh gial quyet ho so
g | van,kyxacnhanvanban. dong—Tién lam (kém cong Vanqthanﬂl
Chuvén Vin ohe b luong - viee | muu gul UBND tinh da
e Ll‘lyefl b’an phong tham | gpxH " | dugc ky xacnhan)
inh van ban.
Lanh dao Van phong xem 01 Phiéu kiém soat qua
Budc xcvatnovldung,thethuc, Ky tat Lanh dao Van | ngay trlph giai quyFt ho so
11 van ban ohong Bam (kem co6ng van tham
Trinh Ianh dao S¢ vige |y su! LgBNDtmhda
" | dugc ky tat)
Lanh dao S& xem Xét lai ho 0p | Phieu kiém soat qua
Busc | 5% ky duyét két qua xua ly nad trinh gial quyét ho so
12 hd so Lanh dao S¢& |g”¥ (kém cong van tham
Chuyén Vian phong Sé. viee | T gu:l QBNDtmhda
" | dugc ky tat)
Vian phong S&vao so, ghi sb . L
hiéu, ngay thang nam déng | Phong Lao 05 Phicu _kl_ém soat qua
. | dau. dong—Tien '* | trinh giai quyét ho so
Budc ngay
13 | Chuvén van ban th - luong - IAm (kéem co6ng van tham
huyen van bantham mud | gpisepiyzn | 9" | g giri UBND tinh da
trinh UBND tinh \ viéc . .
thuSo duoc ky duyét)

Luu trithd so theo quy dinh
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UBND tinh xem xét, giai

Phiéu kiém soat qua

quyét. 06 |trinh giai quyét ho so
Bugc | Chuyén két qua vé S Lao UBNDtinh | "98Y | (kém Quyet dinh thanh
14 | dong — Thuong binh va Xa lam | lap HOi dong thuong
hoi viec | lwong tap thé hodc vian
ban tir chdi)
Vian phong vao sb chuyén Phiéu kiém soat qua
phong chuyén mén 01 ban, 0,5 |trinh giai quyét ho so
Buéc | luu 01 ban, vachuyén Trung 5 ngay | (kém Quyét dinhthanh
15 |tdm Phuc vu hanh chinh Van thu lam |lap Hoi dong thuong
cong viec | luong tap thé hodc vian
ban tir choi)
X&c nhan trén Hé thong
thong tin mot cira dién tu
cua So vé két qua giai quyét
TTHC da co6 tai Trung tam
phuc vu hanh chinh céng;
théng béo cho td chic, ca
nhan dén nhan két qua theo
quy dinh.
Thu phi/lé phi (néu co).
- Két thac ho so trén phan
mém mot cira dién tur. Congchic ’ ,
- D6ivéihd so quahan giai | coiaSeLD- | o | Kt qua gidi quyet
Buse quyet, trong thoi han cham T_I?&X_H lam ng’ay TT,HC (,iuso'citrao choto
16 |nhatOlngaytruécngay het | Viec taiTrung | 20 | chic, ca nhan _
han, bo phan giai quyét ho | tam Phucvuy .| Phiéu xin l6i va hen lai
so ¢co trach nhiém thongbao | hanh chinh viee ngay tra két qua
bang vian ban cho Cdng cong

chuc S¢ LD-TB&XH lam
viéc tai Trung tam va gui
van ban xin 16i t6 chac/ ca
nhan, trong d6 ghird ly do
qué han, thoi gian gia han
tra két qua (viéc hen ngay
tra két qua duogc thuc hién
khéng qua mét lan), cap
nhat ho so trén phan mém
mot cira dién tu.

Tong thoigian giai quyét TTHC: 20 ngay lam viéc
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Quy trinh s6: 08

Thii tuc: Thay d6i Chii tich Hoi dong thwong lwong tap thé, dai dién Uy ban

nhan dén cip tinh, chirc ning, nhiém vu, ké hoach, thoi gian hoat dong ciia Hoi
dong thuwong lugng tap thé

Céc , Thoi
bwéc n A  n Trz_af:h gian K 2 z
thuc Noi dung cong viéc nhlgl’n thuc Ket qua/san pham
A thuc hién | | .>
hién : * | hién
Chu tich Héi déng thuong luong
tap thé duong nhiém gui dé nghi
xem xét, quyét dinh viéc thay doi
Chu tich Hoi dong thuong luong
tap the, dai dién Uy ban nhan dan
cap tinh, Ch}xc nang, Ilhl@l’TJ vu, Ife Ch tich
hoach, thoi gian hoat dong cua Hoi do :
R N 2 4R oidong | Khi
Bugc | Hoi dongthuongluongtap the de | =y c6 | Hbsohoan thiéntheo
.| Phthop véitinh hinh thyc té dén uong tﬁgp hu b
Trung tam Phuc vu hanh chinh thé duon ciu quy di
cong - (S6 19 Tran Hung Pao, | = - gl ta
Phuong 3, thanh phé Soéc Tring, nhiem
tinh Séc Trang); hinh thac nop:
truc tiép, qua buu chinh cong ich
hoic truc tuyén (ddi vai cac tha
hanh chinh cung cap dich vu cdng
truc tuyén mac do 3, mic do 4)
* Kiém tra, tiép nhanho so: Céc biéu mau thuc hién
- Truong hop nhan tructiép: theo huéng dan tai
+ Néu ho so day du, 1ap Giay tiép Thong tu sb
nhan va hen tra két qua trao cho| Céng 01/2018/TT-VPCP
ngudi nop hd so chuc cua ngay 23/11/2018 cua
+ Nguoc lai, néu ho so chua day | So Lb- Van phong Chinh phu),
du thi huéng dan ngudi nop hd so | TB&XH | 0,5 | baogom:
Budc | bd sung, hoan thién hd so lam viéc | ngay |- Gidy tiép nhan hd so
2 |- Truong hop nhan qua duong| taiTrung | lam |va hen tra ket qua —
buu dién hoic hinhthic phu hop | tdm Phuc | viéc | mau sé 01/Phiéu hudng
khac: vu hanh dan hoan thién hd so —
+ Néu hd so day da:tién hanh xir | chinh mau so 02 duoc trao
Iy theo quy dinh cong cho cd nhanndp ho so

+ Néu ho so chua day da: gui vian
ban yéu cau cong dén bo sung,
hoan thién ho so

- Phiéu kiém soat qua
trinh gidi quyetho so —
mau so 05 (kem theo ho
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* Thyuc hién nhap hd so vao Hé
thong théng tin mét cira dién tar va
chuyén hd so TTHC kém theo
phiéu kiém soat qua trinh giai
quyét hd somau sb 05 ¢én Phong
Lao dong— Tién luong -BHXH

so TTHC)

- Hé théng théng tin
mot cua dién ta duoc
cap nhat dir liéu

Giaiquyét ho so

- Néu ho so khong hop 1&: Soan|  Cong Ké qua giai quyét
thdo van ban tur choi giai quyct | chuc thu TTHC dugc hoan thi¢n/
(néu rd Iy do) lyhoso | 01 |Phieu kiém soat qua
Buégce | - Neu ho so hgp 1€ Soan thdo| Phong | ngay |trinh gidi quyet ho so
3 | Quyetdinhsiradoi, bo sungquyet | Lao dong | lam | (kém theo thongbdo da
dinh thanh Iﬂap Hoi dong thuong | —Tién Viéc | soan théo hoacvan ban
lugng tap the luong - tr choi da duoc du
Trinh lanh dao Phong VL-ATLD | BHXH thao)
xem Xxét ho so
Lanh dao Phong Lao dong — Tién | a0 dao Phiéu kiém soat qua
& . | Phong 01 5 L 1A
.| lwong - BHXH xem xétho so, ky A .. | trinh giai quyét ho so
Buoc | Y P Lo A Lao dong | ngay . N .
xac nhan ket quagiai quyétho so X ; (kem theo thong bao
4 P . S —Tién lam SRR
Chuyén veé van phong tham dinh lwong - | viéc hoac van ban tu choi
vanban BHXH " | dugc ky xac nhan)
0.5 Phiéu kiém soat qua
Buse Lanhdao Van phongxem xét noi Lanh dao | n ’é trinh giai quyét ho so
dungthé thuc, ky tit vin ban Anh dao | NYAY 1 o theo thong bao
5 o , vanphong| lam S G
Trinh lanh dao S& viec hodc van ban tu choi
| duoc ky tét)
Phiéu kiém soat qua
s 0.5 | trinh giai quyét hé so
Budc | Lanh dao So xem xét lai hé so, ky | Lanh dao | ngay | gh a K >
6 | duyatkétquaxily hd so so | lam | (Kem theo thong bao
y viac hodc van ban tu choi
| duoc ky duyét)
| erong || P i o
Vin phong Sévao s6, ghi sé hiéu, | Lao dong INh-gral guyet 1o s
s NI X X 0,5 | (kém du thao Quyeét
.. | ngay thangnam dongdau. —Tién . ) n g Rr LA
Budc ISR . ngay | dinh sura d6i, bo sung
Chuyén van ban tham muu trinh | luong - N SRR N ~
7 , lam | quyéet dinh thanh lap
UBND tinh BHXH o 31 ddne th .
hd so theo auv dinh Vin thu vigc | Ho1 ongthuongluong
Ly trirho so theo quy di oy tap thé giri UBND tinh

hozic van ban tirchdi)
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Phiéu kiém soat qua
trinh giai quyét ho so

, o ins X 02
. | UBND tinh xem xét, giai quyeét. -, | (kem Quyet dinh stra
BI;OC Chuyén két qua vé So Lao dong — Utl?’nl\rI]D nlg?g/ dbi, bd sung quyét dinh
Thuongbinh va X3 hoi ! viec thanh lap HOi dong
* | thuong luong tap theé
hodc van ban tir choi)
Phiéu kiém soat qua
Van phong vao s chuyén phong 0,5 thh gia quydet EO 50
Budc | chuyén mon 01 bén, luu 01 ban, | ngay E,[ emb Quyét din dsuﬁ
9 |va chuyén Trung tdm Phuc vu Vanthu |y | dol 6 sungquyét din
hanh chinh cdng Viéc thanh lap HQIA dong
** | thuong luong tap thé
hozc van ban tirchdi)
X4&c nhan trén Héthongthdng tin
mot cira dién tir cia SO vé kétqua
giai quyét TTHC da c6 tai Trung
tdam phuc vu hanh chinh cdng;
théng béo cho t6 chic, ca nhan
dén nhan ket qua theo quy dinh.
Thu phl/lephl(neu c0). Cong
- Két thic ho so trén phan mém | chuc cua
mot cura dién tu. So Lb- z S . A
- Déi véi ho so qua han giai| TB&XH | 05 |5 dua dial Auyel
Budc | quyét, trong thoi han cham nhat | lamviéc | ngay chitc. ca nhan
10 |01 ngay trudc ngay hét han, bo | taiTrung | lam Phidy xin 131 va hen lai
phan giai quyét hd so c6 trach | tamPhuc | viéc wirakétaua
nhiém thong bao bang van ban| vuhanh ngaytraketqua
cho Cong chiic S¢ LB-TB&XH | chinh
lam viéc tal Trungtamvagui van cbng

ban xin 15i td chirc/ c& nhan, trong
d6 ghi rd Iy do qua han, thoi gian
gia han tra két qua (viéc hen ngay
tra két qua dugc thuchién khong
qua mot 1an), cap nhat hd so trén
phan mém mot ctra dién tu.

Tong thei gian giai quyét TTHC: 07 ngay lam viéc
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Thi tuc: Cap Giay phép hoat ddng cho thué lai lae déng

Quy trinh s6: 09

el T [l
thuc Noi dung cong viéc nhlér_n thuc Két qua/san pham
. thuc hién A
hién : ’ hién
Doanh nghiép nop ho so tai
Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong - (S6 19 Tran
Hung Dao, Phuong 3, thanh
Busc | PO Soc Trang, t1[1h. SOC| poanh | Khico | Hésohoan thién theo
1 Trang); hinh thac nop: truc nahia nhu cAu dinh
ti€p, qua buu chinh cong ich ghiep quy ¢t
hoic truc tuyén (d6i véi cac
tha hanh chinh cung cap dich
vu cdng truc tuyén mac do 3,
M d6 4)
* Kiém tra, tiép nhanho so:
- Trudong hop nhan tructiép:
+ Néu ho so day du, 1ap Gidy Cac biéu mau thuchién
tiép nhan va hen tra két qua theo huéng dan tai
trao cho ngudi ndp ho so Thong tu s6
+ Nguoc lai, néu hd so chua 01/2018/TT-VPCP
day du thi huéng dan nguoi ngady 23/11/2018 cua
nop hd so bo sung, hoan thién Vin phong Chinh phu),
ho so Congchuc bao gom:
- Truong hop nhan qua|cua So Lb- - Giay tiép nhan ho so
duong buu dién hoic hinh | TB&XH 0,5 |va hen tra két qua —
Budc | thie phuhop khac: lamviéc | ngay | mau sb01/Phiéuhudng
2 | +Néuhdsoday du:tiénhanh | taiTrung | lam | dan hoan thién ho so —
xtr Iy theo quy dinh tam Phuc viec | mau sd 02 duoc trao
+ Néu ho so chua day du: gui | vuhanh cho c& nhannop ho so
van ban yéu cau cdng dan bé | chinh cong - Phiéu kiém soat qua

sung, hoan thién ho so

* Thyc hién nhap ho so vao
Hé thdng théng tin mot cua
dién ta va chuyén hd so
TTHC kém theo phiéu kiém
soat qua trinh giai quyét ho
so mau sb 05 ¢én Phong Viéc
lam - ATLD

trinh giai quyétho so —
mau s6 05 (kém theo ho
so TTHC)

- Hé théng théng tin
mot cira dién tu duoc
cap nhatdir liéu
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Giai quyétho so
- Néu ho so khong hop [é:
Soan thao van ban tu choi

Két qua giai quyét
TTHC dugc hoan thién/

giai quyét (néurs Iy do) congehic | g 5\ pi&y kiém soat qua
. A oA A, ) thu Iy ho \ Ae I A
Budc | - Néu ho so hop I€: Soan thao \ ngay |trinh giai quyét ho so
I S . so Phong . A . e~
3 | van ban cap giay phép hoat Viee Iam - lam | (kém theo thongbao da
dong cho thué lai lao dong ATLD viéc | soanthaohodcvanban
doi vai doanhnghiép tr chdoi da duoc du
Trinh lanh dao Phong Vigc thao)
lam - ATLD xem xét ho so
Lanh dao Phong Viéc lam - | | Phiéu kiém soat qua
Lanh dao . PR
. | ATLD xem xét ho so, ky xac \ 05ngay | trinh giai quyét ho so
Buéc Phong \ ~ .
nhan kethaglal quyét hd so s lam | (kem theo thdng béao
4 Viéc lam - S e Ks
Chuyén vé vin phong tham viéc | hoac van ban tu choi
ATLD S n
dinh van ban dugc ky xacnhan)
Lanhdao Van phongxem xét 02 naa JI[:’rf:rl]ehu ikéliemu Sg[ath ;qua
Budc | noi dungthéthuc, ky tit vin | Linh dao | -5 '9aY | IMNh glal quyet no so
; » . lam | (kém theo thong béo
5 |ban van phong . hoic vin ban tu chdi
Trinh l3nh dao S& VIEC 0ac van ban tur chol
‘ duoc ky tat)
Phiéu kiém soat qua
.. | Lanh dao So xem xét lai ho | | ~ 03 ngay | trinh giai quyét ho so
BU9C | soky duyetkétquaxir Iy ho | 0.9 | Tlam | (kem theo thong bao
SO viéc | hodc van ban tu choi
duoc ky duyét)
Vian phong Sovao so, ghi sé Phiéu kiem soat qua
hi¢u, ngay thang nam dong trinh giai quyét ho so
dau. Phong 01 naa (kem du thao véan ban
Budc | Chuyén van ban tham muu | Viéc lam - Iérg] y cap giay phép hoat
7 | trinh UBNDtinh ATLD Van viac dong chp thué lai lao
Luu trirho so theo quy dinh thu Sé ' dong doi véi doanh
nghiép gii UBND tinh
hodcvan ban tirchoi)
Phiéu kiém soat qua
UBND tinh xem xét, giai trinh giai quyét ho so
Budc quyet. ‘ 09ngay | (kém cap giay phép
3 Chuyén két qua veé S¢ Lao | UBNDtinh| lam | hoat dong cho thué lai
dong — Thuong binh va Xa viéc | laoddngdoivaidoanh

hoi

nghiép hoacvanban tu
choi)
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Phiéu kiém soat qua
trinh giai quyéet ho so

Vin phong vao so chuyén 0,5 A S

Bugc | phong chuyén mon 01 ban, Vin th ngay (khem V;m lt)agf:ap g'ﬁy
9 |luwu 01 ban,vachuyeéen Trung anthu lam | Phep hoat dong cho
n . LA . thué lai lao dong doi
tam Phuc vu hanh chinh cdng VIEC |\ i doanh nghiép hoic
van ban tirchoi)

Xac nhan trén Hé théng

thongtin mot cira dién tir cua

So vé két qua giai quyét

TTHC da c6 tai Trung tdm

phuc vu hanh chinh coéng;

théng béo cho té chic, ca

nhan dén nhan két qua theo

quy dinh.

Thu phl/le phl (néu co).

- Ket thac ho so trén phan | Congchuc

mém mot cira dién ti. cua So Lb- Z L. B

- Doi v6i ho so qua han giai | TB&XH 0.5 ?%tchgScyc?raalo c%l:)yteé;[
Budc | quyet, trong thoi han cham | lamviéc | ngay | . "o\ ba

han, bo phangiaiquyéthd so | tamPhuc | viéc S A

¢6 trach nhiém thong bao | vuhanh ngay tra ket qua

bang van ban cho Céng chuc | chinh cdng

S¢ LD-TB&XH lam viéc tai
Trungtam va gui van ban xin
15i t6 chire/ ca nhan, trong d6
ghi rd ly do qua han, thoi
gian gia hantra kétqua (viéc
hen ngay tra két qua dugc
thuc hién khong qua mot Ian)
cap nhat hd sotrén phan mém
mot cira dién tu.

Tong thei gian giai quyét TTHC: 27 ngay lam viéc
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Thi tuc: Gia han Gidy phép hoat dong cho thué lailao ddng

Quy trinh s6: 10

Céac Thaoi
l{ggg N&i dung cong viéc T:ﬁ;t E?é'ﬁm %']?rrg Két qua/san pham
hién hién
Doanh nghiép nop hd so tai
Trungtam Phuc vu hanh chinh
cong - (S6 19 Tran Hung Dao,
Phuong 3, thanh pho Soc
Buoc | Trang, tinh S6c Trang); hinh Doanh nahié Khicé | Hb so hoan thién theo
1 |thac nop: truc tiép, qua buu INP | nhu cau quy dinh
chinh cong ich hoactryctuyén
(d6i véi cac tha hanh chinh
cung cap dich vu cong truc
tuyén murc d6 3, muc do 4)
* Kiém tra, tiép nhanhd so:
- Truong hop nhan tructiep: L iR x
+ Néu ho so day du, lap Giay Eiaé(r:l tbhlzclj hrggﬁgtggg
tiecp nhan va hen tra két qua ; . 2
i A A tai Thong tu sO
trao cho ngudi nop ho so 01/2018/TT-VPCP
+ Neuoc lal, neu ho so chua ngay 23/11/2018 cita
da}y d}l thlxhuong dzEn nguol Van phong Chinh
Egp;:o sobo sung, hoan thién A | phﬁ.); baqigém: o
- Truong hop nhan qua duong Qonthuc ) Gle‘ly tiep Vnh?n h?
buu dién hogc hinh thic pha | SW3 S0P~ | g 5 | so'va hen tra ket gua
Buoc | hop Khac: T?&XH lam ng’ay — mau :50 0‘1/Ph_IAeu
9 + N& h*. div di-tién hanh viec tai Trung B hudng dan hoan thién
Neuhosoday du-tien Ranh | am phycvy . |hd so — mau sé 02
xulytheoquydinh | ‘panhchinh | VI | dugc trao cho ca nhan
+ Néu ho so chua day dua: gui cong nop hd so

van ban yéu cau cong dan bd
sung, hoan thién hd so

* Thyuc hién nhap hd so vao
Hé théng thdng tin mét cira
dién tir va chuyén hd so TTHC
kém theo phiéu kiémsoat qua
trinh giai quyét ho so mau s6
05 den Phong Viéc lam -
ATLD

- Phiéu kiém soat qua
trinh giai quyétho so
— mau sé 05 (kém
theo hd so TTHC)

- Hé théng théng tin
mot cura dién ta duoc
cap nhatdi liéu
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Giai quyét ho so
- Néu ho so khong hop I€:
Soan thao van ban tur choi giai

Két qua giai quyét
TTHC dugc hoan
thién/ Phiéu kiém

quyét (néu rd ly do) Congchtc 4,5 , .
Budc | - Néu hosohop 1&; Soan thao | thulyhoso | ngay S?Jatétql:% tgglh(kgéﬂ
3 | vanbangia hangiay phép hoat Phong Viéc lam ?he):) thong bdo da
Sgingc():gr?htggﬁilgélao dong doi | lam- ATLD ViIEC s0an théo, hodc vin
- . . ban tir choi da duogc
Trinh lanh dao Phoqg Viéc d?rth;o) or da quo
lam - ATLD xem xét ho so i
Lanh dao Phong Viéc lam - Phiéu kiém soat qua
Budc ATLD xem xét ho so, ky xac | Lanhdao | 03 ngay | trinh giai quyetho so
120 nhankeét quagiai quyetho so Phong Viéc lam | (kem theo thong bao
Chuyén vé van phong tham | lam- ATLD viéc | hodc van ban tu choi
dinh van ban duoc ky xacnhan)
Lanhdao Vanphong xem xét 02 ngay fr?r:iugil;;e&;ga; éq:(?
BL;O‘C Bgrl]dung thé thuac, ky tat van Lanhhd‘ar? van | “iam - | (kem theo thong b4o
Tt A dao ¢ PROMS viéc | hogc van ban tir chéi
fnhfanh dal >0 dugc ky tit)
Phiéu kiem soat qua
. ~ \ e Tt A 03 ngay | trinh giai quyetho so
B%GC :z%“gbd?? kSctr Xue fnx)felt,kﬁ;ho % | Lanh dao So lam | (kem theo thong bao
yadyetketquaxurly noso visc | hodc vin ban tir chi
duogc ky duyét)
Phiéu kiem soat qua
Vin phong Sé vao so, ghi sb trklph %'a'tﬂyyetvhobsqo
hiéu, ngay thang nam dong . . . (_em trthag van bah
Buse | dau PhongViéc |0lngay |gia han giay phep
L2 , lam - ATLD lam | hoat dong cho thué
7 | Chuyén van ban tham muu 5 ) o i A PO
trinh UBND tinh Vanthu Sé VIéC dal lar:) donﬁ-AdOI V(}’!
1A . oann ngniep  gul
Luu trirho so theo quy dinh UBNDtir]h hodc vin
ban tir choi)
UBND tinh xem xét, giai Phiéu kiem soat qua
Buéc quyét. 07 ngay | trinh giai quyétho so
3 Chuyén két qua vé S& Lao| UBNDtinh lam | (kém vanban gia han
dong— Thuongbinh va Xa hoi viéc | giay phép hoat dong

cho thué lai lao dong




35

ddi voi doanhnghiép
hodcvan ban turchoi)

Vin phong vao sd chuyén
phong chuyén moén 01 ban, luu

Phiéu kiem soat qua
trinh giai quyétho so

Buge | 01 ban, va chuyén Trung tam n%é?y (kém van bangia han
9 Phucvu hanh chinh cdng Van thu Am giay phép hoat dong
o cho thué lai lao dong
VIEC 1 ¢6i véi doanhnghiep
hodc van ban tir chéi)
Xac nhantrén Hethongthong
tin mot cira dién tu cua So ve
két qua giai quyét TTHC da co
tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh céng; théng bao cho to
chitc, cA nhan dén nhan két
qua theo quy dinh.
Thu phi/lé phi (néu co).
- Két thuc hd so trén phan
mém mot cira dién tur. cong  chuc ’ ’
- B4i véi hd so qua han giai | cua SO L\B— 05 Két qua giai quyet
Bude quyet trong thoi han cham T?&X_H lam ngféy "l:THC du,()’C t[ao cho
10 nhat 01 ngdy truéc ngay hét vigc taiTrung | = = | tochuc, canhan
han, bo phangiai quyet hd so | tam Phuc vu i n Phiéu xin 1oi va hen
cd trach nhiém théng béo bang | hanh  chinh VIE 1 ai ngay tra két qua
van ban cho Cong chac S¢ | cong

LD-TB&XH lam viéc tai
Trungtamvagui van ban xin
15i t6 chirc/ ca nhan, trong do
ghi rd ly do quahan, thoi gian
gia han tra két qua (viéc hen
ngay tra két qua duoc thuc
hién khéng qua mot lan), cap
nhat hd so trén phan mém mot
ctra dién tu.

Tong thoi gian giai quyét TTHC: 22 ngay lam viéc
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Thu tuc: Cap lai Gidy phép hoat dong cho thué lailao ddng

Quy trinh sd: 11

Céc )

bude N N Trach ppoigian . .. s

thure NoOi dung cong viéc Ilhl(;T thuc thue hién Két qua/san pham

o hién : *

hi¢n :
Doanh nghiép chuan bi day du
hé so theo quy dinh nop tai
Trung tam Phuc vu hanh chinh
cdng - (S6 19 Tran Hung Dao,

Bugc | (uon93, INANNPAOSOC TIANE, | poany | Khico | Hésohoan thien

1 inh Spc Trang); hinh thc nop: nghié¢ nhu cau theo quy dinh
tructi€p, qua buu chinh cong ich gniep quy dina.
hoic truc tuyén (d6i véi cac thu
hanh chinh cung cip dich vu
cong truc tuyén mac do 3, mac
d64)
* Kiém tra, tiép nhanho so:
- Truong hop nhan tryctiép: Cac biéu miu thyc
+ Néu hd so day du, lap Giay hién theo huéng dan
tiép nhanvahentrakétquatrao tai Thong tu s
cho ngudi nop hd so. 01/2018/TT-VPCP
+ Néu ho so chua day du thi ngay 23/11/2018 cua
huong dan ngudi nop hd so bod Vin phong Chinh
sung, hoan thién hé so. Nhan pht), bao gom:
- Truong hop nop qua dich vu | vién Buu - Giay tiép nhan ho
buu chinh céng ich hoac hinh| dién lam so va hen tra két qua
.| thac phu hop khac: viéc tai .., |— mau so 01/Phicu

BU9C |+ Néu h so day du: Tién hanh | Trung ?ai”fﬁ{ hudng dan hoan thién
xtr Iy theo quy dinh tam Phuc *“1ho so — mau so 02
+ Néu hd so chwa day du: Gui| vuhanh dugc trao cho ca
vin ban y&u ciu ngudi ndp hdso | chinh nhan ndp ho so.
b sung, hoan thién hd so cong - Phieu kiém soat qua

* Thyc hién nhap ho so vao Hé
thdng théng tin mot cira dién tu
vachuyén ho so TTHC kém theo
Phiéu kiém soat qué trinh giai
quyét hé so mau sd 05 dén
Phong Lao dong — Tién luong —
Bao hiém x4 hoi.

trinh giai quyéthd so
— mau sé 05 (kém
theo hd so TTHC).

- Hé thong thong tin
mot cira dién tir duoc
cap nhat dir ligu.
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a/ Doi voi truong hop doanh nghiép thay d6imot trong cac ndi dungcua gidy p hép da
duge cap (gom tén doanhnghiép, dia chi tru s¢ chinh nhung van trén dia ban cap tinh
da cap gidy phep; nguoidai dién theo phap luat cua doanhnghiép); gidy phép bi mat;
gidy phép bi hu hongkhong con day du thongtin trén gidy phép dugc thuc hién nhu

sau:
Giai quyét ho so:
- Tiép nhan, kiémtrahd so Cong
Buédce ohép P fal giay Iy ho so | 05ngay | theo Phiéu kiem soat
A Phon am viée | qua trinh giai quyét
3 1% Néu hd so khong hop I L lam viee pyt T gl AR
(Trong 07 ngay) soan thao van ATLD '
ban gui doanh nghiép hoanthién
hd so.
o \ s Lanh dao Van ban dugc ky xac
Budce La‘nh dao APhong VI?C I§m - An Phong | 04ngay | nhan kém theo Phiéu
toan lao dongxem xét ho so, du Y
4 thao van ban, trinh Ldnh dao S¢& VL- lam vige kiém Sogt qua trin
’ ' | ATLD giai quyet ho so.
Phiéu kiém soat qua
Bude Iaanh da}o me pl}o?g xem )Eet nol Lanl} dao 02 ngay trlph glal quyAet ho SO
5 ungthé thuc, ky tat van ban van IAm Viec (kém theo thong bag
Trinh lanh dao S& phong * | hodacvanban tu choi
duoc Ky tat)
‘ Van ban dugc ky
Budc | Lanh dao S¢ xem Xét lai ho so, | Lanh dao | 02ngay | duyét kém theo Phiéu
6 | kyduyétketquaxuly hoso. So lam viéc | kiem soat qua trinh
giai quyet ho so.
Tiép nhan két qua, vao so
chuyén van thu dong dau thuc Van ban kém theo
Buéce | hién sao luu (néu co). Vinthu |0,5ngay | Phieu kiém soat qua
7 Chuyén van ban trinh Chu tich So lam viéc | trinh giai quyétho so
UBND tinh. da duoc ky duyét.
Luu ho so theo quy dinh.
UBND tinh xem xét phé duyét Giy phép hoatdong
Budc %iﬁdﬂgipgphﬁﬁgndg‘?gégp %ﬁgpli‘;})‘{ UBND | 07ngay | (chp lai) hogc van
8 ' tinh lam viéc | ban khong cap lai

c6 van bantra loi doanhnghiép,
néuro ly do.

gidy phép.
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Chuyén két qua vé S Lao dong
- Thuongbinh va Xa hoi.

Vin phong S¢ vao so, ghi s6
hi¢u, ngay thangnam, dongdau,

Buoe | ohiyén Két qua vé Trung tam Vanthu |0,5ngay
9 N A So lam viéc
Phuc vu hanh chinh cong.
Luu trithd so theo quy dinh.
- X&c nhan trén Hé théng théng
tin mot cira dién twr ciia S vé két
qua giai quyét TTHC da c6 tai
Trung tam Phuc vu hanh chinh
cdng; théng béo cho t6 chic, ca
nhan dén nhan két qua theo quy
dinh.
- Thuphi/lephi(néucd). Nhan
- Két thdcho sotrén phan mem | ..
NP vién Buu
motciadien tir. | dien 1am
- DOi voi ho so qua han gidi vide tai ‘
Budce | quyét, trongthoihancham nhat Tfung 0,5 ngay
10 |01 ngay trudc ngay hét han, bo tam Phuc lam viéc
phan giai quyét ho so co trach vuhanh
nhiém théng b&o bing van ban chinh
cho nhan vién Buu dién lam viéc cong

tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cdng va gui van ban Xxin
13i t6 chie/ ca nhan, trong d6 ghi
ré ly do qua han, thoi gian gia
han tra két qua (viéc hen ngay tra
két qua duogc thuc hién khong
quamot lan), cap nhathd sotrén
phanmeém mot ctra dién tir.

- Gidy phép hoat
dong (cap lai) hoac
van ban khong cap
lai gidy phép kém
theo Phiéu kiém soat
qué trinh giai quyét
hé so di duoc ky
duyét.

- Két qua giai quyét
TTHC duoc trao cho
t6 chiic, & nhan

- Phiéu xin 16i va hen
lai ngay tra két qua

b/ Pbi véi truong hop doanh nghiép thay d6idia chi tru sd chinh sangdia ban cap tinh
khacso vdinoi da duoc cap giay phép duoc thuc hién nhu sau:

Budc

Giai quyét ho so:

- Tiép nhan, kiémtrahd so

+ Ho so hop 1&: Dy thao vanban
gui S6 Lao dong— Thuong binh
va X& héi noi doanh nghiép da
duoc cap giay phép.

+ Néu hd so khong hop lé:

Cong
chuc thu
Iy ho so

Phong

VL-

ATLD

02 ngay

lam viéc

Du thao van ban kém
theo Phiéu kiém soat
qua trinh giai quyét
hd so.
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(Trong 07 ngay) soan thao van
ban gri doanh nghiép hoanthién
hé so.

- Trinh Lanh dao Phong Viéc
lam — An toan lao dong xem xét
noi dung du thao van ban trinh
UBND tinh cip lai gidy phép
hoat dong.

. \ a1 Lanh dao Van ban duoc ky xac
Buge | -anh dao Phong Vicc lam - An| 70 0™ | 61 noay | nhan kem theo Phicy
toan lao dongxem xét ho so, du . = -2 . A
4 thao van ban, trinh Lanh dao So. VL- lam vige k_le_m soat qua trinh
’ ' ATLD giai quyet ho so.
Phiéu kiém soat qua
Budc Lanhdao Van ptllér}gxem xétndi | Lanh dao 01 ngay triph giai qunyt hod 80
5 dungthé thuc, ky tat van ban van am viac (kem theo thong bag
Trinh lanh dao Sé phong *“ | hodacvanbantu choi
duoc ky tat)
Van ban dugc ky
Buéc | Lanh dao S& xem xét lai ho so, | Lanh dao | 01ngdy | duyétkem theo Phiéu
6 | kyduyétkétquaxu Iy hé so. SO lam viéc | kiém soat qua trinh
giai quyét ho so.
Tiép nhan két qua, vao sé
chuyén van thu déng dau thuc
hién sao luu (néu co). Van ban kém theo
Bu6c | Chuyén vin ban dén S¢ Lao| Vanthu |0,5ngay | Phiéu kiém soat qua
7 | dong — Thuong binh va X& hoi S& lam viéc | trinh giai quyéthd so
noi doanh nghiép da dugc cap da dugc ky duyét.
gidy phép.
Luu ho so theo quy dinh.
Sé Lao dong — Thuong binh va
X&hoinoi doanh nghiép da duoc
cap gidy phép cé y kién vé tinh | SO LD-
hinh hoat dong cua doanhnghiép | TB&XH
Budc | cho thuélaitrongthoigian hoat | noi doanh | 07 ngay | Van ban tra 101, Bao
8 dongtaidia ban. nghiép da | lam viéc cao
Truong hop doanh nghiép cho dugc cap
thué lai bi thu hdi gidy phép, c6 | £1dY pheép

bao cao Chu tich UBND tinh thu
hoi giay phép va thdng bao cho
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S& Lao dong - Thuong binh va
X&hoinoi doanh nghiép dat tru
s& chinh méi.

- Tiép nhan, kiém tra hd so; du
théo van ban trinh UBND tinh
cap lai giay phép.

- Trinh Lanh dao Phong Viéc
lam — Antoan lao ddng xem xét
noi dung du thao van ban trinh
UBND tinh cip lai gidy phép
hoat dong.

Truonghop doanhnghiép da bi
Chu tich UBND tinh noi doanh
nghiép dat tru s¢ chinh truge day
thu hoi giay phép trong truong
hop chdm dat hop ddngcho thué

. A A . cong
lai lao dong theo dé nghi doanh , X . o
.| nghiép thisoan van ban yéu cau | Shuc thu _ | Giayphéphoatdong
Budc q . TR lyhoso | 03ngay | (cap lai) hodc van
oanh nghiép hoanthién ho so. \ N, \ £ P :
9 Phong |lamviéc | ban khong cap lai
Truonghop doanh nghiép da bi VL- gidy phép.
Chu tich UBND tinh noi doanh | ATLP
nghiép dat tru s¢ chinh trude day
thu hoi gidy phép trong trudng
hop doanh nghi¢p khong dam
bao diéu kién cap gidy phép, cho
doanh nghiép khacstrdung giay
phép, lam cdngviéc khdngthuoc
danh muc, ¢6 hanh vigia mao hd
so thisoanvanban UBND tinh
khong cap gidy phép
- Trinh Lanh dao Phong Viéc
lam — Antoan lao dong xem xét
noi dung du thao van ban trinh
UBND tinh.
~ R s Lanh dao Vanban duoc ky xac
Buge | -3nh dao Phong Vic lam - An| "o 07 | 5 50y | nhan kém theo Phidu
toan lao dongxem xét ho so, du ) " - . A
10 thao van ban, trinh Lanh dao S& VL lam vige k_le_m sodt qua trinh
’ - | ATLD giai quyet ho so.
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Vian ban dugc ky

BudGc | Lanh dao S& xem xét lai ho so, | Lanh dao | 01ngay | duyétkem theo Phiéu
11 | ky duyét két qua xu Iy ho so. S& lam viéc | kiém soat qua trinh
giai quyet ho so.
Tiép nhan két qua, vao so
chuyén van thp: dong dau thuc Vin bér] kém theo
Budc | hién sao luu (néu o). Vinthu | 0,5ngay | Phicu kicm soat qua
12 | Chuyén van ban trinh Chu tich So lam viéc | trinh giai quyétho so
UBND tinh. da duogc ky duyét.
Luu ho so theo quy dinh.
UBND tinh xem xét phé duyé¢t
cap phép hoat dong (cap lai). £ . A
.| Truonghop khdngcip phép thi _ | Giayphéphoatdong
Buoc | |, . T A UBND | O6ngay | (cap lai) hoac van
c6 van ban tra loi doanhnghiép, ) N , A x :
13 néu ré Iy do tinh lam viéc | ban khong cap lai
Chuyén két qua vé Sé Lao dong gidy phep.
- Thuongbinh va Xa hoi.
Vian phong S vao sd, ghi’sé
, | hiéu, ngay thangnam, dongdau, 5 .
sz’c chuyén két qua vé Trung tam Vagqthu ?"5 ngay
Phucvu hg}lnh chinh cong. o am viee
Luu trirho so theo quy dinh.
- X&c nhan trén Hé théng thong . .
tin mot cira dién tir ciia S vé két - Glay phlep Eo?t
qua giai quyét TTHC di co tai d?”gbﬁcapkh%') 04c
Trung tdm Phuc vu hanh chinh ;’%n an h‘?”g kCgp
cong; thong bao cho té chiic, ¢4 Nha ?1' gF')?]Y; pk_gp em
nhan dénnhankétquatheo quy | Y an theo Phicukicm soat
dinh vién Buu qua trinh giai quyét
A e A dién lam ho so da duoc ky
- Thuphi/l€ phi (néu co). ‘ viee tai duvat '
Budc | - Két thicho sotrén phan mem Trune 0,5 ngay y;- . p
15| matcim dien tir (am Phue | BV | T ot trag oo
- Di v6i hd so qué han gidi| oot & chio. G nhan
quyet, trongthoihancham nhat| .« 0 MU, Ba idl
01 ngay trudc ngay hét han, bo chAmh - Phicuxin o1 vahen
say S 2L 0P cong lai ngay tra két qua

phan giai quyét ho so c¢o trach
nhiém théng b&o bang vian ban
cho nhan vién Buu dién lam viéc
tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cbng va gui van ban Xin
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13i t6 chie/ ca nhan, trong d6 ghi
ré ly do qua han, thoi gian gia
han tra két qua (viéc hen ngay tra
két qua duoc thuc hién khong
quamot lan), cap nhathd sotrén
phan mém mot ctra dién tu.

Tong thai gian giai quyét TTHC:

+ Dbi voi truong hop doanh nghiép thay d6i mot trong cac ndi dung cua gidy p hép da
dugc cap (gom tén doanhnghiép,dia chi try s chinh nhung van trén dia ban céap tinh
da cap gidy phep, nguoidaidién theo phap luat cua doanhnghiép); glay phép bi mat;

giay phép bihu hong khong con day du thong tin trén gidy phép: 22 ngay lam viéc ké tir
khinhan dugc ho so day du, hop 1é.

+ Dbi voi trudng hop doanh nghi¢p thay dbidia chi tru s chinh sang dia ban cap tinh
khac so véinoi d duoc cip gidy phép: 27 ngay 1am viéc ké tir khinhén duochd so day
du, hop 1¢.
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Quy trinh sb: 12

Thi tuc: Thu hoi Giay phép hoat ddng cho thué lailao dong
Céc Trach | Thoi
l;rl]r:((:: N&i dung cong viéc nt?]ﬁi:n %']?rr; Két qua/san pham
hién hién hién
Doanh nghiép nop hd so tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng - (S6 19 Tran Hung Pao,
Phuong 3, thanhphd Séc Trang, Khi o8
Busc 1 tinh Soc Trang); h‘lnhthl'rf: nop: Doanh anN(J:O Ho so hoan thién theo
tructieép, qua buu chinh cong ich nghiép \ quy dinh
hozc truc tuyén (d6i voi cac thu caul
hanh chinh cung cip dich vu
cdng truc tuyén mic do 3, muc
46 4)
* Kiém tra, tiép nhanho so: T
o et cic i i
+ Néu ho so day du, lap Giay ; n X
- £ A s 2 L Ap tai Thong tu so6
tiep nhan_va he;n‘tra ketquatrao 01/2018/TT-VPCP
cho ngudi Ngp ho so X ngay 23/11/2018 ciia
+ Nguogc Ial,neg hosochu’aday Van phong Chinh
du thi huong dan nguoi nop hoé | Cong ohi), bao gdm:
so bo sung, hoan thién ho so chuc cua ) Giéy tiép nhan ho
- Truong hop nhan qua duong| S¢ Lb- <o va hen tra két qué
buu dién hoac hinh thuc phu hop 'IF‘B&)_(H 05 | mau sé 01/Phidu
. khac: amviéc | ngay o K a1
BuGC2 | N&u hé so day di: tién hanh [tai Trung | lam | P49 d_ann:'gjar;gh'gg
xu Iy theo quy dinh tamPhuc | viéc |4 0c trap cho ca
+ Néu hd so chua day du: gui | Vuhanh nhan nap hd so
van ban yéu cau cong dan bo | chinh - Phiéu kidm sodt qua
sung, hoan thién hd so cong

* Thyc hién nhap hd so vao Hé
thongthéngtin mot cira dién tir
vachuyén ho so TTHC kém theo
phleu kiém soat _qua trinh giai
quyét hd so miu sé 05 dén
PhongViéclam - ATLD

trinh giai quyet hd so
— mau so 05 (kéem
theo hd so TTHC)

- Hé théng thong tin
mot cira dién tur duoc
cap nhatdirliéu
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Giai quyét ho so
- Néu ho so khonghop I€: Soan

Két qua giai quyét
TTHC duoc hoan

tha}o V~an, ban tur choi giai quyet qong thien/ Phiéu  kiém
(néu roly do) chucthu | 2,5 . L
L A N , C A \ soat qua trinh giai
. - Néu ho so hop 1é: Soan thao | lyhoso | ngay L 1A .
Buéc3 | . 7, PN 7 \ N quyet ho so (kem
van ban thu hoi giay phép hoat | Phong lam A L s
n N - ol I . theo thong bao da
dong cho thué lai lao dong doi | Viéc lam | viec ) S
. . : soan thao hoac van
vai doanh nghiép - ATLD e p A ax
N X s ban tur choi da duoc
Trinh lanh dao Phong Viéc lam - du thao)
ATLD xem xét ho so '
Lanh dao Phong Viéc lam - |, . Phiéu kiém soat qua
ATLD xem xét hd so, ky Xac Lan}} d30 0? trinh giai quyétho so
. R T S Phong | ngay \ N .
Budc 4 | nhan ket quagiai quyétho so 1 N (kem theo thdng bao
PO \ 2 . Viéc lam | lam SR IRN So
Chuyeén vevan phongthamdinh . hodcvanban tu choi
- 1. -ATLD | viéc . A
vanban duoc ky xacnhan)
01 Phiéu kiém soat qua
Lanh dao Van phong xem xét | Lanh dao ngay trinh giai quyétho so
Budc 5 | noi dungthéthte, ky tatvanban | van 13 (kem theo théng béo
\ ~ 2 \ am 4 4 2 \ A=
Trinh lanh dao So phong . hoacvanban tu choi
VIeC oL
' duoc ky tat)
Phiéu kiém soat qua
‘ 02 | trinh giai quyét ho so
Bugc6 | o0 480 20 Xem Xet lal 1O 5o, | Lanh da0 | B9 (em theo thong bao
yadyetketquaxurly noso © Jise | Dodevanbin tirchdi
¢ duoc ky duyét)
Phiéu kiém soat qua
7 , trinh giai quyétho so
Vén phong S¢ vao so, ghi s6 | Phong 01 (kém dy thdo van ban
hi¢u, ngay thangndm dongdau. | Viéc lam naa thu hoi giay phép
Buéc 7 | Chuyén van banthammuu trinh | - ATLD Igmy hoat dong cho thué
UBND tinh Van thu viec lai lao dong doi voi
Luu trirhd so theo quy dinh So ' doanh nghiép gui
UBND tinh hodacvan

ban tir chéi)
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Budc 8

UBND tinh xem xét, giai quyét.
Chuyén ket quaveé So Lao dong
— Thuongbinh va Xa hoi

UBND
tinh

07
ngay
lam
Viéc

Phiéu kiém soat qua
trinh giai quyétho so
(kém van ban thu hoi
gidy phép hoat dong
cho thuélailao dong
ddi véi doanh nghiép
hodc van ban tir choi)

Budc 9

Vin phong vao so chuyén phong
chuyén mon 01 ban, luu 01 ban,
va chuyén Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong

Van thu

0,5
ngay
lam
Viéc

Phiéu kiém soat qua
trinh giai quyéthod so
(kém van ban thu hoi
gidy phép hoat dong
cho thuélailao dong
d6i vai doanhnghiép
hodc vian ban tirchoi)

Buoc
10

X4&c nhan trén Hé théng théng
tin mot cira dién twr cia Sé vé két
qua giai quyét TTHC da c6 tai
Trung tdm phuc vu hanh chinh
cdng; thdngbao cho té chuc, ca
nhan dén nhan két qua theo quy
dinh.

Thu phi/lg phl (néu co).

- Két thiichd so trén phan mém
mot cira dién tu.

- Pbi voi hd so quéa han giai
quyét, trong thoi han cham nhat
01 ngay trudc ngay heét han, bo
phan giai quyét ho so co trach
nhiém thong b4o bing vin ban
cho Cong chiac So LB-TB&XH
lam viéc tai Trung tam va gui
van ban xin 16i t6 chirc/ & nhan,
trong d6 ghi ro Iy do qué han,
thoi gian gia han tra két qua
(viéc hen ngay tra két qua duoc
thuc hién khong qua mot Ian)
cap nhat ho so trén phan mém
mot cira dién tu.

cong
chuc cua
So LDb-
TB&XH
lam viéc
tai Trung
tam Phuc
vu hanh
chinh
cng

0,5
ngay
lam
Viéc

Két qua giai quyét
TTHC duoctrao cho
to chirc, c& nhan
Phieu xin 161 va hen
lai ngay tra két qua

Tong thei gian giai quyét TTHC: 17 ngay lam viéc
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Quy trinh so: 13

Thu tuc: Ruttién ky quy ciia doanh nghiép cho thuélailae dong

Céc . Thoi
buéc Trach jan £ 2
thuc Noi dung cong viéc nhiém thuc ?hu’c Két qua/san pham
A hién A
hién : hién
Doanh nghiép nop ho so tai
Trungtam Phuc vy hanh chinh
cong - (S0 19 Tran Hung bao,
Phuong 3, thanh pho Séc Khi c6 ‘
Buéc | Trang, tinh Soc Trang); hinh|  Doanh Ahu Ho6 so hoan thién theo
1 |thac nop: tryc ti€p, qua buu nghi¢p cAU quy dinh
chinh cdng ich hoac tryc tuyén a
(doi v¢i cac thu hanh chinh
cung cap dich vu cong truc
tuyen muirc @6 3, muc do 4)
* Kiém tra, tiép nhanhd so:
- Truong hop nhan tryctiep:
+ Neu ho so daydu lap Giay Cac biéu mau thyc hién
tiép nhan va hen tra két qua . x :
¢ h 150 ha theo huong dan ftai
N Oélflv’”;“n;‘aphf’ 0 Théng tusé 01/2018/TT-
. euot fal, TIEH Tlo SO chua VPCP ngay 23/11/2018
day du thi huéng dan nguoi , < . f
A A 2 \ A cia Van phong Chinh
nop ho sobo sung, hoan thién hit), bao gom:
ho s Cong chic E)Glay tlepgnhan ho sova
- Truong hop nhan qua duong | cua So LD- hen tra ket AUA — MAU
buu dién hoac hinh thuc pha | TB&XH | 05 | Nentraketqua—ma 0
. . S > | 01/Phiéu huéng dan
Buégc | hop khac: , lam viéctai | ngay hoan thien ha maL
2 + Néu ho so day du: tien hanh | Trungtam lam 24 ¢l 110 50— Tl
- . .| S0 02 dugc trao cho ca
Xt ly theo quy dinh Phucvu Viéc Ahan neo hd so
+ Néu hé so chua ddy du: gui | hanh chinh e A
van ban yéu cau cong dan bo cbng a

sung, hoan thién hd so

* Thyc hién nhap hd so vao
Hé théng théng tin mot cua
dién tir va chuyén ho so TTHC
kém theo phiéu kiém soat qua
trinh giai quyét ho so mau sé
05 dén Phong Viéc lam -
ATLD

trinh giai quyét ho so —
mau s6 05 (kém theo ho
so TTHC)

- Hé théng théng tin mot
cra dién ta duoc cap
nhat da liéu
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Gidi quyét ho so
- Néu ho so khong hop [é:
Soan thao van ban tur choi giai

Két qua giai quyét
TTHC duoc hoan thién/

quyet (néurd ly do) congehue | 0L | 5 e ™ s o oat qui
Buégc | - Neu hoso hgp I€: Soan thao | thuly hoso | ngay trinh gidi auvét hd so
3 | vanbanthuhoigiay phép hoat| PhongViéc | lam | (‘o0 t%eo tqha{] oo 12
dongcho thuélailao dong doi | lam- ATLD | viéc soan thao hoécgvén ban
vai doanh nghiép N \
Trinh lanh dao Phong Vigc tir choi da duoc dy thao)
lam - ATLD xem xét ho so
Lanh dao Phong Viéc lam - 0.5 Phicu kiém soat qua
Budc ATLD xem xét ho so, ky xac| Léanh dao N ’2‘1 trinh giai quyét ho so
4 nhanket quagiai quyethoso | PhongViéc Ign}nl (kem theo thong bao
Chuyén vé van phong tham | lam - ATLD viee hodc van ban tur choi
dinh van ban " | duoc ky x&4cnhan)
Lanhdao Vanphong xem xét 0,5 It:)rhrlﬁlu il;liemu S;?ath;qua
Buéc | ndi dung thé thic, ky tit van| Lanhdao | ngay (klém gtheoq tﬁgng Ong
5 |ban : vanphong | lam hoic van ban tir chdi
Trinh Ianh dao S& Viéc N0
duoc ky tat)
01 Phiéu kiém soat qua
.. | Lanh dao So xem xét lai ho | | ~ .| trinh giai quyét ho so
B9 | o, ky duyet két quaxirly ho | -0 9% 1 MY | kem theo thong bao
SO viec hoac van ban tu choi
"7 | duoc ky duyét)
7 , Phicu kiém soat qua
Vin phong S& vao so, ghi so trinh giai quyét ho so
hiu, ngay thang ndm dong Phona Viac 0,5 | (kém dy thao vén ban
Budc | dau. Iam-?ATLD ngay |thu hoi giay phép hoat
7 Chuyén van ban tham muu Vin thu Sé lam | dong cho thué lai lao
trinh UBND tinh viéc | dong doi véi doanh
Luu trirho so theo quy dinh nghiép gui UBND tinh
hodcvan ban turchoi)
Phiéu kiém soat qua
UBND tinh xem xét, giai 05 Erklgr: g %‘gﬁetthzoh%‘;
Buoc quyet - - UBNDtinh | "9%Y | gidy phép hoatdong cho
8 Chuyen ket qua veé So Lao lam thuB lai lao done d&i véi
dong— Thuong binh va X hoi viéc ala® Cone o

doanh ng’hiép hoac van
ban tur choi)
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Phiéu kiém soat qua
trinh giai quyét ho so

_ | Van phéng vao sb chuyén 0.5 1 iiem van ban thu héi
Buéc | phong chuyén mon 01 ban, Vin thu N9ay | ity bhén hoatdand cho
9 luu 01 ban, va chuyén Trung a lam ghaX'lo. phoatdong cho
tam Phuc vu hanh chinh céng Viéc thue fai lao-dongdowm
S *~ | doanh nghiép hoac van
ban tir chéi)
Xéc nhan trén Hethongthong
tir) mot cua dién tir cua So Ve
ket qua giai quyet TTHC da co
tai Trung tdm phuc vu hanr)
chinh cong; thdng bao cho t6
chtrc, ca nhan dén nhan két
quatheo quy dinh.
Thu phi/lg phi (neu Co).
- Ket thdc hd so trén phan| .. ,
t ctra dién tur Cong chirc
- BT.T‘;. hd so qué han giai | 2330 LP- Két qua giai quydt
) qua hah gial) g e xH 0,5 ;
.~ | Quyet, trong thoi han cham| N T | TTHC duoc trao cho to
Budc it 01 noiv trud v hét lam viéc tai | ngay chitc. ca nhan
10 | Nhat U1 ngay truoC ngay NCt rp ng tam | 1am hL'r" A hen lai
h?n’poph%rjglalguyet, hOLSO' Phl}C vu | Viéc P \lCU )Eln,(OI \{a eh fal
O trach nhiém thongbao bang hanh chinh "~ | ngaytrakéetqua
van ban cho Cong chuc S¢ cong

LD-TB&XH lam viéc tai
Trungtadmvagui van ban xin
13i t6 chic/ ca nhan, trong d6
ghi rd ly do qua han, thoi gian
gia han tra két qua (viéc hen
ngay tra két qua dugc thyc
hién khong qua mot Ian) cap
nhat hd so trén phan mém mot
ctira dién tu.

Tong thei gian giai quyét TTHC: 10 ngay lam viéc




Thi tuc diang ky néi quy lao dgng cua doanh nghiép
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Quy trinh s6: 14

Cac . Thoi
bwoc Trach gian . .
thue N@i dung cong viéc nhlﬁr_rltht.rc thuc Két qua/san pham
- n ien <A
hién : hién
Doanh nghiép nop ho so tai
Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong - (S6 19 Tran Hung Dao,
Phuong 3, thanh pho Soc Khico |
Buéc | Trang, tinh Soc Trang); hinh Doanh nhu | HOsohoan thign theo
1 thac nop: truc tiép, qua buu nghiép ciu quy dinh
chinh cong ich hoactructuyen
(doi voi cac thu hanh chinh
cung cap dich vu cong truc
tuyen muirc @6 3, muc do 4)
* Kiém tra, tiép nhanho so:
- Truong hop nhan tryctiép: Cac bidu miu thuc
A A A s 1A - A C a u
+ Néu hoso day du, l1ap Giay hién theo huong dan
tiep nhan va hen tra két qua ; N X
i A RA tai Thong tu sO
trao cho nguoi nop ho so 01/2018/TT-VPCP
+ Neuoc lai, néu ho so chua ngay 23/11/2018 cia
day dﬁ thi qhu:érng dan nguoi Van phong Chinh
nop ho sobd sung, hoanthién pha), bao gom:
hoso ) | Congehirc - Gidy tiép nhan hd so
- Trudng hop nhan qua duong | cua S6 Lb- va hen tra két qua —
buu dign hoac hinh thuc phu | TB&XH | 0,5 | = " & 91/phidy
Buoc | hop khac: lam vicctal | ngay | eng dan hoan thien
2| +Néuhdsoddy du:tiénhanh | Trungtam | lam | o8- 5 may sé 02
xu Iy theo quy dinh hPh#Cf:{uh VIEC | duoc trao choca nhan
+ Néu ho so chua day du: gui anc()ﬁgm nop ho so

vin ban yéu cau cong dan b
sung, hoan thién ho so

* Thyc hién nhap hd so vao
Hé théng théng tin mot cua
dién tr va chuyén hd so
TTHC kém theo phiéu kiém
soat quatrinh giai quyét hd so
mau s 05 dén Phong Lao
dong— Tién lwvong - BHXH

- Phiéu kiém soat qua
trinh giai quyét ho so—
mau s 05 (kém theo
hd so TTHC)

- Hé thdng théng tin
mot cua dién tu duoc
cap nhat dir liéu
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Giai quyét hd so: néu phat
hién ndi quy lao dong co quy

dinhtraiphap luatthidy thao | Céngchic Két qua giai quyét
vin ban thong bao va huéng | thulyhdso | 02 |TTHC duwoc hoan
Budc | dan nguoi s dung lao dong| PhonglLao | ngay | thién/ Phiéu kiém soat
3 | stra doi, bo sung, ding ky lai | dong—Tién | l1am | quatrinh giai quyét ho
noi quy lao dong. luong - viéc |so (kem du thao van
Trinh lanh dao Phong Lao BHXH banthéngbao)
dong — Tién luong - BHXH
xem xét ho so
Lanh dao Phong Lao dong — .
Tién luong - BHXH xem xét| M 420 |15 | phidy kiém soat qud
Buéc | hd so, ky xac nhan két qua| .. 'on9=40 1 noay | trinh giai quyét hd so
P dong—Tien N \ SO
4 | giai quyethoso v lrong - lam | (kem du thao van ban
Chuyén vé van phong tham viéc | théngbdao)
) . BHXH
dinh van ban
Lanh dao Vanphong xem xét 01 |Phiéu kiém soat qua
Bugc | noi dung thé thuc, Ky tat van | Lanhdao | ngay |trinh giai quyét ho so
5 |ban vanphong | lam | (kém du thao van ban
Trinh lanh dao S¢ viéc | thbngbéao)
N : T 01 |Phiéu kiém soat qua
. | Lanh dao S& xem xét lai ho \ . Lo s A
Bugc so, ky duyét két qua xir Iy ho | Lanh dao So ngay trl\nh glal unet hOA i
6 o Ia}m (k,em van ban thong
viéc | bao)
Vin phong vao so chuyén 0,5 |Phiéu kiém soat qua
Bugc | phong chuyén mén 01 ban, . ngay |trinh giai quyét ho so
7 |1wu 01 ban, va chuyén Trung| Y™ | am | (kém van ban thong
tam Phuc vu hanh chinh céng viéc | bao).
Xéc nhan trén Héthong thdng
tin mot cira dién tir cia S ve | -, ,
két qua giai quyét TTHC da qungsq CESC
c6 tai Trung tdm phyc vu hanh _Crué&;H ) 05 Két qua giai quyét
.| chinh cdng; théng bdo cho to | |, L ' | TTHC duoc trao cho
BUdC | chie, ca nhan dén nhan két | 18M VIEC tal | nGay | oo e han
8 | qua theo quy dinh. Trung tam | 18M | pigy xin 15i va hen lai
. K , ucC Vu | Viec \ 2 1, A >
Thu phi/lé phi (néu co). ~ |hanh chinh ' ngay tra két qua
- Két thuc ho so trén phan cong

mém mot cira dién tur.
- Boi vai ho so qua han giai
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quyet trong thoi han cham
nhat 01 ngay trudc ngay hét
han, bo phangiai quyét hd so
cd trach nhiém théng bao bang
van ban cho Coéng chuac So
LD-TB&XH lam viéc tai
Trungtamvaguai vanban xin
13i t6 chirc/ ca nhan, trong do
ghi ré ly do qua han, thoigian
gia han tra két qua (viéc hen
ngay tra két qua dugc thuc
hién khong qua mot Ian) cap
nhat hd so trén phan mém mot
cuia dién tu.

Tong thai gian giai quyét TTHC: 07 ngay lam viéc
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Quy trinh sd: 15

Thua tuc: Thu hdi Giay phép hoat ddng dich vu viéc lam ciia doanh nghiép hoat
dong dich vu viéc lam

Céc Trach | Thoi
?;::é: N&i dung cong viéc nt?]lli? ,?rl]?rr; Két qua/san pham
hién hién hién
Doanh nghiép nop hd so tai
Trungtam Phucvuhanh chinh
céng - (S6 19 Tran Hung Pao,
Phuong 3, thanh phd Soc Trang, Khi c6 ‘
Budc | tinh S6c Trang); hinhthicnop: | Doanh nhu Ho so hoan thién theo
1 |truc tiep, qua buu chinh cong| nghiép X quy dinh
ich hoactryc tuyén (d6ivai cac cau
thu hanh chinh cung cap dich vu
cong tructuyén mic d6 3, muc
6 4)
* Kiém tra, tiép nhanhd so:
- Truong hop nhan tructiép: T _
LA X e 1A Y Cac biéu mau thuc hién
+ Néu ho so day du, lap Giay . % :
tiep nhan va hen tré két quatrao ?ﬁgng?ﬁsggllggf&ﬁ!
cho ngudi nop ho so VPCP ngay 23/11/2018
+ Nguoc lal, néu ho so chua cia Vin phong Chinh
dé:ly du tvhihu:érng dan nguf)’l‘nép Cﬁng phﬁ), bao g‘6m
ho sobo sung, hoanthiénhé so | chuc cua  Gidy tiép nhan hd so va
- Trudng hop nhén qua duong | SO LD- hen tra két qua — mau s
buu dién hogc hinh thigc phu | TB&XH | 0,5 01/Phiéu huéng din hoan
Budc | hop khac: lam VIee | NGAY | thian hd so - mau sb 02
2 |+ Néu hd so day du: tién hanh tngrung Ia_m du(:)’C trao cho ca nhan
xtt Iy theo quy dinh tamPhuc| viec |50 n 5o
+ Néu ho so chua day du: gui Vghr}ﬁﬂh - Phiéu kiém soit qua
van ban yéu cau cong dan bo ¢ong trinh giai quyét hd so —

sung, hoan thién ho so

* Thyc hién nhap hd so vao Hé
thongthéng tin mot cia dién tir
va chuyén hdé so TTHC kém
theo phiéu kiém soat qua trinh
giai quyéthd somau sé 05 dén
Phong Viéc lam - ATLD

mau s6 05 (kém theo ho
so TTHC)

- Hé théng théng tin mot
cra dién ta duoc cap
nhat dir liéu
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Giai quyét ho so:

- Néu hd so khonghop 1&: Soan
thao van ban tir choi giai quyét
(néu ro ly do)

- Néu ho so hop 1&: Soan thao | Céng Két qua giai quyét TTHC
Quyeét dinh thu hoi Giay phép | chuc thu duoc hoan thign/ Phicu
Budc hoat dongdich vu viéc lam. ly ho so 0,5 kiérr] soat qua trinh giai
3 Trinh lanh dao PhongViéc lam | valanh | ngay |quyethoso(kem duthao
- ATLD xem xét hd so dao lam | Quyét dinh thu hoi Giay
Lanh dao Phong Lao dong — Phong viéc | phép hoat dong dich vu
Tién lvong - BHXH xem xét ho | Viéc lam viéc lam)
so, ky xac nhan ket qua giai| - ATLD
quyetho so w
Chuyén vé Van phong tham
dinh van ban
N y ‘ : Phiéu kiém soat qua trinh
Lanh dao Van phong xem xét | | . 0,5 L 1 A \
Buoe | ndi dung thé thic, ky tat van| S 480 | ngay | B VA0 so ko G
4 baf‘ N 7 phong lam Gidy phép hoat dong
Trinh Ianh dao S& ViéC dich vu viéc lam)
0.5 Phiéu kiém soat qua trinh
. ~ \ et A ~ ' |gial quyéet ho so (kém
Budc | Lanh dao S xem xét lai ho so, | Lanh dao | ngay Quyét dinh thu hdi Gidy
5 | kyduyétketquaxirly hoso So lam ohép hoat dong dich vu
VISE | Viec 1am)
y ‘ Lz : Phiéu kiém soat qua trinh
Van phong vao sé chuyén 0,5 gidi quyét hd 20 (kém
Bugc | phongchuyénmon 01 béan, Iuu Vin th ngay Quyét dinh thu hdi Gi4
6 |01 ban, va chuyén Trung tam anttr - iam phgpe holat dong ((Jl)ich \%
Phucvu hanh chinh cong Viéc viee Iam).. i ’ '
Xac nhan trén Hé thong thong |  Céng
tin mot cua dién tir cua So ve | chuc cua
ket qua giai quyet TTHC da co | SoLb- L o g £
tai Trung tam phuc vy hanh | TB&XH | 0,5 gigg%gfﬁg?gi;ggkg
Budc | chinh cong; thong bao cho to | lamviéc | ngay Thar )
7 | chuc, ca nhandennhanket qua | tai Trung | lam Phi&u xin 131 V& hen lai
theo quy dinh. tamPhuc | viéc \et ’k‘to \ o %
Thu phi/lé phi (néu c). vu hanh ngay traketqua
- Két thlicho so trénphanmém | chinh

mot cura dién tur.

cong
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- Pdi véi hd so qua han giai
quyét, trong thoi han cham nhat
01 ngay truéc ngay hét han, bo
phan giai quyét hd so co trach
nhiém théngbéo bang van ban
cho Congchac So LB-TB&XH
lam viéc tai Trung tam va gui
van ban xin 16i t6 chuc/ ca
nhan, trongdo ghird 1y do qua
han, thoi gian gia han tra két
qua (viéc hen ngay tra két qua
duoc thuc hién khéng qua mot
lan), cap nhat ho so trén phan
mém mot cira dién tu.

Tong thei gian giai quyét TTHC: 03 ngay lam viéc




55

Quy trinh sb: 16

Thu tuc: Ruttién ky quy ciia doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam

Céc Trach Thoi
bwéc n A = nhiém gian £ 2 fox 3
thuc Noi dung cong viéc thuc thuc Keét qua/san pham
hién hién hién
Doanh nghiép nop ho so tai
Trungtam Phucvu hanh chinh
cong - (S6 19 Tran Hung bao,
Phuong 3, thanh phdo Séc Khi ¢ ‘
Budc | Trang, tinh Séc Trang); hinh | Doanh ahu Ho so hoan thién theo
1 |thac nop: truc tiép, qua buu | nghiép A quy dinh
chinh cong ich hogc tryc tuyén cau
(doi véi cac thu hanh chinh
cung cap dich vu cdng truc
tuyén mac d6 3, mic d6 4)
* Kiém tra, tiép nhanho so:
- Truong hop nhan tryctiép: o ~
+ Néu hd so diy di, lap Gidy Cac bieu mau thuc hien
£ A 2 LA theo hudng dan tai
tiép nhanvahen tra ket quatrao Thong tusé 01/2018/TT-
cho ngudi nop hoso VPCP ngay 23/11/2018
+ Nguogc lai, neu ho so chua cuia Van phong Chinh
déy du thihuéng dan nguoinp | Céng phu), bao gom:
ho so bo sung, hoanthiénho so | chuc caa - Giy tiép nhan hd so va
- Truong hop nhan qua duong | SO LD- hen trakét qua— mau sé
| buu dién hogc hinh thuc phu | TB&XH | 0.5 | 01 /phiéy huong dan hoan
BU0C | hop khéc: [amvice | nd3Y | thign hd so - mdu s 02
C s . i i Trun am ¢ ha
+ Néu hd so day du: tién hanh | 2 9| @M ldugc trao cho ca nhan
- ; tamPhuc | ViéC | nap hd so
Xt Iy theo quy dinh vu hanh op
+ Néu hd so chua ddy di: giri | chinh - Phieu kiem soat qua
vin ban yéu ciu cong dan bd | cong trinh gial quyet ho so —

sung, hoan thién hd so

* Thuc hién nhap hd sovao Hé
théngthéng tin mot cira dién tu
va chuyén hd so TTHC kém
theo phiéu kiém soat qua trinh
giai quyéthd somau sé 05 dén
PhongViéclam - ATLD

mau sé 05 (kém theo hd
so TTHC)

- Hé théng théngtin mot
ctra dién ta duocC cap
nhat di liéu
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Giai quyét ho so
- Néu ho so khonghop 1€ Soan

-y =

Két qua giai quyét TTHC

thao van ban tir chbi giai quyét Cong duoc hoan thién/ Phiéu
(néu ro ly do) chacthu | 0,5 kiém soat qua trinh giai
Budéc | - Néu ho so hop 1&: Soan thao | Iyhdso | ngdy |quyét ho so (kem theo
3 |vanbandéngyvé viécrat tién | Phong lam | vidn ban ddéng y vé viéc
ky quy hoat dong dich vu viéc | Viéc lam | viéc | rattiénky quy hoat dong
lam - ATLD dich vu viéc, lam hoac
Trinh lanh dao Phong Viéc lam van ban tur choi)
- ATLD xem xét ho so
Lanh dao Phong Viéc lam - | Phicu kiem soat qua trinh
| ATLD xem xét hd so, ky xac | -anhdao | 0,5 ) giai quyct ho so (kem
Budéc Y A Z4 1 A Phong ngay |theo van ban dongy veé
nhan két quagiai quyétho so s ; e
4 Chuyén vé van phong tham Viéc lam Ia}m Viéc rut.tlen kyqu_y hqat
dinh van ban -ATLD | viéc |dong dich vu wég:_ lam
- hodcvan ban tirchoi)
Phiéu kiém soat qua trinh
Lanh dao Van phong xem xét Lanh dao 0,5 |giai quyét ho so (kém
Budc | noi dung thé thic, ky tit van | 02 %% | ngay | theo van ban ddng y vé
5 |ban Ear; lam | viéc rattiénky quy hoat
Trinh lanh dao So phong viéc | dong dich vu viéc lam
hodc van ban tirchoi)
Phiéu kiém soat qua trinh
01 |giai quyét hd so (kém
Budc | Lanh dao So xem xét lai ho so, | Lanh dao | ngay |theo vin ban dongy vé
6 | kyduyétkétquaxuly hoso SO lam | viéc rattienky quy hoat
viéc | dong dich vu viéc lam
hozic van ban tirchdi)
Vin phong S& vao sb, ghi sé Phong 0 Phicu kiém soat qua trinh
hiéu, ngay thangnam dong dau. | Viéc lam '\ gidi quyetho so (kem dy
BUGC | oy 2 254 21anS & ¢ ngay |thao vian ban dongy vé
Chuyén van ban tham muu | - ATLD ;
" | trinh UBND tinh Vanthy | 1AM | Viéc rittienky quy hoat
L ) . 3¢ viéc | dong dich vu viéc lam
uu trit ho so theo quy dinh 0 hoiic viin ban tirchéi)
Phiéu kiém soat qua trinh
, o X 03 |giai quyét hd so (kém
Buéc UBNI;Dtm;h xem xket,wglal qU)A/et. UBND | ngay |vin ban dong y vé viéc
Chuyén ket qua vé S¢ Lao dong , N
8 |~ Thuongbinh va Xa hoi tinh Iqm rgt tién ky quy hpat dorlg
- viéc |dich vu viéc lam hoac

van ban tir chdi)
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Phiéu kiém soat qua trinh

Vin phong vao so chuyén 0,5 |giai quyét ho so (kém
Buoc | phongchuyén mon 01 ban, lvu | (. . | Ngay |van ban dong y vé viéc

9 |01 ban, va chuyén Trung tdm lam | rattién ky quy hoat dong

Phucvu hanh chinh cdng viéc |dich vu viéc lam hoic

vian ban tirchdi)

X&c nhan trén Hé thong thong

tin mot cira dién tir cua So vé

két qua giai quyét TTHC da co

tai Trung tdm phuc vu hanh

chinh cong; théng béo cho to

chiic, c4 nhan ¢én nhankétqua

theo quy dinh.

Thu phi/lé phi (néu co). cong

- Két thichd so trén phan mém | chuc cua

mot cira dién tu. S6 LDb- X i Z

- P4i véi hd so qué han giai | TB&XH | 05 | o duagialquye | THE

Budc | quyét, trongthai hanchamnhat | lamviéc | ngay han ’

10 | 01ngay tru6c ngay hethan, bo | tai Trung | lam | pics i 15y hen lai

phan gidi quyét ho so co trach | tamPhuc | viéc e LA

nhiém thong béo bing van ban | vu hanh ngay tra ket qua

cho Congchirc S6 LD-TB&XH | chinh

lam viéc tai Trung tam va gui | cong

van ban xin 16i t6 chuac/ ca
nhan, trongdo ghird ly do qua
han, thoi gian gia han tra két
qua (viéc hen ngay tra két qua
duoc thuc hién khéng gua mot
lan), cap nhat ho so trén phan
mém mot ctra dién tu.

Tong thei gian giai quyét TTHC: 07 ngay lam viéc
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Quy trinh sb: 17

Thu tuc: Cap giay phép hoatdéng dich vu viéc lam ciia doanh nghiép hoat déng
dich vu viéc lam

Céc Trach Thoi
buéc n A = nhiém gian £ Yo 2
thuc No¢i dung cong viéc thuc thuc Keét qua/san pham
hién hién hién
Doanh nghiép nop hd so tai
Trungtam Phucvuy hanh chinh
cong - (S0 19 Tran Hung Dao,
Phuong 3, thanh pho Séc Khi ¢ ‘
Buéc | Trang, tinh Séc Trang); hinh | Doanh nhu Ho so hoan thién theo
1 |thac nop: truc tiép, qua buu | nghiép cAu quy dinh
chinh cong ich hoac truc tuyen
(doi voi cac thu hanh chinh
cung cap dich vu cbng truc
tuyen muirc 36 3, mirc do 4)
* Kiém tra, tiép nhanho so:
- Truong hop nhan tryctiép: e bidy mAU thae his
+ Néu hé so dy da, lap Gidy Cac bicu AU Ty 1ien
tiép nhan va hen tra két quatrao T}fgngtusé %1/2018/1‘f-
cho ngudi nop hoso VPCP ngay 23/11/2018
+ Nguoc lai, néu ho so chua cia Van phong Chinh
ho so bo sung, hoanthiénhoso | chuc cua - Gidy tiép nhan hd so va
- Truong hop nhén qua duong | SO Lb- hen trakét qua— mau sé
buu dién hozc hinh thic phu | TB&XH 10,5 | 01 /phiéy huengdan hoan
Buoc | hop khac: lam viéc | ngay | hien h so — mau sé 02
2 | + Néu hd so ddy du: tién hanh t?'Tlgl;]ng I‘”{n duoc trao cho ca nhan
xtr Iy theo quy dinh tslThanl';]C VIEC | nop hd so
+ Néu ho so chua day du: gui | cphinn - Phiéu kiém sodt qua
van ban yéu cau cbng dan bo cong trinh giai quyét ho so —

sung, hoan thién hd so

* Thyc hién nhap hé sovao Hé
thongthdng tin mot cira dién ti
va chuyén hd so TTHC kém
theo phiéu kiém soat qua trinh
giai quyéthd somau sé 05 dén
Phong Viéc lam - ATLD

mau s6 05 (kém theo ho
so TTHC)

- Hé théng théng tin mot
cia dign ta dugc cap
nhatda liéu
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Giai quyét ho so:
- Néu ho so khonghop 1¢: Soan

-y =

thao van ban tir chbi giai quyét

Két qua giai quyét TTHC
duoc hoan thién/ Phiéu

Cong kiém soat qua trinh giai
Budéc (neu, o I?] 10) chic thy | 02 quyét ho so’q(kem du:tﬁao
3 |- Neu ho so hop 1§ Soan thao | lyhoso | NYY | <0 pap cip gidy phep
van ban cap giay phép hoat I?hbqg lam | hoat dong dich vu viéc
dongdich vu viéc lam. Vieclam | yisc | lam hoic vin ban tir

Trinh lanh dao Phong Viéc lam | ~ ATLD choi)

- ATLD xem xét h6 so

Két qua giai quyét TTHC
Lanh dao Phong Viéc lam -| L5 d}’{‘?’c hoan thién/ Ph'?“_
ATLD xem xét hd so, ky Xac Lanl}dao 'S kiem soat qua trinh giai
BudC | nhan két quagiai quyét hd so Phong | N9ay quyét ho so (kem du thao
4 o . . | Vieclam | |am |van ban cap giay phep
Chuyen vé Van phong thim | _ATLp | s |hoat dong dich vu viéc
dinh vanban ' lam hodc van ban tu

chéi)
Phiéu kiém soat qua trinh
Lanh dao Vian phong xem xét | 01 |giai quyéthdso (kem du
Bugc | Noi dung thé thic, ky tét van | Lanh dao ngdy |thdo van ban cip gidy
5 | ban E?n lam | phép hoat dong dich vu
Trinh 13nh dao S& phong viéc | viéc lamhodcvanban tur

’ chéi)
Phiéu kiém soat qua trinh
01 |giai quyet hd so (kém
Budc | Lanh dao So xem xét lai ho so, | Lanh dao | ngay |vian ban cap gidy phép
6 | kyduyét kétqua xir Iy hd so So lam | hoat déng dich vu viéc
viec |lam hoac van ban tu

chéi)
Phiéu kiém soat qua trinh
Vian phong vao so chuyén 0,5 |giai quyet hd so (kém
Budc | phongchuyén mén 01 ban, luu <n th ngady |vin ban cip gidy phép
7 |01 ban, va chuyén Trung tam Vanthw lam | hoat dong dich vu viéc
Phuc vu hanh chinh céng viéc |lam hoac van ban tu

chbi)
Budgc | Xac nhan trén Hé théng thong |  Cong 0,5 | Kétquagiaiquyét TTHC
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tin mot cira dién tir cia So vé
két qua giai quyét TTHC di c6
tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh cong; théng béo cho tb
chic, ca nhan ¢én nhankétqua
theo quy dinh.
Thuphvkphlqmuco)

- Két thichd so trén phan mém
mot cura dién tu.

- Ddi véi hd so qua han giai
quyét, trong thoi han cham nhat
Olngaytruocngayhethan bo
phm1gm1quyethosocotmwh
nhiém théng b&o bang van ban
cho Congchuc So Lb-TB&XH
lam viéc tai Trung tadm va gui
van ban xin 15i t6 chuc/ ca
nhan, trongdo ghiro 1y do qua
han, thoi gian gia han tra két
qua (viéc hen ngay tra két qua
duoc thuc hién khdng qua mot
lan), cap nhat hd so trén phan
mém mot cira dién tur.

chire cua
So Lb-
TB&XH
lam viéc
tai Trung
tam Phuc
vu hanh
chinh
cong

ngay
lam
Viéc

duoc trao cho to chuc, ca
nhan

Phiéu xin 13i va hen lai
ngay tra két qua

Tong thei gian giai quyét TTHC: 07 ngay lam viéc
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Quy trinh so: 18

Thi tuc: Cap lai giay phép hoatdéng dich vu viéc lam ciaa doanhnghiép hoat dong
dich vu viéc lam

. . Trach N
Cac buge Ni dung cong viéc nhiém Thoigian qua/san pham
thuc hién _._[thuc hién
thuc hién

Doanh nghiép nop hé so tai
Trung tam Phuc vu hanh
chinh céng - (S6 19 Tran
Hu’pg Pao, Phuong 3, thanh

e | oo Sirint S0 66| o | Kics | H sohoin tinihe
tiép, qua buu chinh cong ich nghicp | nhucau quy dinh
hoic truc tuyén (d6i vai cac
tha hanh chinh cung cap dich
vu cdng truc tuyén muc do 3,
mirc do 4)
* Kiém tra, tiép nhanho so:
- Truong hop nhan tructiép:
+ Néu ho so day du, lap Giay Céac biéu mau thuchién
tiép nhan va hen tra két qua theo hudng dan tai
trao cho nguoi nop ho so Thong tu s6
+ Nguoc lai, neuho sochua | . 01/2018/TT-VPCP
dhy du thi huong din ngudi Ch&g ngdy 23/11/2018 cua
nop ho so bo sung, hoan| S¢ Van phong Chinh phu),
thién ho so CliaD o bao gom:
- Truong hop nhan qua TB&>-<H - Gidy tiép nhan hd so
duong buu dién hoac hinh 1A vidc va hen tra k@t qua —

Buée 2 thic phu hop khac: B tai 0,5 ng_ay mau so 01/P_h|éu huéng
+ Neu hd so day du: tien TrUng lam viéc | dan hoan thién ho so -
hanh xu Iy theo quy dinh tam mau so 02 duoc trao
+ Neu ho so chua day du: gui Phuc vy cho ca nhannop ho so
van ban yéu cau cong dan bo hanh - Phicu kiém soét qua
sung, hoan thién ho so chinh trinh giai quyét ho so —
* Thuc hién nhap ho so vao cong mau so 05 (kem theo ho

Hé théng théng tin mot cua
dién tir va chuyén ho so
TTHC kém theo phiéu kiém
so4t qua trinh giai quyét hod
so mau sé6 05 dén Phong
Viéc lam - ATLD

so TTHC)

- Hé théng théng tin
mot cua dién ti duoc
cap nhat dir liéu
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Truonghop trusdchinh cua
doanh nghiép trén dia ban
tinh S6¢c Trang

Giai quyét hd so:
- Néu ho so khong hop [é:

L oo e o | cong Ké qua giai quyét
Sggn th?o van ~ba,n tir chol chuc thu TTHC duoc hoan thién/
giai quyet (néuro ly do) A L ik . .
£ N ly ho so ... | Phieu kiém soat qua
Busc3 |, N ho so hop 1&: Soan | “pp s "1 O01NGaY |ann iai quyét hé so
thao vanban giay phép hoat . lam viéc |, AN
dong dich vu viec lam (c4 Viéc (kem du thao vin ban
Ia(i) g dich vu vie B Jam - cap lai giay phép hoac
Trinh lanh dao Phong Vigc ATLD vanban tirchor)
lam - ATLD xem xét ho so
Lanh Két qua giai quyét
Lanh dao Phong Viec lam - dao TTHC dugc hoan thign/
’ ATLD xem xét hé so, kyxac Phbng 01 ngay Phleu _If!em SPat Qua
Budc4 | nhan kethaglal quyetho SO A L 22 L trinh giai quyét ho so
Viéc | lamviéc | , O
Chuyénvé Van phong tham A - | (kem C_ll_r_'ghao van ban
dinh van ban cap lai giay phép hoac
: ATLD . 12 P A A:
van ban turchol)
Budc 5 Bg:}dungthethu’c, Ky tat van dao van ?é?nn\igiaé)c/; (Kém du 'Ehéo van ban
Trinh Binh dao Sé phong " | cap lai giay phép hoic
rinflanh dao so vin ban tirchdi)
Lanh dao So' xem xét lai ho Phicu kiem soat qua
Buoc6 |so 7 AVRKAQUXETR® | 1an | 01 ngay Eﬂgrz %jrll qbu%etcgs i
dao So | lam vice gidy phép hodc van ban
trchdi)
Vian phong vao s6 chuyén Phiéu kiém soat qua
phong chuyén mon 01 ban, 0.5 na: trinh giai quyet ho so
Budéc 7 |luu 01 ban,vachuyénTrung | Van thu Iém \9iaé>(/: (kém van ban cap lai
tam Phuc vu hanh chinh cong " | giay phép hoacvanban
tur chol)
Xac nhan trén Hé théng| Céng Két qua giai quyet
thongtin mot ctra dign twcia | chic 0.5 N3 TTHC duoc trao cho to
Buc8 |So vé két qua giai quyét| ciaSe |10 \?iaé% chuc, ¢4 nhén
TTHC da co6 tai Trung tdm | LD- " | Phicu xin loi va hen lai
phuc vu hanh chinh cdng; | TB&XH ngay tra két qua
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théng béo cho té chuc, ca | lam viéc

nhan dén nhan két qua theo |  tai

quy dinh. Trung

Thu ph|/|eph| (néu co). tam

- Ket thic ho so trén phan Phucvu

mém mot cia dién ti. hanh

- Pbi véi hd so qua han giai | chinh

quyet, trong thoi han cham | cdng

nhat 01 ngay trudc ngay hét

han, bo phan giai quyét ho so

co trach nhiém théng bao

bing vin ban cho Céng chirc

S¢ LB-TB&XH lam viéc tai

Trungtamva guai van ban xin

13i t6 chtrc/ ca nhan, trong d6

ghi rd ly do qua han, thoi

gian gia hantra két qua (viéc

hen ngay tra két qua dugc

thuc hién khdong qua mot

lan), cap nhat hd so trén phan

mém mot cira dién tur.

Truwong hep doanh nghigép

thay déi dja chitru sé chinh

sang dja ban cdp tinh khac

SO Vi noi dd dwot cap gidy

phép

Giai quyét ho so:

- Néu hd so khong hop 1é:

Soan thao van ban tur chdi

giai quyét (néurd ly do)

- Néu hd so hop 1& Soan| Cong

thao van ban dénghi S¢ Lao | chuc thy Ké qua giai quyét

dong - Thuong binh va Xa | Iy hd so TTHC dugc hoan thién/

hoi noi doanh nghi¢p da | valanh 0,5 ngay Phiéu kiém soat qua
Bugc 3 | dugc cap glay phép cunQCap dao Iéim viac trinh giai quyét ho so

ban sao ho so dé nghi cap Phong " | (kem du thao van ban

glay phépvaxacnhanvécac| Viéc dé nghi hodc van ban tir

diéu kién khong bi thu hoi| lam - chéi)

giay phép cuadoanhnghiép | ATLD

Trinh lanh dao Phong Viéc
lam - ATLD xem xét ho so.

Lanh dao Phong Viéc lam -
ATLD xem xét ho so, ky xac
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nhan két quagiai quyét ho so
ChuyénvéVanphong tham
dinh vanban

Lanh dao Van phong xem xét

Phiéu kiém soat qua

. PO Lanh .| trinh giai quyét ho so
n ngthéthuc, k \
Buoc 4 b(:):]du gthethuc, ky tat van dao van ?é?nn\?i%% (kem dy thao van ban
a 7 phong ®“ | @& nghi hodc vian ban tur
Trinh lanh dao S& X
chot)
N : e L A Phiéu kiém soat qua
BUSCS Egnlilglaf éstiéena;fyﬁ' Eg Lanh | 0,5ngay | trinh giai quyét ho so
» Ky duyetketq YN da0s6 | lam viéc | (kem van ban dé nghi
S0 hodc van ban ti chdi)
Vian phong vao sé chuyén Phiéu kiém soat qua
Busc 6 phong chyyen mon 0} ban,. Vin thu O‘,5 ng_aAy tr1ph gl?l qlﬂyet ‘Aho SO
luu 01 ban, va chuyén noi lam vigc | (kém véan ban de nghi
nhan hodacvanban tirchoi)
Giai quyét hd so theo van| Cong
bantraloi ciaa So Lao dong - | chic thu e 2 , ,
Thuong binh va X3 hoi noi | Iy hd so \ Phicu _kl_em soat_qua
. R X \ 0,5ngay | trinh giai quyét ho so
Buéc 7 |doanh nghiép da dugc cap | Phong | 07 = N .o e :
- . . lam viéc | (kém van ban dé nghi
giay phep. | Vi hoiic viin ban tir chéi)
Trinh lanh dao Phong Viéc| lam - :
lam - ATLD xem xét ho so. ATLD
Lanh dao Ph(‘)ng‘Viéc lam - | 1anh dao Phidu Kiém soit qua
ATLD xem xét ho so, ky xac | Phong \ el xiem  soal qua
Budc 8 | nhankét quagiai quyéthdoso | Viéc 0.5ngay | trinh gidi quyet ho so
an et quac N 2 . lam viéc | (kém van ban dé nghi
ChuyénvéVanphongtham | lam - hodc vin ban tir chéi)
dinh van ban ATLD :
Lanh dao Van phong xem xét Phiéu Kkiém soat qua
noi dungthéthuc, ky tat van | Lanh 0.5 noa trinh giai quyéet ho so
Busc9 |ban do van | 29 | (kém du thao van ban
Trinh linh dao S phong ¥ | cap lai gidy phép hoac
van ban tirchol)
Lanh dao S& xem Xét lai ho Phiéu kiém soat qua
, so, ky duyét ket quaxa ly ho Lanh dao| 03 ngay trl\nh giai quﬁyet Po S0
Budéc 10 | so \ .22 I (kem van ban cap lai
Sé lam viéc

giay phép hodc vanban
tur chdi)
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Vian phong vao s chuyén
phong chuyén mén 01 ban,

Phiéu kiém soat qua
trinh giai quyét ho so

Bugc 11 |lwu 01 ban, vachuyén Trung | Vian thu ?\’5 N93Y | (kém van ban cip lai
A . oA amviéc | .- AR
tam Phuc vu hanh chinh cong giay phep hodcvanban
tur choi)
Xac nhan trén Hé thdng
th@ng‘tin mot cira dién turcua
S& ve két qua giai quyet
TTHC da co6 tai Trung tam
phuc vu hanh chinh cong;
thong bao cho to chic, ca
nhan _den nhan két qua theo Cong
quy dinh. .
chuc
Thu phl/lephl(neu CO). o On
cuaa Sé
- Két thac hd so trén phan LD-
mem motcuadienti. | gy, Ké qua giai quyét
- Dol v61 6 so qué han glal | |, e TTHC duoc trao cho té
, quyét, trong thoi han cham ¢4 10,5ngay | o, QUO °
Budc 12 z . . N tai A .~ | chac, ca nhan
nhat 01 ngay trudc ngay hét lam viéc R .
A 2 A Trung Phieu xin loi va hen lai
han, b phangiaiquyét ho so A S e L Ap An
S = A . tam ngay tra ket qua
co trach nhiém thong bao Phucy
bang vin ban cho Cong chc hl‘élnh ks
Trungtamvagui van ban xin cong

15i td chirc/ ca nhan, trong d6
ghi rd ly do qua han, thoi
gian gia han tra két qua (viéc
hen ngay tra két qua duoc
thuc hién khdong qua mot
lan), cap nhat hd so trén phan
mém mot ctra dién tur.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:
+Dbi véi truong hop doanh nghiép thay d6i mot trong cac ndi dung cua glay
phép da duoc Cap (gom: tén doanh nghi¢p, diachitru s¢ chinh nhung van
trén dia ban cap tinh da cap glay phép, ngudi dai dién theo phap luét cua
doanh nghiép); glay phép bimat; gidy phép bi hu hong khong con day du
thdng tin trén gidy phép: 05 ngay lam viéc ké tir khi nhan da ho so hop 18

theo quy dinh.

+ Dol v6i truong hgp doanh nghiép thay d6idia chi tru s chinh sangdia ban
cap tinh khacso véi noi da duoc cap giay phép: 08 ngay lam viéc ké tur khi
nhan da hd sohop 18 theo quy dinh.
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Quy trinh s6: 19

Thu tuc: Gia han giay phép hoat @gng dich vu viéc lam ciia doanh nghiép hoat
dong dich vu viéc lam

Céc Trach | Thoi
?ﬁgg N&i dung cong viéc nt?]';(r:n ,?r']?rr; Két qua/san pham
hién hién hién
Doanh nghiép nop hd so tai
Trungtam Phucvuhanh chinh
cdng - (S6 19 Tran Hung Pao,
Phuong 3, thanhphd Soc Trang, Khi c6 ‘
Budc | tinh Séc Trang); hinhthucndp: | Doanh nhu Ho so hoan thién theo
1 |truc tiep, qua buu chinh cong| nghiép X quy dinh
ich hoac truc tuyén (dbi vai cac cau
thu hanh chinh cung cap dich vu
cdng tructuyén mic do 3, mac
46 4)
* Kiém tra, tiép nhanho so:
 Truonghop nhan fructiep: Céc biéu mu thyc hign
+ Néu ho so day du, lap Giay , 3 ¥
£ A s 2 L Ap theo hudng dan tai
tiep nhan_va hentraketquatrao Thong twrsé 01/2018/TT-
cho ngudi nop ho so VPCP ngay 23/11/2018
+ Nguogc lai, neu ho so chua cia Vin phong Chinh
day du thihuéng dan nguoinép | Cong ohi), bao gom:
hd so b sung, hoanthiénhd so | chic cua ~ Giy tiép nhan hd so va
- Truong hop nhan qua duong| S¢ LD- hen tra két qu'é— AU sé
Budc | hop khéc: lam viéc | ngay thien hd so — MAu sé 02
2 |+ Néu ho so day du: tién hanh | taiTrung | lam | o © o 7 0 s han
xtt Iy theo quy dinh tamPhuc | viéc nop hd so
+ Néu hd so chua day du: gui| Vuhanh - Phiéu kiém soat qua
van ban yéu cau céng dan bo | chinh trinh giai quyét hd so —
sung, hoan thién hd so cong

* Thyc hién nhap hd so vao Hé
thongthdngtin mot cira dién tur
va chuyén hd so TTHC kém
theo phiéu kiém soat qua trinh
giai quyétho somau sb 05 dén
PhongViéc lam - ATLD

mau sé 05 (kém theo hd
so TTHC)

- Hé théng théng tin mot
cra dien ta duoc cap
nhat duar liéu
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Giaiquyét hé so:
- Néu hd so khonghop I€: Soan

Két qua giai quyét TTHC

thao vin ban tir chdi giai quyét Cpng d}]’PC ho:':m th,|¢n‘/ Ph'i“.
| méura Iy do) cr,]u:ckthu 0} klerTl sqat qua trinh giai
Budc AR N . | Iyhéso | ngay |quyethdso(kém duthao
3 |- Neu ho so hop I¢: Soan thao Phong | lam |vian ban gia han gidy
meban gia harlgla‘yphep hoat Viéc lam | viéc |phép hoat dong dich vu
dQ‘ngd{Ch Vuviee !am. s - ATLD viéc lamhodcvanban tur
Trinh lanh dao Phqng Viéc lam chéi)
- ATLD xem xét ho so
K&t qua giai quyet TTHC
Lanh dao Phong Viéc lam -|_ . d}{qc hoan thién/ Ph'?q
ATLD xem xét hd so, kY Xac Lanl}dao 01 |kiem soat qua trinh giai
Budéc y Phong ngay |quyéthd so (kem dy thao
nhan ketquaglal quyét ho so R ;
4 Chuyén vé& Vin phong thim Viéc lam Iqm vin ban cap giay phep
dinh van ban -ATLD | viéc [|hoat dong dich vu viéc
: lam hodc van ban tu
chéi)
Phiéu kiém soat qua trinh
Lanh dao Vin phong xem xét Lanh dao 0,5 |giai quyéthodso(kém dy
Budc | noi dung thé thuc, ky tit van| —*"2 %Y | ngay |thao vinbangia han gidy
5 |ban Ea}n lam | phép hoat dong dich vu
Trinh lanh dao S¢& phong viéc |Vviéc lamhoacvanban tu
chbi)
Phiéu kiém soat qua trinh
01 |giai quyét hd so (kém
Budc | Lanh dao So xem xét lai hd so, | Linh dao | ngay |van ban gia han gidy
6 | kyduyétkétquaxir Iy hd so So lam | phép hoat dong dich vu
viéc |viéc lamhoacvanban tu
chéi)
Phiéu kiém soat qua trinh
Vian phong vao sb chuyén 0,5 |giai quyét hd so (kém
Budc | phongchuyén mén 01 ban, luu Vin th ngidy |vian ban gia han giy
7 |01 ban, va chuyén Trung tam anthw |- oy phép hoat dong dich vu
Phuc vu hanh chinh céng viéc |viéc lamhodcvanban tu
chéi)
Xac nhan trén H¢ théng thong | Cong 0,5 |Két quagiaiquyét TTHC
Budc | tin mot cua dién to cua S& vé | chiic cua | ngay | dugc trao cho to chuc, ca
8 | kétquagiai quyét TTHC daco| SOLD- | lam |nhan
tai Trung tdm phuc vu hanh| TB&XH | viéc |Phiéu xin 15i va hen lai
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chinh cong; théng bao cho tb
chtc, c4 nhan d¢én nhan két qua
theo quy dinh.

Thu phi/lé phi (néu co).

- Két thichd so trén phan mém
mot cura dién tu.

- Pdi véi hd so qua han giai
quyét, trong thoi han cham nhat
01 ngay truéc ngay hét han, bo
phan giai quyét hd so co trach
nhiém thongbao bang van ban
cho Congchuac So LB-TB&XH
lam viéc tai Trung tam va gui
van ban xin 16i t6 chuc/ ca
nhan, trongdo ghird ly do qua
han, thoi gian gia han tra két
qua (viéc hen ngay tra két qua
duoc thuc hién khéng qua mot
lan), cap nhat ho so trén phan
mém mot cira dién tur.

lam viéc
tai Trung
tam Phuc
vu hanh
chinh
cong

ngay tra két qua

Tong thei gian giai quyét TTHC: 05 ngay lam viéc
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Quy trinh sd: 20

Giai quyét hd tro kinh phi dao tao, boi dudng nang cao trinh @9 ky ning ngheé dé
duy tri viéc 1am cho ngwoilao dgng

Céc Trach | Thoi
?;::é: N&i dung cong viéc nt?]lli? ,?rl]?rr; Két qua/san pham
hién hién hién
Ngudi st dunglao dongnop hod
so tai Trungtadm Phuc vu hanh
chinh cong - (S6 19 Tran Hung
Dao, Phuong 3, thanh phd Séc Nousi sit | Khicé ‘
Budc | Trang, tinh Soc Trang); hinh dfﬁg o | nnu_ | HOsohoan thién theo
1 |thac nop: truc tiép, qua buu a6 ]\ quy dinh
chinh cong ich hoic tryc tuyén | 9°M9 cau
(d6i véi cac thi hanh chinh
cung cap dich vu cdng truc
tuyén mue do 3, mic do 4)
* Kiém tra, tiép nhanho so:
 Truonghop nhan fructiep: Céc biéu mau thyc hién
+ Néu hd so day du, lap Gidy ANl A
tiep nhanva hen:[ré két quatrao Thongtursé 81/2018/1‘f-
cho ngudi nop ho so VPCP ngay 23/11/2018
+ Nguoc lai, néu hd so chua cia Vin phong Chinh
day du tqhihuc’mg dan nguc‘wi‘ncf)p Cong ohi), bao gdm:
ho so bo sung, hoan thién ho so | chuc cua ) Gié’y tiép nhé.n hd so va
- Truong hop nhan qua duong| So LD- hen tra két qu'é— AU S
Bude | hop khac: , lam Viee | gAYy | ypisn ha so — mau sé 02
2 |+ Neu ho so day du: tien hanh | taiTrung | lam | o = W0 7 s Dhan
xtr Iy theo quy dinh tam Phuc | viéc noo hd so
+ Néu hé so chua ddy di: gii | vuhanh " Phide Kiém sodt qu
vin ban yéu ciu cong dan bd| chinh trinh giai quyét hd so —
sung, hoan thién hd so cong

* Thyc hién nhap hd so vao Hé
thongthéng tin mot cia dién tir
va chuyén hdé so TTHC kém
theo phiéu kiém soat qua trinh
giai quyétho somau sb 05 dén
PhongViéclam - ATLD

mau s6 05 (kém theo hd
so TTHC)

- Hé théng théngtin mot
cra dign ta duoc cap
nhat dur liéu
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Giai quyét ho so

- Néu ho so khonghop 18: Soan |  Cong Két qua giai quyét TTHC
thao van ban tur choi giai quyeét chuc thy 07 | duoc hoan thién/ Phicu
Budc | (néu rd ly do) lyhoso | ngay |kiém soat qua trinh giai
3 |- Néu ho so hop lé&: Soan thao | Phong lam | quyet ho so (kem theo
Quyeét dinh hé trokinh phi Viéclam | viec |Quyet dinh ho trg kinh
Trinh lanh dao PhQng Viéc lam | - ATLD phihodcvanban tirchoi)
- ATLD xem xét ho so
Linh dao Phong Viéc lam -| , . Phiéu kiém soat qua trinh
nuse | ATLD xem xét hé so, ki xéc Lg‘ﬁlégao nog giai quyét hd so (kem
Y% 1 nhan két quagiai quyéthd so hong 92 | theo Quyét dinh hd tro
4 P X \ ;| Viéeclam | lam . AR
Chuyén vé van phong tham .. |Kinhphihoacvanban tu
: . 1, -ATLD viee Z-
dinh van ban choi)
N e , Phiéu kiém soat qua trinh
| oo Y PhOng xem 5 a0 | 93 gt iy o 0 hom
: ’ van : theo Quyét dinh ho tro
5 | ban hong | 2™ | kinh phihodcvan ban tir
Trinh lanh dao S& phong 1 yjgc | KINN PATNO
choi)
Phiéu kiém soat qua trinh
o 04 giai quyét ho so (kém
Budc | Lanh dao S& xem xét lai ho so, | Lanh dao | ngay th & dinh ha t
6 | kyduyétkétquaxi Iy hd so so | lam |theo Quyet dinh ho tro
yuuye y " |kinhphihodcvanban tur
viéc £
‘ choi)
Vvan phong 8¢ vao so, ghi s6 Phong 0,5 |Phiéukiém soat qua trinh
Bug hlcu,r}gaythangnamdongdau. Viéc lam Y iai quyét hd so (kém du
I;OC Chuyén van banthammuu trinh | - ATLD Igr‘g/ ’?h"oqQS{J & dinh ha trG
UBND tinh Vanthe | | hi)ye o e
Luu trithd so theo quy dinh So ' P
: e g 09 |Phiéu kiém soat qué trinh
Buéc gEuNE)ntL”AT Xﬁg"vxke;’qgf; qgi’f]t' UBND | ngay |gidi quyét hd so (kém
8 yenketquavesoLaodong | lam | Quyét dinh h3 tro kinh
— Thuongbinh va Xa hol A
viéc | phi)
Van phong vao sb chuyén 0,5 |Phiéukiém soat qué trinh
Bugc | phongchuyénmon 01 béan, luu Vin th ngay |gidi quyet ho so (kém
9 |01 ban, va chuyén Trung tam | 2™ | 1am | Quyét dinh hd trg kinh
Phuc vy hanh chinh cong viéc | phihodcvanban turchoi)
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Budc
10

X&c nhan trén Hé théng thong
tin mot cua dién tir cia So vé
két qua giai quyét TTHC da co
tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh cong; théng bao cho tb
chic, c4 nhan d¢én nhan két qua
theo quy dinh.
Thuphvkphlﬁmuco)

- Két thichd so trén phan mém
mot cura dién tu.

- Bdi véi hd so qua han giai
quyét, trong thoi han cham nhat
01 ngay trudc ngay hét han, bo
phan giai quyét ho so co trach
nhiém théngbéo bang van ban
cho Céngchtc S¢ LD-TB&XH
lam viéc tai Trung tam va gui
van ban xin 16i t6 chuc/ ca
nhan, trongdo ghird 1y do qua
han, thoi gian gia han tra két
qua (viéc hen ngay tra két qua
duoc thuc hién khéng qua mot
lan), cap nhat ho so trén phan
mém mot cira dién tur.

cong
chuc cua
So Lb-
TB&XH
lam viéc
tai Trung
tam Phuc
vu hanh
chinh
cong

0,5
ngay
lam
Viéc

Két qua giai quyet TTHC
duoc trao cho to chuc, ca
nhan

Phiéu xin 16i va hen lai
ngay tra két qua

Tong thei gian giai quyét TTHC: 30 ngay lam viéc
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Quy trinh sb: 21

Thi tuc: Tiép nhan dditwong bao tre x4 hdi cd hoan canh dicbiét khé khin vao
co’ s¢ tro  gilip x& hdi cap tinh, cap huyén

Céc Trach | Thoi
buéc n R . nhiém | gian £ Yo 2
thuc Noi dung cong viéc thuc thuc Két qua/san pham
hién hién hién
Doi tuong hodc ngudi giam ho |  DOoi
.| chuan bi ho so theo quy dinh giri | tuong |Khico| A
B‘icc Cha tich Uy ban nhan dan cdp xa | hoic | nhu Hoso hoarét_ﬁlhentheo
(théng qua Bo phan Mot cra cap | nguoi | cau quy
Xa. gidm ho
* Kiém tra, tiép nhanho so: Lz x
. A . Cac biéu mau thyc
- Truong hop n‘han tructiep: hién theo huéng din
+ Néu ho so day du, lap Giay tiep : n X
A " A , tai Thong tu soO
nhan va hen tra két qua trao cho 01/2018/TT-VPCP
nguoingphoso ngdy 23/11/2018 ciia
+ N&u hd so chua ddy da thihuong v i
x A LA 2 . an phong Chinh
dan nguoi nop ho sobo sung, hoan ohit), bao gom:
thignhose ‘ - Gidy tiép nhan hé so
- Truong hop ho sondp quaduong \ . \
A < e . \ A va hen tra két qua —
buu dién hoac hinh thac phu hgp | Coéng 0,5 miu . sé  01/Phidu
Buoc| khac: , chiac BO | NGY |} iang din hoan thin
2 |+ Néuhoso day du:tien hanhxir ly | phanMot | lam a5 = x5
theo quy dinh : cudXxa | VIEC | qiroc trao choca nhan
+ Neu ho so chua day du: gui van néb hd so
ban yéu cau cong dan bo sung, _ Phiéu kiém soat qua
hoan thién ho so : trinh giai quyét hd so
thong thong tin mot cua dién tu va hd so TTHC)
chuyén h6 so TTHC kem theo _ Hé théng thong tin
phicu ki€m soat qua trinh giai quyeét mét cia dién ti duoc
h6 so mau s6 05 dén Bo phén giai Cﬁb nhat di liew '
quyéetho so i ' i
Giai quyét ho so Két qua giai quyét
- Néu ho so khong hop [¢: Soan Con 55 |TTHC dugc hoan
Buoc | thao van ban tir chéi (néu ro ly do) | = t%u ngay | thien/Phiéu kiém soat
3 | -Neuhosohgp l¢:soan Cong vidn ¥ hd so lam | quatrinh giai quyétho
chap thuan trinh Chu tich UBND y viéc | so (kém theo cong van

cap xA.

chap thuan hoic vin
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T(inh Chu tich UBND xa xem xét
ho so

ban tir chdida duoc du
thao)

Phiéu kiém soat qua

Chutich UBND xa xem xét ho so, Chatich | 04 |trinh giai quyét ho so
Budc | ky xac nhan két qua giai quyét hd UI;)JNID ngay | (kém theo cong vin
4 |so ‘ A lam | chap thuan hodc véan
Chuyén congchuc thuly ho so viéc | ban tu choi dugc ky
xac nhan)
Phiéu kiém soat qua
| o o Cong 07 |trinh giai quyét hd so
Budgc | Niém yet ket qua va chuyén ho so chae thu ngay | (kém theo cong vén
5 | véPhong LD-TB&XH huyén I hd o lam | chap thuan hodc véan
YNOSO | yisc | ban tir chéi duoc ky
tit)
* Kiém tra, tiép nhanho so:
- Truong hop nhan tructiép:
+ Néu hé so day du, lap Giay tiép
nhan va hen tra két qua trao cho
ngudi Nop o so
+ Néu ho so chua day du thihudng
dan ngudi nop hd sobd sung, hoan
thién ho so
- Truong hop hd sondp qua dudng Cong Phiéu _ki_ém soat qua
buu dién hoac hinh thac phu hop chic B6 0,5 |trinh giai quyet ho so
Budc | khac: ‘ , ohan mét ngay (kém theo cong van
6 |+ Néu hoso day du:tien hanh xur ly cira céb Iqm chap thuar).hoac Vﬁr}
theorquy‘djnh ‘ huyén viéc | ban tu choi duoc ky
+ Néu hd so chua day du: gui van ' duyét)
ban yéu cau cong dan bo sung,
hoan thién ho so
* Thyuc hién nhap hd so vao Hé
théngthéng tin mot cira dién tir va
chuyén hd so TTHC kém theo
phiéu kiém soat qua trinh giai quyét
ho so mau sé 05 d¢én Bo phan giai
quyét ho so
Giai quyét ho so Phong Phicu kicm soat qué
Buéc | - Neu ho so khéng hop Ié: Soan LD- 6,5 |trinh giai quyét ho so
7 | thao vanbantwr choi (néu rd Iy do) TB&XH ngay |(kém theo cong vin

- Néu hd so hop 18: soan Cong van

chap thuan hoic vin
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chap thuan trinh Cha tich UBND
cap huyén.

Trinh Chu tich UBND cap huyén
xem xét ho so

ban tir chdi dugc ky
duyét)

Chu tich UBND huyén xem xét ho
so, ky quyét dinh dua d6i tugng
vao co so trog gidp xa hoi thuoc

Phiéu kiém soat qua

_ | tham quyn quan Iy hoic c6 van Chutich 2,? trlph giai quyAet ho so
Buoc| .. ix .o A UBND | ngay |(kém theo cong van
ban dé nghi So Lao dong- Thuong X ; Z o o
8 . VI A PO cap lam | chap thuan hoac van
binh va X& hdixem xét chuyén ho n . e A .
X o oan A \ huyén | viéc |ban tu choi dugc ky
so dén nguoi dung dau co so tro duyét)
gilp x&hoi tiep nhan doituongvao ye
CO SO
Vin phong UBND cap huyén vao Phiéu kiém soat qua
sO, ghi sO hiéu, ngay thang nam, trinh giai quyét ho so
dong dau, chuyén cho co so tro (kém theo cong van
gitp x& hoi thuocthamquyén quan Vin th 0.5 chap thuan hoac van
Buse | ¥ hodc giao két qua vé Trung tam UEIlBI)lI\tIDu oy | Dan tir chdi da hoan
uo phucvu hanh chinh cong. x Jay thién)
9 A : cap lam X s s £
Luu trirho so theo quy dinh. huven viec Két qua giai quyét
ye “ | TTHC duoc trao cho
to chuc, cd nhén
Phiéu xin 16i va hen lai
ngay tra két qua
Tiép nhan ho so cua doi tuong va
van ban deé nghi caa Chu tich Uy
ban nhan dan cap huyén:
* Kiém tra, tiép nhanho so:
- Truonghop nhantryctiep:
+ Néu ho so day du, lap Giay tiep , 7
nhan va hen tra két qua trao cho 05 Phicu kiém soat qua
.. | nguoi nop ho so 3 's | trinh giai quyét ho so
p | N n \ o 5 X
Buoc| | Neéu ho so chua day du thihudng Van}hu gay (kém theo véan ban de
10 X s A A 2 \ So lam hi
dan ngudoi nop ho sobo sung, hoan viec nghi)

thién ho so

- Trudng hop hd sondp quadudng
buu dién hoac hinh thuc phu hop
khac:

+ Néu ho so day dua:tién hanh xu Iy
theo quy dinh

+ Néu hd so chua day du: gui van
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ban yéu cau cdng dan bd sung,
hoan thién ho so

* Thyc hién nhap ho so vao Hé
théngthéng tin mot cira dién tir va
chuyén hd so TTHC kém theo
phiéu kiém soat qua trinh giai quyét
ho so mau s6 05 d¢én Bo phan giai
quyét hd so

Giai quyétho so
- Néu ho so khong hop Ié: Soan
thao van ban tir choi (néu ro |y do)

- Néu h6 so hop lé:soan Cong van | Cdng Phiéu kiém soat qua
chap thuantrinh 1anh dao So. chacva | 2,5 |trinh giai quyét ho so
Buéc | Trinh 1anh dao phong BTXH xem | Lanhdao | ngay | (kém theo cong van
11 | xéthd so. phong | lam |chap thuan hoic vin
Lanh dao Phong BTXH xemxéthd | Baotrg | viec |ban tir chdi dugc ky
so, ky xac nhan két qua giai quyét | x&hoi duyét)
hd so
Chuyén Vin phong So tham dinh
van ban
Phiéu kiém soat qua
.| Lanh dao Van phong xem xét ndi | Lanh dao 0‘1 trlph gal quyAet ho >0
Budc q thé thae. kv tit van ban Vian ngay |(kém theo céng van
12 u‘ng ' e yq atvanba an lam | chap thuan hoac van
Trinh lanh dao 56 phong | isc | ban tir chéi duoc ky
duyét)
Phiéu kiém soat qua
02 |trinh giai quyét hd so
Budc | Lanh dao So xem xét lai ho so, ky | Lanh dao | ngay | (kém theo cong vin
13 | duyét két quaxi Iy hd so S¢ lam | chap thuan hoic vin
viec |ban tir chdi duoc ky
duyét)
Tiép nhan ho so cua ddi tuong va Phiéu kiém soat qua
vin ban dé nghi cua Chu tich Uy 05 | trinh giai quyét ho so
Budc ban nhan dan cap huyén, Sc_”y Lao nday (kém theo cong van
dong- Thuongbinh va Xa hoitham | Vanthu | 3 chap thuan hoac van
14 . \ A A , A , lam , \ K: g \
dinh vachuyeén ho so ctia doituong S§ viec ban tu choi da hoan

dén co so tro gilp xa hoi trén dia
banquan ly

thign) ,
Két qua giai quyeét
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Budc
15

X&c nhan trén Hé théng thong tin
mot cira dién tur cua So vé két qua
giai quyét TTHC da co tai Trung
tdm phuc vu hanh chinh céng;
thdngb4o cho to chirc, ca nhan dén
nhan ket qua theo quy dinh.

- Thu phl/lephl (néu co).

- Két thuc ho so trén phan mém
mot cura dién tu.

- D4i véi hd so qua han giai quyét,
trong thai han cham nhat 01 ngay
trugc ngay hét han, bo phan giai
quyét ho so ¢o trach nhiém thdng
b4o bing vin ban cho Céng chic
So LD-TB&XH lamviéc tai Trung
tAm va giri van ban xin 16i to chac/
ca nhan, trong d6 ghi 6 ly do qua
han, thoi gian gia han tra két qua
(viec hen ngay tra két qua dugc
thuc hign khong qua mot lan), cap
nhat hd sotrén phanmém mot cua
dién tur.

Cong
chuc S&
LD-
TB&XH
lam viéc
tai Trung
tam Phuc
vu hanh
chinh
cbng

0,5
ngay
lam
Viéc

TTHC duoc trao cho
to chue, ca nhan
Phiéu xin 13i va hen lai
ngay tra két qua

Tong thai gian giai quyét: 34 ngay l1am viée ddi véi tiép nhan ddi tweng vao co sé
cap tinh; 27 ngay lamviéc doi véi tiep nhan doi twong vao co sé cap huyén
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Quy trinh sé: 22

Tha tuc: Tiép nhan do6i twong can bao vé khan cip vaoe co sé tro gitp x& hdi cap
tinh, cap huyén

Céc Trach | Thoi
?;::é: Ndi dung cong viéc ntr;:l.in ?Air; Két qua/san pham
hién hién hién
Co so trg giup xa hoi co trach
nhiém tiép nhan ngay cac déituong
can su bao vé khan cip dé cham
soc, nudi dudng va Lap bién ban
tiép nhan co chir ky caa ca nhan
hodcdaidién co quan, don vi phat
Bus hién ra d6i twong (néu co), chinh | Cosétro Tiép
uoC ., ~ n n W ek n
1 quyén (hoic céng an) cap x4, dai | gilp xa nhan Bién bantiép nhan
di¢n co sotrogilp xa hoi. Déi véi hoi ngay
d6i tugng 1a nan nhan cuaa bao luc
gia dinh, nan nhan bixam hai tinh
duc, nan nhan bi budn ban va nan
nhan bi cudng buc lao dong, bién
ban tiép nhan c6 chir ky caa doi
tuwong (néu co thé).
Panh gia vé mac d6 ton thuong, | Cosdtro| 0,5 Bién ban danh gia
Buéc | kha ning phuc hdi va nhu ciu tro | gilp xa | ngay
2 | giGp cua ddi tuong dé c6 ké hoach hoi lam
tro giup doituong viéc
Bao damantoanvachiratrinhing
ton thuong vé than thé hoic tinh q 0,5 |Hoat dong hd tro/van
Budc | than cho dbitwong kip thoi; d6i véi C(.I,SO’ tr ngay |banthéngbio ddivai
3 |tréem bibdroi, thongbao trén cac g";]e Xa | 1am treonghop latréem bi
phuong tién thong tin dai chdng of viéc | boroi
trongthoihan 25 ngay lam viéc
Phicu kicm soat qua
X 4 ., Z. .| Lanhdao | 01 |trinh giai quyét ho so
Bugc | QUYL dinh tro gitp doi tuong tal | oo | ngay | (kem Sheo g@ng vin
4 9959 tro glkup. Xa‘hol hPaC c[}uyen gilpxd | lam |chap thuan hoic van
do1 tugng ve gia dinh, congdong hoi viec |ban tu chéi duoc Ky

xac nhan)
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Hoan thanh cac thu tuc, hd so cua

Phiéu kiém soat qua

d6i tugng theo quy dinh. Truong Co sotr 7,5 | trinh giai quyét hd so
Budc | hop la tré em bi bo roi, co sd thuc (iiasoxéor ngay | (kém theo cOng van
5 [ hién cc thi tuc khai sinh cho tre | 9\ B | 1am | chép thuan hodc van
theo quy dinhctaphép luat ve ho © viéc bén tir choi duogc ky

tich. tt)
Phiéu kiem soat qué
Buéc : Cosotry n%a‘?y Elilgrrr]l Sheo ugée;ghov;g
5 Luu trirho so theo quy dinh. gl%%ixa lam | chép thuan hoge van
. viéc | ban tu choi dugc ky

duyét)

Tong thi gian giai quyét: 10 ngay lam viéc
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Quy trinh sb: 23

Thu tuc: Dirng tro gitip x& hdi tai co sé tror gitp xa hdi cap tinh, cap huyén

Céc Trach | Thoi
bwéc A N . nhiém | gian PR z
thuc Noi dung cong viéc thue thuc Keét qua/san pham
hién hién hién
Di
tugng su
dung
Péi twong st dung dich vu hoic d;C:v\(/:u
ngudi giam ho, than nhan hoge gia | a@i
dinh, ca nhan nhancham soc, nuoi ié%nuh n
dudng hogc chame nudi (quy dinh t%én nh%’n Khi o6 ‘
Budc | tai cac diem b, ¢, d va g khoan 2 hoacaia | nhu Don d¢ nghi theo quy
1 | Diéu 30 Nghi dinhs6202021/ND- | 0% gca oy dinh
CP) ¢6 don dé nghi giri nguoi ding | = 20 4
dau co so dung trg giup xa hoi han
thong qua Bo phan Mot cuira cap chim
huyén soc, nudi
dudng
hoaccha
me nuoi
Tiép nhan ho so cia doi twong va Céac bieu mau thuc
védn ban dé nghi: ‘ hlff:n the9 hudng dﬁrg
* Kiém tra, tiép nhanho so: tai Thong tu sO
- Truong hop nhantryctiép: 01/2018/TT-VPCP
+ Néu ho so day du, lap Gidy tiép ngay 23/11/2018 cua
nhan va hen tra két qua trao cho B4 phan V;lfl) bPhOI‘Alg Chinh
ngudi nop ho so ‘ P phu),baogom.
+ Néu ho so chua day du thihuong mc_égCua 05 |- Qlay tlepvnh?n hovso
Budc | dan ngudinop hd sabosung, hoan |, érl?/Co ngay | va hen tra ket qua —
2 | thienhd so Y 0| lam |mau so  OL/Phicu
- Truong hop hd sondp qua duong gigp )?é viéc lﬁ‘fo’ng dan hann Eh'¢2
buu dién hogc hinh thuc phu hop | =, dgozctyra_o crr?g%ésr;)hgn

khac:

+ Néu ho so day dua:tién hanh xu Iy
theo quy dinh

+ Néu hd so chua day du: giri van
ban yéu cau cong dan bd sung,
hoan thién ho so

nop ho so

- Phiéu kiém soat qua
trinh giai quyét ho so
— mau s6 05 (kém theo
ho so TTHC)
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* Thuc hién nhap hd so vao Hé
thongthdngtin mot cira dién tir va
chuyen ho so TTHC kém theo
phleu klem soat qua trinh giai quyet
hé so mau sé 05 dén Bo phan giai
quyét ho so

- Hé thdéng théng tin
mot ctra dién tir duoc
cap nhatdi liéu

Giai quyét ho so
- Néu ho so khong hop I¢: Soan
thao van ban tur choi (néu rd Iy do)

Ké qua giai quyét

XA N . 5 Phong TTHC duoc hoan
- Néu ho so hop I€: soan Cong van . N .
| chdp thuan trinh lanh dao UBND | .0 | 03 | thien/Phicu kiem soat
Buéc cAp huyén/linh dao co s& tro gidip TB&XH/ ngay quatrinh giai quyétho
3 WANSi ' ' Cosotrg lam sg,(kémh theo;}:ﬁngvén
s £ gilp xd | viéc |chap thuan hoac van
Trinh lanh dao UBND cap n ' RLTRINY SU
huyén/lanh dao co so tro giup xa hai ?hagot)u choi da dwoc dy
hoi xem xét hd so.
Lanh dao
| lanhdao Phiéu kiém soat qua
Lanh dao lanh dao UBND cap UB,ND 25 |trinh qidi auvét hd so
.| huyén/lanh dao co s trg giup xa cap ' " gth auy <
BUGC | 57 xem xét ho so, ky xac nhan két huyén/ rllgay (him hef) qunvg van
4 | qua gidi quyét hd so linh dao | ‘@M | chap thuan hoac van
) viéc | ban tur choi duoc ky
€0 30 trf‘y xac nhan)
gilp xa -
hoi
Co s trogilip xahoilap bién ban Phiéu kiém soat qua
ban giao ddi tugng vé gia dinh, Co sé tro 01 |trinh giai quyét hd so
Buéc congdonggo xac nhan cia Uy ban 0D X3 ngay | (kém theo cong vén
5 | nhandan cip xa hoicthanh 1§ hop | ¢ h'?. lam | chap thuan hoic van
ddngdich vu tro gidp xa hoi °' | viec |ban tir chéi duoc ky

tit)

Tong thoi gian giai quyét: 07 ngay lam viéc
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Quy trinh s6: 24

Thi tuc: Thanh lap hdidong quan tri trwong trung cap tw thuc

Cac Trach | Thoi
?;::g N&i dung cong viéc ntuﬁgn '?kll?rr(‘: Két qua/san pham
hién hién hién
T chic, cdnhannop ho so tai
Trungtam Phucvuhanh chinh
céng - (S6 19 Tran Hung Pao,
Phuong 3, thanhphd Soc Trang, 7 Khi c6 ‘
Bugc | tinh S6¢ Trang); hinhthucnép: | To chu, nhu Ho so hoan thién theo
1 |truc tiep, qua buu chinh cong| ca nhan \ quy dinh
ich hozctruc tuyén (d6ivai cac ca
tha hanh chinh cung cap dich vu
cong truc tuyén mic do 3, muc
d6 4)
* Kiém tra, tiép nhanho so:
- Truong hop nhan trycticp: Cac biéu mau thyc hién
+ Néu ho so day du, lap Giay . % i
£ A N T theo huong dan tai
tiep nhanva hen:[ra ket quatrao Thong trsé 01/2018/TT-
cho ngudinophose VPCP ngay 23/11/2018
+ Nguoc lai, néu ho so chua cia Vin phong Chinh
déy du thihuéng dan nguoingp |  Cong ohi), bao gdm:
ho so bo sung, hoan thiénho so | chac cua ) Gié’y tiép nhﬁ-n hd so va
- Truong hop nhan qua duong| S¢ LD- hen tra két qu'é— AU s
buu dién hoac hinh thuc phu TB&XH 0,5 Oi/Phiéuhuc’mgdﬁn hoan
Bugc | hop khac: , lam VIeC | NGAY | ypisn 13 so — mau sb 02
2 |+ Néu ho so day du: tien hanh | taiTrung | lam duoc trao cho ci nhan
xtr Iy theo quy dinh tam Phuc | viéc néb hd so
+ Néu ho so chua day du: giri| vuhanh _ Phiéu kidm soat qué
vdn ban yéu ciu cong dan b | chinh trinh giai quyét hd so —
sung, hoan thién hd so cong

* Thyc hién nhap hd so vao Hé
thongthdngtin mot cira dién tur
va chuyén hé so TTHC kém
theo phiéu kiém soat qua trinh
giai quyéthd somau sé 05 dén
Phong Day nghé

mau s6 05 (kém theo hd
so TTHC)

- Hé théng théng tin mot
cra dien ta duoc cap
nhat da liéu
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Giaiquyét hé so:
- Néu hd so khonghop I€: Soan
thao vin ban tir chdi giai quyét

Cong

K&t qua giai quyet TTHC
duoc hoan thién/ Phieu

(néu 5 1§ do) chic thy | 45 kim soat qua trinh giai
Budc | ¥k i N 0| IV ho sg ngay |quyethoso(kem dythao
3 Ne;u h.o 59 h\qp |¢:- SO?.” t[}ao y o s lam | quyétdinhthanh lap hoi
quyét dinh thanh lap hoi dong| Phong " X \ o, .
e L x| viéc |[dong quan tri cia nha
qu‘antrECuanhatr}rong. . Day nghé truong hodc van ban tir

Trinh lanh dao Phong Day nghé ¥

4+ A choi)

xem Xét ho so

K&t qua giai quyet TTHC
Lanh dao Phong Day nghe xem 04 ﬁﬁqc hoin th,'in{ Eh'?}!
.| xét hd so, ky x&c nhan két qua | Lanh dao \ 'en} sqa qUa} fin g!a'
Budc \ ngay |quyétho so(kém duthao
giai quyetho SO Phong ; 2. - AR
4 Chuyén vé Vin phong tham | Day nghé lam | quyetdinh thanh lap hoi
; viec |dong quan tri caa nha
dinh van ban treong hoac van ban tur

chéi)
Phiéu kiém soat qua trinh
Lanh dao Vin phong xem xét Lanh dao 02 |giai quyéthdso(kém du
Budc | noi dung thé thuc, ky tét van | "2 %Y | ngay |thao quyétdinhthanhlap
5 | ban Ea}n lam | hoiddngquan tricaanha
Trinh linh dao S& PRONG 1 \iec | truong hodc van ban tir

chbi)
Phiéu kiém soat qua trinh
03 |giai quyét hé so (kém
Bu6c | Lanh dao S¢ xem Xét lai ho so, | Lanh dao | ngay | quyétdinhthanh Iap hoi
6 | kyduyétkétquaxir Iy hd so So lam | déng quan tri cia nha
viéc |truong hodc van ban tur

chéi)
Phiéu kiém soat qua trinh
Vian phong vao sb chuyén 0,5 |giai quyét hé so (kém
Budc | phongchuyén mén 01 ban, luu Vin th ngay quyet dinhthanh lap héi
7 |01 ban, va chuyén Trung tam anthw |- oy dong quan tri cia nha
Phucvu hanh chinh cdng viéc |[truong hoac van ban tu

chéi)
Xac nhan trén H¢ théng thong | Cong 0,5 |Két quagiaiquyét TTHC
Budc | tin mot cua dién to cua S& vé | chiic cua | ngay | dugc trao cho to chuc, ca

8 | kétquagiai quyét TTHC daco| SOLD- | lam |nhan
tai Trung tdm phuc vu hanh| TB&XH | viéc |Phiéu xin 15i va hen lai
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chinh cong; théng bao cho tb
chirc, c4 nhan d¢én nhan két qua
theo quy dinh.

Thu phi/lé phi (néu co).

- Két thichd so trén phan mém
mot cura dién tu.

- Pdi véi hd so qua han giai
quyét, trong thoi han cham nhat
01 ngay truéc ngay hét han, bo
phan giai quyét hd so co trach
nhiém thongbao bang van ban
cho Congchuac So LB-TB&XH
lam viéc tai Trung tam va gui
van ban xin 16i t6 chuc/ ca
nhan, trongdo ghird ly do qua
han, thoi gian gia han tra két
qua (viéc hen ngay tra két qua
duoc thuc hién khéng qua mot
lan), cap nhat ho so trén phan
mém mot cira dién tur.

lam viéc
tai Trung
tam Phuc
vu hanh
chinh
cong

ngay tra két qua

Tong thei gian giai quyét TTHC: 15 ngay lam viéc
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Quy trinh sb: 25

Thua tuc: Cap giay ching nhan ding ky hoat déng gido duc nghé nghiép ddi véi
trung tam gido duc nghé nghiép, trwdong trung cap, doanh nghiép

Céc Trach | Thoi
?;::é: N&i dung cong viéc nt?]lli? ,?rl]?rr; Két qua/san pham
hién hién hién
Trung tdm gido duc nghé
nghiép, truongtrung cap, doanh | Trung
nghiép nop hd sotai Trung tam | tam gido
Phuc vu hanh chinh cong - (S6 | duc nghé
Buéc 19\ Tran IA{u’ng D@?, PhEICrng ?;, ngh‘iép, Khi co HA so hoan thién theo
1 thavnh php So6c Trang, tinh _S’OC truong nhu av dinh
Trang); hinh thucndp: tructiép, | trung cau quy i
qua buu chinh cong ich hoac cap,
tructuyén (di vai cac thiahanh | doanh
chinh cung cap dich vu cong| nghiép
tructuyén muac do 3, mac do 4)
* Kiém tra, tiép nhanhod so:
- Truong hop nhan tructiep: A X -
+ Néu ho so day du, lap Gidy e e e e e
tiep nhan va hen tra ket quatrao Thongtursé 01/2018/TT-
cho nguoi nop hoso VPCP ngay 23/11/2018
+ Ngugc lai, neu~ho so chua cia Vin phong Chinh
day du thihuéng dan nguoingp |  Cong ohi), bao gdm:
ho so bo sung, hoanthiénho so | chuc cua ) Gié’y tiép nhan hd so va
- Truong hop nhan qua duong| S¢ Lb- hen tra két qu'él— mAU S6
buu dién hoac hinh thuc phu TB&)_(H 0,5 Oi/Phiéuhuc’mgdin hoan
Budc | hop khac: 1am Ve | NGAY | ypisn ha so — mau s6 02
2 |+ Néu hd so ddy du: tién hanh | taiTrung | lam | o ©0 0 & 5 e
Xt ly theo quy dinh amPhuc| viec | 50150,
+ Néu hd so chua day du: gii | Vuhanh . Phiéu Kkidm soat qua
vin ban yéu cau cong dan bo| chinh trinh giai quyét hd so —
sung, hoan thién hd so cong

* Thuc hién nhap hd so vao Hé
thong thdng tin mot cira dién tur
va chuyén hé so TTHC kém
theo phiéu kiém soat qua trinh
giai quyéthd somau s6 05 dén
Phong Day nghé

mau sb 05 (kém theo ho
so TTHC)

- Hé théng théngtin mot
cura dién ta duogc cap
nhat dua liéu
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Giaiquyét hé so:
- Néu hd so khonghop I€: Soan
thao vin ban tir chdi giai quyét

Két qua giai quyét TTHC
duoc hoan thién/ Phieu

(néu rd ly do) cfgﬁz(c):nt%u 3,5 |kiém soat qua trinh giai
Buoc | - Néu ho so hop 1&: Soan thao | 7. % .~ | ngay |quyéthd s0 (kem du thao
Y S . ~. | Iyhoso ;
3 | van ban cap giay chang nhan \ lam | van ban cap giay chung
9 , A > Phong "
dang ky hoat dong giao duc Davnaha| Vi€c nhan dang ky hoat dong
nghé nghiép. ‘ yng giao duc nghé ngh|ep
Trinh lanh dao Phong Day nghé hodc van ban tirchoi)
xem Xét ho so
Két qua giai quyét TTHC
duoc hoan thién/ Phiéu
Lanh dao Phong Day nghe xem - s
.| xét hd so, ky xac nhan két qua | Lanh dao O? Kiem sodt qud trinh glal
Budéc S ngay |quyéthd so(kern du thao
giai quyétho so Phong ;
4 22 A x . 2 »| lam |van ban cap giay chang
Chuyén ve Van phong tham | Daynghé| ..
dinh vin b : viéc |nhan dang ky hoat dong
infivan ban gido duc nghé nghiép
hodc van ban turchoi)
Phiéu kiém soat qua trinh
~ < . . iai quyéthod so (kem dy
Lanh dao Van phong xem xét | o1 |9
Budc | noi dung thé thic, ky tit van | LA2hdao | o (thao van ban cap giay
. van 3 chung nhan dangky hoat
5 |ban . lam n - A
Trinh lanh dao S& phong | isc |90Ng giao duc nghe
rn - " |nghiép hodc van ban tir
choi)
Phiéu kiem soat qua trinh
‘ 02 |giai quyét ho so (kém
Budc | Lanh dao So xem xét lai h6 so, | Lanh dao | ngay |vén ban cap giay chung
6 | kyduyétketquaxirly hoso So lam | nhén dang ky hoat dong
viéc |gido duc nghé nghiép
hozc van ban tirchi)
Phiéu kicm soat qua trinh
Van phong vao sb chuyén 0,5 glai q}JyetA ho_Aso (k,em
) . R A ) « . | van ban cap giay chung
Budgc | phongchuyén mon 01 ban, Iuu 5 ngay A ax , A
; . 2 A Vian thu ; nhan dang ky hoat dong
7 |01 ban, va chuyén Trung tam lam y A A
Ph hanh chinh co . gido duc nghé nghiép
ucvuhanh chinh cong VIEC | hosc van ban tirchéi)
Budc | Xac nhan trén Hé théng thong| Cong 0,5 |Kétquagiaiquyét TTHC
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tin mot cira dién tir ciia S vé
két qua giai quyét TTHC di c6
tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh cong; théng bao cho tb
chiic, ca nhan d¢én nhan két qua
theo quy dinh.
Thuphvkphlqmuco)

- Két thichd so trén phan mém
mot cura dién tu.

- Ddi vé6i hd so qua han giai
quyét, trong thoi han cham nhat
Olngaytruocngayhethan bo
phan giai quyét ho so co trach
nhiém théngb&o bang van ban
cho Congchuc So Lb-TB&XH
lam viéc tai Trung tam va gui
van ban xin 15i t6 chic/ ca
nhan, trongdo ghird 1y do qua
han, thoi gian gia han tra két
qua (viéc hen ngay tra két qua
duoc thuc hién khéng qua mot
lan), cap nhat ho so trén phan
mém mot cira dién tur.

chac cua
So Lb-
TB&XH
lam viéc
tai Trung
tam Phuc
vu hanh
chinh
cong

ngay
lam
Viéc

dugc trao cho to chuc, cé
nhan

Phiéu xin 13i va hen lai
ngay tra két qua

Tong thei gian giai quyét TTHC: 10 ngay lam viéc
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Quy trinh sb: 26

Thi tuc: Cap giay chitng nhan ding ky bo sung hoatddng gido duc nghé nghiép
déi véitrung tam gido duc nghé nghiép, trwong trung cap, doanh nghiép

Céc Trach Thoi
budc Noi dung congviéc nhiém glan Két qua/san pham
thyc thyc hien | 1¥C
hién T hien
Trung tam gido duc nghé
nghi¢p, truong trung cap,
doanh nghmp nop ho so\tal Trungtam
Trung tam Phuc vu hanh y
. n X A gido duc
chinh cong - (S6 19 Tran ha hi
Hung PBao, Phuong 3, thanh nghe K,I \
Buéc AR ) ] nghiép, cO | Ho so hoan thiéntheo quy
pho Séc Trang, tinh Soc . :
1 - N Ry A truong nhu dinh
Trang); hinh thac nop: tryc| | 2 A
2 foa rungcap, | cau
tiép, qua buu chinh cong ich doanh
hoac truc tuyén (doi véi cac ahic
thi hanh chinh cungcip dich | "9M'P
vu cOng truc tuyen mic do 3,
muc d6 4)
* Kiém tra, tiép nhanho so:
—Trgénghqp phan tructiép: Cac biéu m?lu thuc hién
+ Néu ho so day du, 1ap Giay theo huéng dantai Thong
tiép nhanvahen tra két qua tw s6 01/2018/TT-VPCP
trao cho ngudi nop ho so ngay 23/11/2018 ciia Van
+ Nguoc lai, néu ho so chua phong Chinh phu), bao
day du thi hudng dan nguoi | Congchuc gom: ‘
nop h@ so boé sung, hoan| cuaaSo - Giay tiép nhan ho S0 va
thién ho so Lb- 0.5 hen tra ket qua — mau so
Budc | Truong hop nhan qua| TB&XH 0 ’a 01/Phié}1 hudng gén hoan
5 duong buu dién hoic hinh| lam viéc Iagmy thién ho so — mau so 02
thac phu hop khac: tai Trung viec dgqctrao chocanhanndp
+ Néu hd so day du: tien | tamPhuc * |hoso
hanh xtr Iy theo quy dinh vu hanh - Phieukiém soat qua trinh
+ Néu hd so chua day du: | chinhcong giai quyét ho so — mau so6

giri van ban y&u cau cong
dan bo sung, hoan thién ho
SO

* Thyc hién nhap hé so vao
Hé théng théng tin mot cira
dién tir va chuyén hd so

05 (kém theo hé so
TTHC)
- Hé théng théng tin mot
ctra dién tir duoc cap nhat
dir liéu
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TTHC kém theo phiéu kiém
soat qua trinh giai quyét ho
so mau s6 05 ¢én Phong Day
nghé

Giai quyét ho so:
- Néu hd so khong hop [
Soan thao van ban tu choi

Két qua giai quyét TTHC
duoc hoan thién/ Phiéu

giai quyét (néurd Iy do) Congchiic | 3.2 | kiém soat qua trinh giai
BudC | - Néu hd so hop l&: Soan| thulyho | NGay quyét hd so (kem dy thdo
3 | thao vanban cip gidy chung | SOPhong | |am |van ban cap giay ching
nhan dang ky b sung hoat | Daynghé | vigc |nhandangky bosunghoat
donggido duc nghé nghiép. donggiao ducnghé nghiép
hodcvanban tuchoi
Trinh lanh dao Phong Day dcvan ban tirchoi)
nghé xem xét ho so
Két qua giai quyet TTHC
Lanh dao Phong Day nghé 02 dugc hoan thién/ Phieu
.| xem xét ho so, ky xacnhan | Lanhdao | s kicm soat qua trinh gial
Budc két qua giai quyét hd so Phong Day 9ay | quyét ho so (kém du thao
4 ae . . s lam | vin ban cap giay chang
C.huyevnve?Vanphong tham ngne viec | nhandangky bosgng hoat
dinh van ban " | donggiao ducnghé nghiép
hodc van ban tirchoi)
Phiéu kiem soat qué trinh
Lanh dao Van phong xem 01 giai quyét ho so (kem du
Bu’éC Xétn6|dungthéthfrc, ky tat Lanhdao ngéy thao van ban Cap glay
5 | vanban “nohon lam ching nhan ding ky bd
o q vanphong .. | sung hoat dong giao duc
Trinh lanh dao S& viec nghé nghiép hodc van ban
tir chédi)
Phiéu kiém soat qua trinh
o \ e L WA 02 |giai quyet ho so (kém van
Budc Lanl? ,%alj) §t0k)‘(te nL ?()e(tq Ila,' E O| Lanh dao | ngay |ban cap glay chtng nhan
g |SO-<yauyetketquaxulyno S& lam | dangky bo sunghoat dong
50 viéc | giao ducngheé nghiép hoac
van ban tur choi)
Budc | Vian phong vao sd chuyén y 0,5 | Phiéu kiém soat qua trinh
\ A ~ , Van thu \ Lo I A \ <
7 | phong chuyén moén 01 ban, ngay | giai quyét ho so (kém van
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Iwu 01 ban, va chuyén Trung lam | ban cip giay ching nhan

tam Phuc vu hanh chinh viec | diangky bo sunghoat dong

céng gido ducnghé nghiép hoic

van ban tirchdi)

X&c nhan trén Hé thdng

thong tin mot ctra dién tir cua

So vé két qua giai quyét

TTHC da c6 tai Trung tdm

phuc vu hanh chinh céng;

théng bao cho té chuc, ca

nhan dén nhan két qua theo

quy dinh.

Thu phi/l¢phi (néu co).

- Ket thac hd so trén phan | Congchuc

mém mot cira dién tur. cua So

- Dé,i véi ho so qué han giai LD- 05 Két qua giai quyet TTHC
Bugc | GUYet, trong thoi han cham T\B&)_(AH ng’éy duoc trao cho té chuc, ca

3 nhat 01 ngay truéc ngay hét Ia_m Viec lam nhf_i[\ o _

han, b phangiai quyéthdso| taiTrung viac Phieu xin loi va hen lai

c6 trach nhiém thong bao| tamPhuc " | ngay tra ket qua

bangvian ban cho Congchwc | Vuhanh

So LD-TB&XH lam viéc tai | chinh cong

Trung tdm va gui van ban
xin 16i t6 chuc/ cad nhan,
trong d6 ghi r6 ly do qua
han, thoi gian gia han tra két
qua (viéc hen ngay tra két
qua duoc thuc hién khong
qua mot lan), cap nhat ho so
trén phan mém mot cira dién
tu.

Tong thoi gian giai quyét TTHC: 10 ngay lam viéc
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Quy trinh sb: 27

Thu tuc: Giai thé truong trung cap, trung tam giao duc nghé nghiép co V0n dau tu
nwéc ngodi; cham dit hoat dong phan hiéu cia trwong trung cap ¢ von dau tw

nu6c NQoAli
Céc Trach | Thoi
lt)rl]rgg N@i dung cong viéc ntmi? '?r:?rr:: Két qua/san pham
hién hién hién
Nguoi st dunglao dongnop ho
so tal Trungtadm Phuc vu hanh
chinh cong - (S6 19 Tran Hung
Pao, Phuong 3, thanh phd Séc Neudi sit | Khicé ‘
Bugc | Trang, tinh Soc Trang); hinh dfﬁg lao | nhu Ho so hoan thién theo
1 | thac ndp: truc tiép, qua buu| ", X quy dinh
chinh ¢ong ich hodc truc tuyén | 99N9 caul
(861 véi cac tha hanh chinh
cung cap dich vu cong truc
tuyén mac d6 3, muc d6 4)
* Kiém tra, tiép nhanhod so:
- Truong hop nhan tryctiép: RTR .
s dAy di, 14p pGiéy Cac bieu mau thyc hien
£ A Y AR theo hudng dan tai
tiep nhan_va hentraketquatrao Thongtusé 01/2018/TT-
cho nguoi nop hoso VPCP ngay 23/11/2018
+ Nguoc lai, néu ho so chua cia Vian phong Chinh
day du thihuéng dan nguoingp |  Cong phi), bao gom:
ho so bo sung, hoanthiénhoso | chirc cua - Giy tiép nhanhd so va
- Truong hop nhan qua duong| S¢ Lb- hen tra két qua — mau sé
buu dién hoac hinh thuc phu TB&)_(H 0,5 01/Phiéu huéng din hoan
Bugc | hop khic: : , lam viee | Ngay | ypisn hd so — mau s6 02
2 |+ Neu ho so day du: tien hanh | taiTrung | lam | . © o 7@ s nhan
Xt ly theo quy dinh tdmPhuc | viéc nop hé so
+ Néu hd so chwa day du: gui| Vuhanh - Phiéu kiém soat qua
vin ban yéu cau cong dan bo| chinh trinh giai quyét hé so —
sung, hoan thién hd so cong

* Thuc hién nhap hd so vao Hé
thong thdng tin mot cira dién tur
va chuyén hé so TTHC kém
theo phiéu kiém soat qua trinh
giai quyéthd somau sé 05 dén
Phong Day nghé

mau sb 05 (kém theo ho
so TTHC)

- Hé théng théngtin mot
cura dién ta duogc cap
nhat dua liéu
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Giaiquyét ho so
- Néu hd so khonghop 1&: Soan

Két qua giai quyét TTHC

thao van ban tir chdi giai quyét chc'int% 04 | duoc hoan thién/ Phiéu
Buoc | (néu rd ly do) Iyli”](;) Sél ngay |kiém soat qua trinh gidi
3 |- Néu hd so hop 1é: Soan thao Phong | 1am quyét ho so (kém theo
Quyétdinhchophépgiaithe | b,y gha| Viéo Quyet dinh cho phep giai
Trinh linh dao Phong Day nghé | theéhodc van ban tir chol)
xem xét ho so
Lanh dao Phong Day nghé xem 03 Phiéu kiém soat qua trinh
Bu xét ho so, ky xac nhan két qua | Lanh dao . giai quyet ho so (kém
‘ZOC giai quyét ho so Phong Ign?/ theo Quyet dinh cho
Chuyén vé vian phong tham | Daynghé via phép gidi thé hodc van
A 1 ¢C 2 e X
dinh van ban ban tir choi)
N y ‘ , Phiéu kiém soat qua trinh
Lanh dao Van phong xem xét | _ 02 o AR
. A1 duna tha thi . +%: ox. | LAnh dao . |giai quyet ho so (kém
noi dung thé thuc, ky tat - Y
Bl;OC bgn g the thut, Ky tat van van r;agra;y theo Quyeét qdmh cho
o , phong viec phép gidi thé hodc van
Trinh lanh dao S& . ban tir chéi)
Phiéu kiém soat qua trinh
o 02 giai quyét ho so (kém
Budc | Lanh dao S& xem xét lai ho so, | Lanh dao | ngay th & dinh ch
6 | kyduyétkétquaxi Iy hd so So | lam |theo Quyet dinh cho
yuuye y "~ | phép giai thé hoic vian
viee |, T s
' ban tir choi)
Vian phong S& vao so, ghi s6| phon o
| hiéu, ngay thangndm dongdau. Dayg 0,5 Phl_eu k'?;nhioat qlg‘at“(;‘h
BL;OC Chuyén vinbanthammuutrinh | nghé; nlgﬁi/ '?f:zloquéi é(: S(ji(inﬁmchg
UBND tinh Vanthu | o7 A
) , \ viéc | phép giai the)
Luu trirho so theo quy dinh So
UBND tinh xem xét, giai quyét. 07 | Phiéukiém soat qué trinh
Budc | chuyén két qua vé So Lao dong | UBND | ngay |giai quyet ho so (kém
8 |- Thuongbinh va X hoi tinh lam | Quyét dinh cho phép giai
' viéc | thé)
Vian phong vao sb chuyén 0,5 | Phiéukiém soat qua trinh
Bugc | phongchuyénmon 01 ban, Tuu Van th ngay |gidi quyet ho so (kém
9 |01 ban, va chuyén Trung tam Yl 1am Quyet dinh cho phép giai
Phuc vu hanh chinh cdng viéc |théhoacvanban tir choi)
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Budc
10

X&c nhan trén Hé théng thong
tin mot cua dién tir cia So vé
két qua giai quyét TTHC da co
tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh cong; théng bao cho tb
chic, c4 nhan d¢én nhan két qua
theo quy dinh.
Thuphﬂhphlﬁmuco)

- Két thichd so trén phan mém
mot cura dién tu.

- Bdi véi hd so qua han giai
quyét, trong thoi han cham nhat
01 ngay trudc ngay hét han, bo
phan giai quyét ho so co trach
nhiém théngbéo bang van ban
cho Céngchtc S¢ LD-TB&XH
lam viéc tai Trung tam va gui
van ban xin 16i t6 chuc/ ca
nhan, trongdo ghird 1y do qua
han, thoi gian gia han tra két
qua (viéc hen ngay tra két qua
duoc thuc hién khéng qua mot
lan), cap nhat ho so trén phan
mém mot cira dién tur.

cong
chuc cua
So Lb-
TB&XH
lam viéc
tai Trung
tam Phuc
vu hanh
chinh
cong

0,5
ngay
lam
Viéc

Két qua giai quyet TTHC
duoc trao cho to chuc, ca
nhan

Phiéu xin 16i va hen lai
ngay tra két qua

Tong thei gian giai quyét TTHC: 20 ngay lam viéc
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Quy trinh so: 28

Thi tuc: Poi tén trwdng trung cap, trung tam giao duc nghénghiép cé von dau tu

nuwoC Ngoai
Céc Trach | Thoi
?;::é: N&i dung cong viéc nt?]lli? ,?rl]?rr; Két qua/san pham
hién hién hién
Trudng trung cap, trung tam
gido ducnghé nghiép nop ho so
tai Trung tam Phuc vu hanh | Truong
chinhcong - (56 19 Tran Hung | trung
Budc Bavo,Phu:c‘mg 3,’thant1 ph.6 S‘c')c cép,A Khi co HA so hoan thién theo
1 Trang, tinh Séc _Trang), hinh trp,ngtam nhu av dinh
thuc nop: truc tiép, qua buu | gidoduc | cau quy i
chinh cdng ich hoac truc tuyén| nghé
(d6i véi cac thu hanh chinh | nghigp
cung cap dich vu cong truc
tuyén mac d6 3, muc d6 4)
* Kiém tra, tiép nhanhod so:
- Truong hop nhan tructiep: A X -
+ Néu ho so day du, lap Gidy e e e e e
tiep nhan va hen tra ket quatrao Thongtursé 01/2018/TT-
cho nguoi nop hoso VPCP ngay 23/11/2018
+ Ngugc lai, neu~ho so chua cia Vin phong Chinh
day du thihuéng dan nguoingp |  Cong ohi), bao gdm:
ho so bo sung, hoanthiénho so | chuc cua ) Gié’y tiép nhan hd so va
- Truong hop nhan qua duong| S¢ Lb- hen tra két qu'él— mAU S6
buu dién hoac hinh thuc phu TB&)_(H 0,5 Oi/Phiéuhuc’mgdin hoan
Budc | hop khac: 1am VIEC | NGAY | ypisn hd so — mau s6 02
2 |+ Néu ho so day du: tién hanh | taiTrung | lam | o "o 7 00 s han
xtt Iy theo quy dinh tamPhuc | viéc nop hé so
+ Néu hd so chua day du: gii | Vuhanh . Phiéu Kkidm soat qua
vin ban yéu cau cong dan bo| chinh trinh giai quyét hd so —
sung, hoan thién hd so cong

* Thuc hién nhap hd so vao Hé
thong thdng tin mot cira dién tur
va chuyén hé so TTHC kém
theo phiéu kiém soat qua trinh
giai quyéthd somau sé 05 dén
Phong Day nghé

mau sb 05 (kém theo ho
so TTHC)

- Hé théng théngtin mot
cura dién ta duogc cap
nhat dua liéu
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Giaiquyét ho so

Két qua giai quyét TTHC

-Néu hd so khonghop I¢: Soan | Cdng duoc hoan thign/ Phiéu
thao vin ban tir chdi giai quyét chtrg thu kiém soat qua trinh giai
(néu rd ly do) lyhoso, | 0,5 |quyet ho so (kém theo
Budc | - Néu ho so hop Ié: Soan thao | lanhdao | ngay |Quyét dinh do6i tén
3 Quyetdmhdmtentru:ongtrung Ph(‘)ng‘ lam | truong trung cap, trung
cap, trung tam giao duc nghé | Daynghé| viec |tam glao duc nghé
nghiép c6 vén dau tu nudc| vaVin nghiép c6 vén dau tu
ngoai. phong Sé nuGC Ngoai hodc van ban
Trinh lanh dao S¢é tur choi)
0.5 Phiéu kiém soat qua trinh
I ' iai quyét hd so (kém
Budc | Lanh dao S& xem xét lai ho so, | Lanh dao | ngay '?h & dinh ch
4 | kyduyétkét qua xi Iy hd so So lam | theo Quyet dinh cho
Y - A phép giai thé hodc van
Viec s e -
' ban tur choi)
Van phong 56 vao so, gh';SO Phong 0,5 |Phiéukiém soat qua trinh
Bud hle;u,anythangnamdongdau. Day nod idi quyéthd so (kem du
ot Chuyén vinbanthammuutrinh | nghé; Jay 19 , auy X 4 '
5 , lam |thao Quyét dinh cho
UBND tinh Vin thu viec | phép giai th)
Luu trirho so theo quy dinh So '
UBND tinh xem xét, giai quyét. 02 | Phiéukiém soat qué trinh
Buéc | Chuyénkeét quave So Lao dong | UBND | ngay |gidi quyet ho so (kém
6 |- Thuongbinh va Xa hoi tinh lam | Quyet dinh cho phép giai
viéc | the)
Vian phong vao sbé chuyén 0,5 |Phiéu kiém soat qué trinh
Buéc | phongchuyénmon 01 béan, Iuu Vin th ngay |giai quyet ho so (kem
7 |01 ban, va chuyén Trung tam | "*" ™™ | 1am | Quyétdinh cho phép giai
Phucvu hanh chinh cdng viéc |théhoic van ban tir choi)
Xac nhan trén Hé thong thong .
. PR AP .~ x| Cong
tin mot cua dler) tr caa S& veé chic cia
ket qua giai quyet TTHC da co SI”ILDu- ’ ,
tai Trung tam phuc vu hanh Tlg&XH 0.5 Keét qua giai quyet TTHC
Bug chinh cong; thdng bao cho to am via '~ | duoctrao cho to chuc, ca
YOC| chic, c4 nhan dén nhankét qua | @M VIEC | NGay | a0
8 : taiTrung | lam T T .
theo quy dinh. A . Phicu xin loi va hen lai
P fr A s tam PhuC Vviec \ ) 1A .
Thu phi/lé phi(néu co). vu h? ' ngay tra ket qua
) A A A A u anh
- Két thdcho so trén phan mem chinh
mot clra dién tur. cong

- P6i véi hd so qua han giai
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quyét, trong thoi han cham nhat
01 ngay trudc ngay hét han, bo
phan giai quyét hd so co trach
nhiém théngb&o bang van ban
cho Congchuc So LB-TB&XH
lam viéc tai Trung tam va gui
van ban xin 15i t6 chic/ ca
nhan, trongdo ghird 1y do qua
han, thoi gian gia han tra két
qua (viéc hen ngay tra két qua
duoc thuc hién khéng qua mot
lan), cap nhat ho so trén phan
mém mot cira dién tur.

Tong thei gian giai quyét TTHC: 05 ngay lam viéc
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Quy trinh so: 29

Thi tuc: Cho phép hoat @dng lién két dao tao tré lai doi véi trweong trung cap,

trung tam gi4o duc nghé nghiép va doanh nghiép

Céc Trach | Thoi
?;::é: N&i dung cong viéc nt?]lli? ,?rl]?rr; Két qua/san pham
hién hién hién
Céac bén lién két dao taonop hod
so tai Trungtadm Phuc vu hanh
chinh cdng - (S6 19 Tran Hung
Dao, Phuong 3, thanh phd Soc . A .
Budc | Trang, tinh Soc Tring); hinh flgrf ieert‘ Knhr:lfo Hb so hoan thién theo
1 |thac nop: truc tiép, qua buu a4z X quy dinh
chinh cdng ich hoic truc tuyén | 9a0ta0 | Cau
(d6i véi cac thi hanh chinh
cung cap dich vu cdng truc
tuyén mue do 3, mic do 4)
* Kiém tra, tiép nhanho so:
- Truong hop nhan trycticp: Cac biéu mau thyc hién
+ Néu hé so day du, lap Gidy theo hushg dAn  tai
tiep nhanva hen:[ré két quatrao Thong tus 01/2018/TT-
cho ngudi nop ho so VPCP ngay 23/11/2018
+ Nguoc lai, néu hd so chua cia Vin phong Chinh
day du tqhihuc’mg dan ngudi‘n(f)p cong pha), bao gom:
ho so'bo sung, hoan thiénho so | chuc cua _ Gidy tlep nhan hé so va
- Truong hop nhan qua duong| So LD- hen tra két qua — mau sé
buu dién hoac hinh thuc phu | TB&XH 0,5 01/Phiéu huéng din hoan
Bude | hop khac: , lam Viee | ngay | ypisn ha so — mau sé 02
2 |+ Neu ho so day du: tien hanh | taiTrung | lam | o =0 " e ohan
xtr Iy theo quy dinh tam Phuc | viéc noo hd so
+ Néu hé so chua ddy di: gii | vuhanh " Phide Kiém sodt qu
vin ban yéu ciu cong dan bd| chinh trinh giai quyét hd so —
sung, hoan thién ho so cong mau s6 05 (kém theo hd
*Thuc hién nhaphoso vao Hé so TTHC)
thongthdng tin mot cira dign tu _ Héthéngthangtin mot
va chuyén ho so TTHC keém ctra dién tir duoc cap
theo phieu kiém soat qua trinh nhatdﬁ:'liéu T
giai quyétho somau s6 05 dén : '
Phong Day nghé
Budc | Giaiquyét ho so cong 05 | Kétquagiaiquyét TTHC
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3 |- Néuhdso khonghop I€: Soan | chuc thu | ngay |duoc hoan thign/ Phiéu
thao vin ban tir chdi giai quyét | Iyhoso | lam | kiém soat qua trinh giai
(néu rd Iy do) Phong | viec |quyét hd so (kém theo
- Néu hd so hop 1&: Soan thao | Day nghé Quyét dinh cham dut
Quyét dinh cham dat dinh chi dinh chi lién két dao tao
litn két dao tao va cho phép va cho phép hoat dong
hoat dong lién két dao tao trolai lién ket dao tao tro lai
Trinh lanh dao Phong Day nghé hodc van ban tirchoi)
xem xét ho so
Phiéu kiém soat qua trinh
Lanh dao Phong Day nghé xem 35 | gid quyét ho so (kém
Busc xét ho so, k}’r xac nhan két qua Lﬁnl} dao ng’éy theo Quyét (_iAinh cham
4 giai quyet ho SO Phong 1 Bm dat dinh chi lién két dao
Chuyén vé vian phong tham | Day nghé viec tao Vf‘i cho phép hoat
dinh van ban § donglién két dao tao tré
lai hodc van ban tir chdi)
Lanh dao Van phong xem xét Linh d 02 |Phiéu kié[n soat qua trinh
Budc | noi dung thé thac, ky tét van | -2 990 | naay | giai quyét hd so (keém
5 |ban Ee‘m lam | theo Quyét dinh hoic van
Trinh lanh dao S& PRONG | Visc | bantir chéi)
03 | Phiéukiém soat qua trinh
Buégc | Lanh dao S& xem xét lai hd so, | Lanh dao | ngay |giai quyét hd so (kém
6 | kyduyét kétquaxir Iy hd so S lam | theo Quyét dinh hodc van
viéc | bantirchdi)
Vian phong vao sb chuyén 0,5 |Phiéukiém soat quatrinh
Budc| phongchuyénmon 01 ban, Iuu | . . | ngdy | giai quyét hd so (kem
9 |01 ban, va chuyén Trung tam lam | Quyét dinh hoacvanban
Phucvu hanh chinh cong viéc | tirchdi)
Xac nhan trén Hé thong thong Con
tin mot cira dién ti caa So ve he g
két qua giai quyét TTHC di co | C1uc cud
tai Trung tam phuc vu hanh ngé)f()H 0.5 KethaglalquyetTTHC
Buse chinh cong; thdng bao cho to lam viac ndéy duoc trao cho to chuc, ca
10 chtrc, ca nhandén nhankét qua tai Truhg am nhan )
theo quy dinh. tam Phuc | viac Phicu xin Ioi va hen lai
Thuphi/lgphi(néuco). vu hanh ' ngay tra ket qua
- Két thdcho so trén phan mem chinh
mot cura dién tu. cong

- Poi véi ho so qua han giai
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quyét, trong thoi han cham nhat
01 ngay trudc ngay hét han, bo
phan giai quyét hd so co trach
nhiém théngb&o bang van ban
cho Congchuc So LB-TB&XH
lam viéc tai Trung tam va gui
van ban xin 15i t6 chic/ ca
nhan, trongdo ghird 1y do qua
han, thoi gian gia han tra két
qua (viéc hen ngay tra két qua
duogc thuc hién khéng qua mot
lan), cap nhat ho so trén phan
mém mot cira dién tur.

Tong thei gian giai quyét TTHC: 15 ngay lam viéc
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Quy trinh s6: 30

Thi tuc: Cho phép thanh lap trwong trung cap, trung tam gido duc nghé nghiép tw
thuc hoatdong khongvilgi nhuan

Céc Trach | Thoi
?;::é: N&i dung cong viéc nt?]lli? ,?rl]?rr; Két qua/san pham
hién hién hién
Co quan, td chuc, cd nhan
chuan bi day da ho so theo quy
dinh nop tai Trungtam Phuc vu
hanh chinh cong - (S6 19 Tran
Buoc | Hung Pao, Phuong 3, thanh | Coquan, | KRICO | yao poan thien theo
1 pho SocTrang,tlnhSoc_::Frang), tq Chu;’C, nhu av dinh
hinh thac nop: truc tiép, qua| canhan cau quy ¢
buu chinh cong ich hodc truc
tuyén (d6i voi cac tha hanh
chinh cung cap dich vu cong
tructuyén muac do 3, mac do 4)
* Kiém tra, tiép nhanhod so:
- Truong hop nhan tryctiép: RTR .
+ Nw hb 20 day du, lap pGiéy Cac bieu mau thuc hien
£ A LK theo hudng dan tai
tiep nhan_va hentraketquatrao Thong tusé 01/2018/TT-
cho nguoi nop hoso VPCP ngay 23/11/2018
+ Ngugc lai, neu~ho so chua cia Vin phong Chinh
day du thihuéng dan nguoingp |  Cong ohi), bao gdm:
ho so bo sung, hoanthiénho so | chuc cua ) Gié’y tiép nhan hd so va
- Truong hop nhan qua duong| S¢ Lb- hen tra két qu'él— mAU S6
buu dién hoac hinh thuc phu TB&)_(H 0,5 Oi/Phiéuhuc’mgdin hoan
Buoc| hop khac: : lam Viec | NGAY | ian h3 so - mau s6 02
2 |+ Neu ho so day du: tien hanh | taiTrung | lam | . © o 7@ s nhan
xtt Iy theo quy dinh tamPhuc | viéc nop hé so
+ Néu hd so chua day du: gii | Vuhanh . Phiéu Kkidm soat qua
vin ban yéu cau cong dan bo| chinh trinh giai quyét hd so —
sung, hoan thién hd so cong

* Thuc hién nhap hd so vao Hé
thong thdng tin mot cira dién tur
va chuyén hd so TTHC kém
theo phiéu kiém soat qua trinh
giai quyéthd somau sé 05 dén
Phong Day nghé

mau sb 05 (kém theo ho
so TTHC)

- Hé théng théngtin mot
cura dién ta duogc cap
nhat dua liéu
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Giaiquyét hé so
- Néu hd so khonghop I€: Soan
thao vin ban tir chdi giai quyét

Cong

Két qua giai quyét TTHC
duoc hoan thién/ Phieu

Buse (néu rd ly do) chuc thuy noi kiém so4t qua trinh giai
3 |- Neu ho so hop I€: Soan thédo ly ho so Ign%/ quyet ho so (kém theo
Cong van gui Hoi dong tham | Phong .. | Cong van gui Hoi dong
dinh. Day nghé vice tham dinh hogc van ban
Trinh lanh dao Phong Day nghé tir ch6i da duoc du thao)
xem xét ho so
Lanh dao Phong Day nghé xem Phicu kiém soat qua trinh
Xét ho so, ky xac nhan két qua | | . 0,5 |giai quyet ho so (kéem
, Lanh dao N X . s iy
Budéc | giai quyetho SO \ ngay |theo Cong van gui HoI
Phong 3 A 2 S .. S
4 | Chuyén vé vian phong tham Dav naha lam | ddngtham dinh hodcvan
dinh van ban ayhgne viéc | ban tur choi dugc ky xac
nhan)
N e , Phiéu kiém soat qua trinh
Lanh dao Van phong xem xét | 0,5 A A \
Budc | noi dung thé thuc, ky tit van | -anh dao ngay |4 quyet ho so (kém
: van N theo Cong van gui Hoi
5 |ban : lam ddnathamdinh hoic vi
Trinh lanh dao So phong Viéc ongtham dinhinode van
' ' ban tir choi duoc ky tat)
Phiéu kiém soat qua trinh
. 01 |giai quyét ho so (kém
Budc | Lanh dao Sé xem xét Iaj ho so, | Lanh dao | ngay |theo Cong vdn gti Hoi
6 | kyduyétketquaxuly hoso So lam | dongtham dinh hodcvan
viéc [ban tur choi dugc ky
duyét)
Vian phong S6 vao so, ghi sé . Phiéu kiém soat qua trinh
- . \ y . Phong X LA .
hi¢u, ngay thang nam, dong A 0,5 |giai quyet ho so (kém
. X 2 A 2 chuyén :
Budc | dau, chuyén Hoi dong tham mén ngay |theo Cong van gui HOI
7 | dinh. Vin thu lam | ddngtham dinh hodcvan
Luu tritho so theo quy dinh. 3¢ viec |ban tur chéi dugc ky
o .
duyét)
ch quan, Két luan hd so cho phép
to chac S " S
‘ 7 , dia 05 |thanhlap trungtam giao
Budc Ho6i dong tham dinh gui ket huon ngay |duc nghé nghiép, truong
8 luan vé So Lao dong - Thuong c?m ’ng lam | trung cap tu thuc hoat
binh va X hoi 9uNg | visc |dong khong vi loi nhuan
lao dong  a A LA b o
cho nha du diéu kién hoac khong

thau.

du diéu kién
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Cong chuc Phong Day nghé
tong hop két qua. Tién hanh

cong

Phiéu kiém soat qua trinh

Buge | 502N thao van ban tham muu | chic thy nggy giai quyét ho so (kem
9 UBND tinh xem xét, quyet| lyho so Bm cong van tham muu gui
dinh. Phong | \iac | UBNDtinhdduoc soan
Trinh lanh dao Phong Day | Day nghe i thao)
nghé xem xét
Lanh dao Phong Day nghé xem 0.5 Phiéu kiém soat qua trinh
Buse Xé:t, Iflém trandidungcong van, | Lanh dao ng,ély giai quyet ho so (kém
10 Ky xac nhan vanban. Phong | '3, |cong van tham muu gui
Chuyén Vin phong tham dinh | Day nghé viee |UBND tinh da dugc ky
vanban. ' Xac nhan)
o5 |Ph iéu kiem so4t qua trinh
Buse Lﬁph dao Van phong xem xét | Lanh dao ng’éy giai quyét ho so (kém
11 noi dung, thé thac, ky tat van| Van Bm cong van tham muu gui
ban Trinh lanh dao S& phong viec UBND tinh da duoc ky
| tht)
‘ 0.5 Phicu kiém soat qua trinh
.| Lanh dao S& xem xét lai ho so, | | . A giai quyet ho so (kém
Buée |, At LAt i1z o 1o A Lanhdao | ngay |°, - s
12 Ky duyct ket qua xtr Iy ho so S Bm | 0ng van tharr~1 muu g
Chuyén Vin phong S6. viee |UBND tinh da dugc ky
| tht)
Vin phong S& vao so6, ghi s6| Phong 05 Phiéu kiém soat qua trinh
, | hiéu, ngay thangnam déngdau. Day A giai quyét ho so (kém
Budc A < 14 . Y ngay A o e
13 Chuyén van banthammuutrinh | nghe; 3m | €0ng van than} muu gul
UBND tinh Vin thu o UBND tinh da dugc ky
X . 7 viéc R
Luu trirho so theo quy dinh So ' duyét)
UBND tinh xem xét, giai quyét. 07 | Phiéu kiém soat qué trinh
Budc | Chuyén két quavé Sé Lao dong| UBND | ngay |giai quyet ho so (kem
14 | - Thwongbinh va X3 hoi tinh lam | Quyét dinh cho pheép
viéc | hodcvanbantuchoi)
Vin phong vao so chuyén Phiéu kiém soat qua trinh
.| phong chuyén mén 01 ban, luu 0.5 1giai quydt hd so (kém
Bfgc 01 ban, va chuyén Trung tdm | Van thu r;g;qu Quyét dinh cho phép

Phucvu hanh chinh cdng

Viéc

hozc van ban tirchi)
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Budc
16

Xac nhan trén Hé thong thong
tin mot ctra dién ti caa So ve
két qua giai quyét TTHC di c6
tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh cong; théng bao cho tb
chiic, ca nhan d¢én nhan két qua
theo quy dinh.

Thu phi/lé phi (néu c6).

- Két thichd so trén phan mém
mot cira dién tu.

- Pdi véi hd so qua han giai
quyét, trong thai han cham nhat
01 ngay trudc ngay hét han, bo
phan giai quyét hd so c6 trach
nhiém théngb&o bang van ban
cho Congchuc So LB-TB&XH
lam viéc tai Trung tam va gui
van ban xin 18i t6 chac/ ca
nhan, trongdo ghird 1y do qua
han, thoi gian gia han tra két
qua (viéc hen ngay tra két qua
duoc thuc hién khéng qua mot
lan), cap nhat ho so trén phan
mém mot cira dién tir,

Cong
chuc cua
So Lb-
TB&XH
lam viéc
tai Trung
tam Phuc
vu hanh
chinh
cong

0,5
ngay
lam
Viéc

Két qua giai quyét TTHC
dugc trao cho to chuc, ca
nhan

Phiéu xin 13i va hen lai
ngay tra két qua

Tong thei gian giai quyét TTHC: 20 ngay lam viéc
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Quytrinh sb: 31

Tha tuc: Cong nhén trudng trung cap, trung tam giao duc nghe nghiép tw thuc,
truong trung cap, trung tam gido duc nghé nghiép c6 von dau tw nwéc ngoai
chuyén sang hoat dong khong vi lgi nhuan

Céc , Thoi
bwéc n A ” TrfiACh gian £ 2 oz 3
thuc Noi dung cong viéc nhlgm’\ thuc Keét qua/san pham
A thuc hién .
hién : : hién
Co quan, td chuc, c& nhan
chuan bi ddy du hd so theo
quy dinhnop tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cdng -
(S6 19 Tran Hung ‘bao, q
Bugc | Phuong 3, thanh pho SOc|Coquan, 0 | pics | HE sohoan thién theo
1 Trang, tinh Soéc _"ljrang), chuc, ca nhu cAu av dinh
hinh thacnop: tructiep, qua nhan quy i
buu chinh cong ich hoac
truc tuyén (ddi véi cac thu
hanh chinh cung cip dich
vu cdng truc tuyén muc do
3, mtrc do 4)
* Kiém tra, tiép nhanho so: C4c biéu mau thuc hién
- Truong hop nhan tryc tiép: theo huéng dan tai
+ Néu ho so day du, lap Thong tu sb
Gidy tiép nhan va hen tra 01/2018/TT-VPCP ngay
két qua trao cho nguoi Nop 23/11/2018 cua Vin
ho so phong Chinh phu), bao
+ Nguoc lai, néu hd so chua | Congchic gom:
day du thihuong dan nguoi | caa S¢ Lb- - Gidy tlep nhan ho SOV
nop hd so bd sung, hoan | TB&XH 0,5 |hentrakétqua—mau sé
Budc | thién ho so lam viéctai | ngay |O01/Phiéu hudng dan
2 - Truong hop nhan qua | Trungtam lam | hoan thién ho so — mau
duong buu dién hoac hinh | Phucvu viec | sd 02 dugc trao cho ca
thic phu hop khac: hanh chinh nhan nop ho so
+ Néu ho so day du: tién| cong - Phiéu kiém soat qua

hanh xu ly theo quy dinh

+ Néu ho so chua day du:
giri vdan ban yéu cau cong
dan bé sung, hoan thién ho
SO

* Thuc hién nhap hd so vao

trinh glal quyét ho so —
mau s6 05 (kém theo hd
so TTHC)

- Hé théng thong tin mot
cra dién ta duoc cap
nhat ditliéu
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Hé théngthdngtin mot cira
dién ta va chuyén ho so
TTHC kém theo phiéu kiém
soat quatrinh giai quyét ho
so mau s6 05 dén Phong
Day nghé

Giaiquyét ho so
- Néu ho so khéng hop [€:
Soan thao van ban tur choi

Ké qua giai quyét
TTHC duoc hoan thién/

e L Congchic .| Phiéu kiém soat qua
Buge | 9% AW (S”j“hr(f Iylg'O)SOan thuly hoso | *209Y | trinh giai quyét hé so
3 thio Cone vin [1)1’1 (;2',10 don Phong Pay - (kém theo Coéng van guri
140 L-ong st ca nghé VIEC 1 cac don vi ¢d lién quan
vico lien quan thamdinh. tham dinh hogc van ban
Trinh lanh dao Phong Day tir chéi da duoc du thao)
nghé xem xétho so
Lanh dao Phong Day nghé Phiéu kiém soat qua
xem xét ho so, ky xac nhan 05 | trinh giai quyét hd so
Budc ket qua gidi quyethoso La‘nh dao nday (kém theo.CcAzngAvén gui
4 Chuyén vévin phong tham | Phong Day Bm | S4¢ don vi ¢0 lién quan
dinh van ban nghé viac tham d’inh hodc van ban
' tr choi duwgc ky Xxac
nhan)
Phiéu kiém soat qua
Lanh dao Van phong xem 0,5 |trinh giai quyét hd so
Budc | Xétndi dungthé thuc, ky tat | Lanh dao ngay | (kém theo Cong van gii
5 |vanban vanphong | lam | cac don vi co lién quan
Trinh 1anh dao S¢& viec |thamdinhhoic van ban
tir chdi duoc ky tit)
Phiéu kiém sodt quéa
< \ T .. | trinh giai quyet ho so
Budc Lani d zao S? ):(e;m XCJE |a! hIO Lanh dao Oll‘ngay (kem t%eo géillg van gui
6 |27 uyet ket qua xu ly So am 1 cac don vi 0 lién quan
ho so VIEC | thdm dinh hoacvan ban
tir chdi duoc ky duyét)
Vin phong S& vao so, ghi Phiéu kiém soat qua
sé hiéu, ngay thang nam, Phong 0,5 |[trinh giai quyét hod so
Buéc | dong dau, chuyén cac don| chuyén ngay | (kém theo Cong vin gui
7 vi c6 lién quan tham dinh. mon lam cac don vi c6 lién quan
Luu trit hd so theo quy | VanthuSé | viéc |thamdinhhodcvin ban

dinh.

tir chéi duge ky duyét)
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Co quan, to
chuc dia
Buse Cac don vico lién quan gui Cxals]ucglng OSIQr?]ay S
két luan vé So Lao dong - gung " Y kién thim dinh
8 Th binh va X3 hoi lao dong ViéC
uong binnh va Xa hol cho nha
thau.
Congchtc Phong Day nghé
tonghop kétqua. Tienhanh | . , Phiéu kiém soat qua
Buge | 502N thao van ban tham tC;or;gﬁrlu% no’s trinh giai quyét hd so
muu UBND tinh xem xét, | =1+ Y N0 98 | (kém cong van tham
9 I PhongDay | lam e , ~
quyeét dinh. gha viec | muu gui UBND tinh da
Trinh 1anh dao Phong Day gne ¢ duoc soan thao)
nghé xem xét
Lanh dao Phong Day nghé o , ,
xem xét, kiém tra noi dung | . . 0,5 Ph|eu -lf'-em S;oat ,qua
. A < s ~ .| Lanhdao X trinh giai quyét ho so
Budc | cong van, ky xdc nhan van . ngay . n y
10 | ban PhongDay IAm (kém cong van tham
o . nghé "M | muu giri UBND tinh da
Chuyén Van phong tham ViécC A
: S duoc ky xacnhan)
dinh van ban.
Lanh dao Van phong xem 05 Phiéu kiém soat qua
Buse xcet r](_)I qung, the thac, ky Lanh dao ngay trlph giai quy?t ho so
11 tat van ban Vianphon IAm (kém cong van tham
Trinh lanh dao So prons visc | MUy gul UBND tinh da
¢ duoc ky tat)
Lanh dao S& xem xét lai hd Phiéu kiem soat qua
Buse | 59 ky duyét ket qua xu ly Linh dao 01\ngay trinh giai quyét ho so
12 hoso Sy lam | (kém cong van tham
Chuyén Van phong So. viec | muu gii UBND tinh d3
duoc ky tat)
Vian phong S¢ vao sb, ghi , q
sO hi¢u, ngdy thang nam 0.5 Phieu kiem soat qua
, | déngdau. PhongDay '\ trinh giai quyét ho so
Budc X ) ngay
13 Chuyén van ban tham muu nghg¢; Am (kém cong van tham
trinh UBND tinh Van thu S¢ viec | muu gul UBND tinh da

Luu trithd so theo quy dinh

duoc ky duyét)
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UBND tinh xem xét, giai

Phiéu kiém soat qua

Buge | dUYet. ‘ 07ngay | trinh giai guyét héAso
14 Chuyén ket qua veé So Lao | UBND tinh Iqm (kem Quyeét dinh cbng
dong — Thuong binh va Xa viéc | nhan hodac van ban tu
hoi chéi)
Vian phong vao sé chuyén 05 Phiéu Kkiém soat qua
Budc phong chuyén mépOl ban, ngﬁy triph giai quyet hGAso
15 luu 01 ban, va chuyén| Vinthu IAm (kem Quyeét dinh cbng
Trung tdm Phuc vu hanh viac nha;m hoac van ban tu
chinh cong ' choi)
X&c nhan trén Hé théng
thong tin mot cua dién tu
cua So vé két qua giai quyét
TTHC da co6 tai Trung tam
phuc vu hanh chinh céng;
théng béo cho to chuc, ca
nhan dén nhan két qua theo
quy dinh.
Thu phi/lé phi (néu co).
- Két thac ho so trén phan Cong chitc
mém mot cgra dién tu. cia S6 Lb- ) - )
- Doivéi hésoqpéhangiéi TB&XH 05 Két qua giai quyé}
Busc | AUYet, trong thoi han cham | |, Fue s ndéy TTHC duoc trao cho t6
16 nhat01 ngay trudcngay hét Trung.térﬁ IAm chq:g, ca_nhqr_1 \ _
han, bo phan giai quyét ho Phucvu viac Phiéu X|n’I6| va hen lai
so ¢6 trach nhi¢gm thong bao hanh chinh ' ngay tra két qua
bang van ban cho Cong cong

chuc S¢ LD-TB&XH lam
viéc tai Trung tdm va gui
van ban xin 16i to chuc/ ca
nhan, trong do6 ghird ly do
qua han, thoi gian gia han
tra két qua (viéc hen ngay
tra két qua duoc thyc hign
khong qua mot Ian) cap
nhat ho so trén phan mém
mot cura dién tu.

Tong thoigian giai quyét TTHC: 20 ngay lam viéc
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Quy trinh sb: 32

Thi tyc: Cho phép thanh lap troweong trung cap, trung tam giao duc nghé nghiép co
von dau tw nwée ngoai; trudng trung cap, trung tam giao duc nghénghiép c6 von

dau tw nwéc ngoai hoat dong khdng vi lgi nhuan.

Céc Trach | Thoi
lt)rllrgg N@i dung cong viéc ntmi? '?r:?rr:: Két qua/san pham
hién hién hién
Co quan, to chuc, c& nhan
chuan bi day du hd so theo quy
dinh ndp tai Trungtédm Phuc vu
hanh chinh cong - (S6 19 Tran
Buse Hung Dao, Phuong 3, thanh C?qu,an, Khi co Hb so hoan thién theo
1 phd Soc Trang, tinh S6¢ Trang); to/ Chu;’c, nhu av dinh
hinh thtac nop: truc tiép, qua| canhan cau quy ¢t
buu chinh cong ich hoac tryc
tuyén (di vgi cac thu hanh
chinh cung cap dich vu cong
truc tuyén mac do 3, mic do 4)
* Kiém tra, tiép nhanho so:
- Truong hop nhan tructiep: Céc biéu miu thuc hién
+ Néu ho so day du, lap Giay theo  huéna  din  tai
tiép nhanva hen:[ré ket quatrao Thong tursé 81/2018/.“-__
cho ngudinop hoso VPCP ngay 23/11/2018
+ Nguogc lai, neu ho so chua cia Vin phong Chinh
day du ghihudng dan ngub’i‘n(f)p Cong phu) bao gom:
ho so bo sung, hoanthiénhoso | chac cua _ Gidy “ep nhan hé so va
- Truong hop nhan qua duong| Sé LD- hen tra két qua — mau sé
buu dién hoac hinh thac phu| TB&XH 0,5 01/Phiu huéng dn hoan
Buoc | hop khac: , lam Viee | NQAY | pisn ha so — mau sb 02
2 |+ Neu ho so day du: tien hanh | taiTrung | lam | o “. o 7@ s nhan
xu ly theo quy dinh tamPhuc | viéc 6D hd so
+ Néu ho so chua day du: gai| vuhanh ) 'Ighiéu kiém soat quéa
van ban yéu cau cong dan bé | chinh trinh gidi quyét hé so —
sung, hoan thién hd so cong

* Thyuc hién nhap hd so vao Hé
thongthdngtin mot cira dién tir
va chuyén hé so TTHC kém
theo phiéu kiém soat qua trinh
giai quyéthd somau sb 05 dén
Phong Day nghé

mau s6 05 (kém theo hd
so TTHC)

- Hé théng théng tin mot
cra di¢n ta duoc cap
nhat dir liéu
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Giaiquyét hé so
- Néu hd so khonghop I€: Soan
thao vin ban tir chdi giai quyét

Cong

K&t qua giai quyet TTHC
duoc hoan thién/ Phieu

(néu 5 1§ do) chac th 0,5 |kiém so4t qua trinh gidi
Budc O A \ et ngay |quyet ho so (kém theo
- Néu ho so hop Ié: Soan thao | ly ho so : . DA
3 A SRR A 2 s lam | Cong van gui Hoi dong
Cong van gui Hoi dong tham | Phong - 2 : 2 :
. P | viéec |tham dinh tham dinh
dinh tham dinh. Day nghé : e L X e
Trinh linh dao Phona Dav nah hoac van ban tu choi da
! ’an‘A 4 gbayngnhe duoc du thao)
xem xét ho so
Lanh dao Phong Day nghé xem Phicu kiém soat qua trinh
Xét ho so, ky xac nhan két qua | | . 0,5 |giai quyet ho so (kéem
, Lanh dao N X . s Ly
Budéc | giai quyetho SO \ ngay |theo Cong van gui HOI
Phong 3 A 2 S .. S
4 | Chuyén vé vian phong tham Dav naha lam | ddngtham dinh hodcvan
dinh van ban ayhgne viéc | ban tur choi dugc ky xac
nhan)
Phiéu kiém soat qua trinh
Lanh dao Vian phong xem xét Linh dao 0,5 |giai quyéet ho so (kém
Bugc | noi dung thé thuc, ky tat van| =200 4% 1 ngay |theo Cong van gui céc
5 |ban ‘r’]alrl] lam | donvico lién quantham
Trinh lanh dao S& PRONG 1 vigc |dinh hodc van ban tu
choi duoc ky tat)
Phiéu kiém soat qua trinh
‘ 0,5 |giai quyéet ho so (kém
Budc | Lanh dao So xem xét lai ho so, | Lanh dao | ngay |theo Cong van gui Hol
6 | kyduyétketquaxirly hoso So lam | dongtham dinh hodcvan
viéc |ban tur choi dugc ky
duyét)
Vin phong S& vao so, ghi sb Phon Phiéu kicm soat qua trinh
hi¢u, ngay thang nam, dong 9 0,5 |giai quyet ho so (kéem
, chuyén \ 2 L N
Buéc | ddu, chuyén Hoi doéng tham 2 ngay |theo Cong van gui HOi
mon N \ 2 2 S
7 | dinh. Vin thu lam | dongtham dinh hodcvan
Luu trithd so theo quy dinh. \ viéc |ban tur choi dugc ky
Sé A
duyét)
S , Hi 12
Buge | Hoi dongtham dinh giri két ?;ﬁr%ng ngay
gorc luanvé S¢ Lao dong - Thuong di?lh lam Y kién tham dinh

binh va X& hoi

Viéc




109

Cong chuc Phong Day nghé
tong hop két qua. Tien hanh

Cong

Phiéu kiém soat qua trinh

Busc | 502N thao vén ban tham muu | chuc thy no’é5 giai quyét ho so (kém
1;0‘ UBND tinh xem xét, quyét| lyho so |an cong van tham muu gui
dinh. Phong | viec UBND tinh da duoc soan
Trinh lanh dao Phong Day | Day nghé i thao)
nghée xem xét
Lanh dao Phong Day nghé xem 0.5 Phiéu kiém soat qua trinh
.| Xét, kiém trandidungcong van, | Lanh dao R giai quyet ho so (kém
Buoc |, .7, A1 o ngay . b e
10 kyxacnhanvanban. Phong Bm | cong van tham muu gu
Chuyén Van phong tham dinh | Day nghé viec UBND tinh da duoc ky
vanban. ' xac nhan)
N e , Phiéu kiém soat qua trinh
Lanh dao Van phong xem xét | | . 0,5 A WA 5
Buéc | noi dung, thé thuc, ky tat van Lanhvdao ngay glal quuyet no so (kem
11 | ban van - am UBND 1 t}?agf oo
Trinh linh dao S& phong | \isc &0 tinh da dugc Ky
‘ 01 Phiéu kiém soat qua trinh
, | Lanh dao S& xem x¢ét lai ho so, | . . \ giai quyet ho so (kém
Budc , a1, A 2 o 1 A Lanhdao | ngay A o ) -
12 ky duyét ket qua xtr Iy ho so S¢ Bm | c0ong van tham muu gui
Chuyén Vin phong So. © .. | UBND tinh da dugc ky
viec | ..
‘ tat)
Vin phong 56 vio 50, ghi 0 | Phoang Phiéu kiém soat qua trinh
| hi€u, ngay thangndm dong dau. Day 01\5 giai quyét hd so (kém
Budoc 2 e 4. . nahé: ngay R 5 s
13 Chuyén van ban tham muu trinh gne, am | €0ng van tham muu gul
UBND tinh Vanthu | ige UBND tinh da dugc ky
Luu trithd so theo quy dinh SO | duyét)
UBND tinh xem xét, giai quyét. 09 | Phiéukiém soat qué trinh
Budc . X UBND | ngay |giai quyet ho so (kem
14 | Chuyén ket.q“a\{esf’ Lf‘_o dong | tinh lam | Quyet dinh cong nhan
— Thuongbinh va Xa hol viéc |hodcvan ban tirchdi)
Vian phong vao sb chuyén 0,5 |Phiéu kiém soat qué trinh
Budc | phong chuyénmon 01 ban, luu Vin th ngay |giai quyet ho so (kém
15 | 01 ban, va chuyén Trung tam antivr ) am Quyet dinh cdng nhan
Phucvu hanh chinh cdng viéc | hoacvanbanturchoi)
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Budc
16

X&c nhan trén Hé théng thong
tin mot cura dién tir cuia So vé
két qua giai quyét TTHC da co
tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh cong; théng bao cho tb
chtc, c4 nhan d¢én nhan két qua
theo quy dinh.

Thu phi/lé phi (néu c6).

- Két thichd so trén phan mém
mot cura dién tur.

- P6i véi hd so qua han giai
quyét, trong thai han cham nhat
01 ngay trudc ngay hét han, bo
phan giai quyét hd so c6 trach
nhiém théngbao bang van ban
cho Céngchuac So LBb-TB&XH
lam viéc tai Trung tam va gui
van ban xin 16i t6 chuc/ ca
nhan, trongdo ghird 1y do qua
han, thoi gian gia han tra két
qua (viéc hen ngay tra két qua
duoc thuc hién khdng qua mot
lan), cap nhat ho so trén phan
mém mot cira dién tur.

cong
chuc cua
So Lb-
TB&XH
lam viéc
tai Trung
tam Phuc
vu hanh
chinh
cong

0,5
ngay
lam
Viéc

Két qua giai quyét TTHC
duoc trao cho to chuc, ca
nhan

Phiéu xin 13i va hen lai
ngay tra két qua

Tong thoi gian giai quyét TTHC: 28 ngay lam viéc
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Quy trinh s6: 33

Thi tuc: Chia, tach, sap nhap trwong trung cap, trung tam gido duc nghé nghiép
c6 von dau tw nwéc Ngoai

Céc Trach | Thoi
?;::é: N&i dung cong viéc nt?]lli? ,?rl]?rr; Két qua/san pham
hién hién hién
Co quan, td chuc, cd nhan
chuan bi day da ho so theo quy
dinh nop tai Trungtam Phuc vu
hanh chinh cong - (S6 19 Tran
Buoc | Hung Pao, Phuong 3, thanh | Coquan, | KRIcO | pao poan thien theo
1 pho SocTrang,tlnhSoc_::Frang), tq Chu;’C, nhu av dinh
hinh thac nop: truc tiép, qua| canhan cau quy ¢
buu chinh cong ich hodc truc
tuyén (d6i voi cac tha hanh
chinh cung cap dich vu cong
tructuyén muac do 3, mac do 4)
* Kiém tra, tiép nhanhod so:
- Truong hop nhan tryctiép: RTR .
+ Nw hb 20 day du, lap pGiéy Cac bieu mau thuc hien
£ A LK theo hudng dan tai
tiep nhan_va hentraketquatrao Thong tusé 01/2018/TT-
cho nguoi nop hoso VPCP ngay 23/11/2018
+ Ngugc lai, neu~ho so chua cia Vin phong Chinh
day du thihuéng dan nguoingp |  Cong ohi), bao gdm:
ho so bo sung, hoanthiénho so | chuc cua ) Gié’y tiép nhan hd so va
- Truong hop nhan qua duong| S¢ Lb- hen tra két qu'él— mAU S6
buu dién hoac hinh thuc phu TB&)_(H 0,5 01/Phiéu huong din hoan
Buoc| hop khac: : lam Viec | NGY | ian h3 so - mau s6 02
2 |+ Neu ho so day du: tien hanh | taiTrung | lam | . © o 7@ s nhan
xtt Iy theo quy dinh tamPhuc | viéc nop hé so
+ Néu hd so chua day du: gii | Vuhanh . Phiéu Kkidm soat qua
vin ban yéu cau cong dan bo| chinh trinh giai quyét hd so —
sung, hoan thién hd so cong

* Thuc hién nhap hd so vao Hé
thong thdng tin mot cira dién tur
va chuyén hé so TTHC kém
theo phiéu kiém soat qua trinh
giai quyéthd somau sé 05 dén
Phong Day nghé

mau sb 05 (kém theo ho
so TTHC)

- Hé théng théngtin mot
cura dién ta duogc cap
nhat dua liéu
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Gidi quyét ho so
- Néu ho so khonghop I€: Soan

Két qua giai quyét TTHC
dugc hoan thién/ Phieu

thao van ban tir chdi giai quyét crﬁi:?:nt%u 01 |kiém so4t qua trinh gidi
Budc | (néu rd ly do) ¥ hd so ngay |quyét ho so (kém theo
3 |- Neéu ho so hop I¢: Soan thao )I;hc‘m lam | quyét dinhthanh lap HJi
quyét dinh thanh lap Hoi dong Davn %; viéc |dong truong hodc van
truong Trinh lanh dao Phong ayhgne ban tir chbi da duoc du
Day nghé xem xét ho so thao)
Lanh dao Phong Day nghé xem Phiéu kiém soat qua trinh
xét ho so, ky xac nhan ket qua Linh dao | 01 | 0fdi quyét ho so (kem
Budc | giai quyetho so q Phona ngay |theoquyétdinhthanhlap
4 | Chuyén vé van phong tham Day ng%é lam | H6i dong truong hoac
dinh van ban : viéc | van ban tur choi dugc ky
Xac nhan)
Phiéu kiém soat qua trinh
Lanh dao Vian phong xem xét Lanh dao 0,5 |ogiai quyét hé so (kém
Budc | ndi dung thé thic, ky tat van van ngay |theoquyctdinhthanhlap
5 | ban ohang lam | H6i dong truong hoac
Trinh 1anh dao So viéc |van ban tur choi dugc ky
tit)
02 Phiéu kiem soat qua trinh
Buéc | Lanh dao S& xem xét lai ho so, | Lanh dao | ngay ,?k']a' quy?t .ho SO (keAm
6 | kyduyét két qua xir Iy hd so So lam ?.Oqu)\yet d;nh‘thanhla{p
y duys g y viec Hoi dong truong hoac
| vanban tuchdi)
Vin phong S¢ vao so, ghi so | Phong 01 Phiéu kiem soat qua trinh
Buse hi¢u, ngay thangnam dong dau. Day ngly giai quyet h§ so (kem
7 Chuyén van banthammuu trinh | nghé; B quyétdinhthanh lap Hoi
UBND tinh Vian thu viec dong truong hoac van
Luu trirho so theo quy dinh So ' ban tir choi)
’ 03 Phiéu kiem soat qua trinh
. | UBND tinh xem xét, giai quyeét. N giai quyéet ho so (kem
Bléoc Chuyén két qua vé So Lao dong Ut?nl\rI]D nlg?%/ quyét dinh thanh lap Hoi
— Thuongbinh va Xa hoi viec dong truong hodc vian
' ban tir choi)
Vin phong vao soé chuyén 0.5 Phiéu kiem soat qua trinh
Budc phong chuyén mon 01 bén, Iuu ng’éy giai quyet ho so (kém
9 01 ban, va chuyén Trung tdm | Vian thu IAm quyét dinh thanh 1ap Hoi
Phuc vu hanh chinh céng viac dong truong hodc vian

ban tir chi)
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Budc
10

X&c nhan trén Hé théng thdng
tin mot cua dién tir cia So vé
két qua giai quyét TTHC da co
tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh cong; théng bao cho tb
chic, c4 nhan d¢én nhan két qua
theo quy dinh.
Thuphvkphlﬁmuco)

- Két thichd so trén phan mém
mot cura dién tu.

- Bdi véi hd so qua han giai
quyét, trong thoi han cham nhat
01 ngay trudc ngay hét han, bo
phan giai quyét ho so co trach
nhiém théngbéo bang van ban
cho Céngchtc S¢ LD-TB&XH
lam viéc tai Trung tam va gui
van ban xin 16i t6 chuc/ ca
nhan, trongdo ghird ly do qua
han, thoi gian gia han tra két
qua (viéc hen ngay tra két qua
duoc thuc hién khéng qua mot
lan), cap nhat ho so trén phan
mém mot cira dién tur.

cong
chuc cua
So Lb-
TB&XH
lam viéc
tai Trung
tam Phuc
vu hanh
chinh
cong

0,5
ngay
lam
Viéc

Két qua giai quyet TTHC
duoc trao cho to chuc, ca
nhan

Phiéu xin 16i va hen lai
ngay tra két qua

Tong thei gian giai quyét TTHC: 10 ngay lam viéc
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Quy trinh s6: 34

Thi tuc: Cap Giay ching nhan ding ky hoat dong lién két dao tao véi nwéc ngoai
doi véi trwdng trung cap, trung tam giao duc nghé nghiép va doanh nghiép

Céc Trach | Thoi
?;::é: N&i dung cong viéc nt?]lli? ,?rl]?rr; Két qua/san pham
hién hién hién
Co quan, td chuc, cd nhan
chuan bi day da ho so theo quy
dinh nop tai Trungtam Phuc vu
hanh chinh cong - (S6 19 Tran
Buoc | Hung Pao, Phuong 3, thanh | Coquan, | KRICO | yao poan thien theo
1 pho SocTrang,tlnhSoc_::Frang), tq Chu;’C, nhu av dinh
hinh thac nop: truc tiép, qua| canhan cau quy ¢
buu chinh cong ich hodc truc
tuyén (d6i voi cac tha hanh
chinh cung cap dich vu cong
tructuyén muac do 3, mac do 4)
* Kiém tra, tiép nhanhod so:
- Truong hop nhan tryctiép: RTR .
+ Nw hb 20 day du, lap pGiéy Cac bieu mau thuc hien
£ A LK theo hudng dan tai
tiep nhan_va hentraketquatrao Thong tusé 01/2018/TT-
cho nguoi nop hoso VPCP ngay 23/11/2018
+ Ngugc lai, neu~ho so chua cia Vin phong Chinh
day du thihuéng dan nguoinop |  Cong ohi), bao gdm:
ho so bo sung, hoanthiénho so | chuc cua ) Gié’y tiép nhan hd so va
- Truong hop nhan qua duong| S¢ Lb- hen tra két qu'él— mAU S6
buu dién hoac hinh thuc phu TB&)_(H 0,5 Oi/Phiéuhuc’mgdin hoan
Buoc| hop khac: : lam Viec | NGAY | ian h3 so - mau s6 02
2 |+ Neu ho so day du: tien hanh | taiTrung | lam | . © o 7@ s nhan
xtt Iy theo quy dinh tamPhuc | viéc nop hé so
+ Néu hd so chua day du: gii | Vuhanh . Phiéu Kkidm soat qua
vin ban yéu cau cong dan bo| chinh trinh giai quyét hd so —
sung, hoan thién hd so cong

* Thuc hién nhap hd so vao Hé
thong thdng tin mot cira dién tur
va chuyén hé so TTHC kém
theo phiéu kiém soat qua trinh
giai quyéthd somau sé 05 dén
Phong Day nghé

mau sb 05 (kém theo ho
so TTHC)

- Hé théng théngtin mot
cura dién ta duogc cap
nhat dua liéu
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Giaiquyéthd so
- Néu ho so khong hop I€: Soan
thao van ban tir chdi giai quyét

Két qua giai quyét TTHC
duoc hoan thién/ Phiéu

(néu r3 Iy do) Qﬁng 04 kiérrl so?t qua tfinh giai
Buse P N .| chuc thy ngay quyet ho so (kém theo
3 | Neéu h‘? s0 hop I¢: Soan thao | |y hd so ; Giay chung nhan déang
Giay chung nhan dang ky hoat | ppong | 1M | kyhoat donglién két dao
dong lién ket dao tao véi nude Daynghé| VI€C |[tao véi nudc ngoai hoac
ngoal vin ban tir chdi da dugc
Trinh lanh dao Phong Day nghé dy thao)
xem Xxét ho so
Lanh dao Phong Day nghé xem Phiéu kiém soat qua trinh
Xét hod so, ky xac nhan két qua 04 giai quyet ho so (kem
Budc giai quyéthd so Lﬁnl} dao ngay trleo Giﬁy chﬁ:nAg nh_:;}n
4 |Chuyén v& van phong tham| PNONg | 3., | dang ky hoat dong lien
SR Daynghe| .. |két dao tao véi nudc
dinh van ban viéc Seo o e
' ngoai hodc van ban tu
choi duoc ky xac nhan)
Phiéu kiém soat qua trinh
Lanh dao Vin phong xem xét | 02 |9kl quyet ho, SO (keArn
Buoc | noi dung thé thuc, ky tit van | LAnhdao | . | theo Giay ching nhan
5 |ban van IAm dang ky hoat dong lién
C11x . phong .. | két dao tao véi nudc
Trinh lanh dao S viee ngoai hoac van ban tu
chéi duoc ky tat)
Phiéu kiem soat qua trinh
giai quyét ho so (kém
- 03 | theo Gidy chin nhan
Bugc | Lanh dao S¢ xem Xét lai hd so, | Lanh dao | ngay i i L gng el
ky duyét két qua xi Iy hd y : ang ky hoat do
6 y duyetietquaxuly hoso S0 Ia}rAn két dao tao véi nudc
vige ngoai hoac van ban tu
choi)
Vian phong vao s6 chuyén Phiéu kiem soat qua trinh
phongchuyén mon 01 bén, Iuu 01 |gidi quyet ho so (kém
Budc | 01 ban, va chuyén Trung tdm Vin th ngay |Giay chung nhén dang
7 | Phucvy hanh chinh cong At 1am | ky hoat dong lién két dao
viéc |tao véi nudc ngoai hoac

van ban tirchéi)
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Buac

X&c nhan trén Hé théng thong
tin mot cua dién tir cia So vé
két qua giai quyét TTHC da co
tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh céng; théng béo cho to
chtc, c4 nhan dén nhan két qua
theo quy dinh.
Thuphvkphlﬁmuco)

- Két thichd so trén phan mém
mot cura dién tu.

- Bdi véi hd so qua han giai
quyét, trong thoi han cham nhat
01 ngay trudc ngay hét han, bo
phan giai quyét ho so co trach
nhiém théngbéo bang van ban
cho Céngchtc S¢ LD-TB&XH
lam viéc tai Trung tam va gui
van ban xin 16i t6 chuc/ ca
nhan, trongdo ghird 1y do qua
han, thoi gian gia han tra két
qua (viéc hen ngay tra két qua
duoc thuc hién khéng qua mot
lan), cap nhat ho so trén phan
mém mot cira dién tur.

cong
chuc cua
So Lb-
TB&XH
lam viéc
tai Trung
tam Phuc
vu hanh
chinh
cong

0,5
ngay
lam
Viéc

Két qua giai quyet TTHC
duoc trao cho to chuc, ca
nhan

Phiéu xin 16i va hen lai
ngay tra két qua

Tong thei gian giai quyét TTHC: 15 ngay lam viéc
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Quy trinh s6: 35

Thi tuc: Cho phép thanh 1ap phan hiéu ciia truwong trung cap c6 von dau tw nwéc

ngoai
Céc Trach | Thoi
?;::é: N&i dung cong viéc nt?]lli? ,?rl]?rr; Két qua/san pham
hién hién hién
Co quan, t6 chuac, c& nhan
chuan bi day da ho so theo quy
dinh nop tai Trungtam Phuc vu
hanh chinh cong - (S6 19 Tran
Buoc | Hung Pao, Phuong 3, thanh | Coquan, | KRICO | yao poan thien theo
1 pho SocTrang,tlnhSoc_::Frang), tq Chu;’C, nhu av dinh
hinh thac nop: truc tiép, qua| canhan cau quy ¢
buu chinh cong ich hodc truc
tuyén (d6i voi cac tha hanh
chinh cung cip dich vu cong
tructuyén muac do 3, mac do 4)
* Kiém tra, tiép nhanhod so:
- Truong hop nhan tryctiép: RTR .
s dAy di, 14p pGiéy Cac bieu mau thyc hien
£ A N AR theo hudng dan tai
tiep nhan_va hentraketquatrao Thong tusé 01/2018/TT-
cho nguoi nop hoso VPCP ngay 23/11/2018
+ Ngugc lai, neu~ho so chua cia Vin phong Chinh
day du thihuéng dan nguoingp |  Cong pha), bao gom:
ho so bo sung, hoanthiénhé so | chuc cua - Giy tiép nhanhd so va
- Truong hop nhan qua duong| S¢ Lb- hen tra két qua — mau sé
buu dién hoac hinh thuc phu TB&)_(H 0,5 01/Phiéu huéng din hoan
Bugc | hop khac: , lam VIeC | NGAY | ypisn ha so — mau sb 02
2 |+ Néu ho so day du: tien hanh | taiTrung | lam duoc trao cho ci nhan
xtr Iy theo quy dinh tam Phuc | viéc nop hé so
+ Néu hd so chua day du: gii | Vuhanh - Phiéu kiém sodt qua
vin ban yéu cau cong dan bo| chinh trinh giai quyét hd so —
sung, hoan thién hd so cong

* Thuc hién nhap hd so vao Hé
thong thdng tin mot cira dién tur
va chuyén hé so TTHC kém
theo phiéu kiém soat qua trinh
giai quyéthd somau sé 05 dén
Phong Day nghé

mau sb 05 (kém theo ho
so TTHC)

- Hé théng théngtin mot
cura dién ta duogc cap
nhat dua liéu
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Giaiquyéthd so
- Néu hé so khonghop I€: Soan

Cong

Két qua giai quyét TTHC
duoc hoan thién/ Phiéu

thao van ban tir chdi giai quyét chac thu 01 I kiem soét qua trinh giai
Budc | (néu rd Iy do) 1y hd o Ngay | quyét ho so (kém theo
3 |- Néu hd so hop l& Soan thao Phong | lam |guyet dinh cho phep
2 4 in thanh 14 x| viee [thanhlap phanhiéuhodac
quyét dinh cho phep thanh Iap | Day nghé € <1 ban to chéi d
phanhi¢u Trinh lanh dao Phong van ban tir chor da duoc
Day nghé xem xét ho so du thao)
Lanh dao Phong Day nghe xem o1 | Phiéukiém soat qua trinh
Bude xét o so, ky xac nhan két qua | | anh dao gy | 9idi duyét ho so (kem
A giai quyétho so Phong Iagrg/ theo quyét dinh cho phép
Chuyén vé vian phong tham |Daynghe| ... ~|hodc van ban tu choi
dinh vin ban " | dugcky xacnhan)
Budc | Lanh dao Van phong xem xét 05 Phiéu kié[n soat qua trinh
5 | ndi dung thé thac, ky tat van | Lanh dao ' giai quyéet ho so (kem
. o ngay L 4. ,
ban van Am theo quyét dinh cho phep_
Trinh 1anh daO Sy phong viec hOaC \iali ban tu choi
i duoc ky tat)
‘ 02 | Phiéu kiém soat qua trinh
Budc | Lanh dao So xem xét lai ho so, | Lanh dao | ngay |giai quyet ho so (kem
6 | kyduyétketquaxirly hoso So lam | theo quyét dinh chq phép
viéc | hodcvanbantuchoi)
Vian phong S6 vao so, ghi sé Phong o
hiéu, ngay thangnim dong dau. Day 01 |Phieukiém Sf?at quaglimh
Budc 2 e 1. . iy ngay | giai quyet 0 so (kém
nghé; -
7 SEUIQII g‘tYna;’ banthammuu trinh Vg lam | quyét dinh cho phép hoic
B Van :[hu viéc | vianban tirchdi)
Luu trirho so theo quy dinh So
UBND tinh xem xét, giai quyét. 03 | Phiéu kiem so4t qua trinh
BUdC | chuyén két quavé Se Lao dong | UBND ”Igay gial ;qu'yer;[ 20 Sho, (rl](efn
8 — Thuongbinh va Xa holi tinh arAn qlVJyetqdm‘ c ?_p €phoac
viéc | vanban turchoi)
Vian phong vao sbé chuyén 0,5 |Phiéu kiém soat qué trinh
Budc | phong chuyénmon 01 ban, luu Vin th ngay |giai quyet ho so (kem
9 |01 ban, va chuyén Trung tam antivr ) am quyétdinh hodcvéan ban
Phucvu hanh chinh cdng viéc | tu choi)
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Budc
10

X&c nhan trén Hé théng thong
tin mot cura dién tir cia So vé
két qua giai quyét TTHC da co
tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh cong; théng bao cho tb
chic, c4 nhan d¢én nhan két qua
theo quy dinh.
Thuphvkphlﬁmuco)

- Két thichd so trén phan mém
mot cura dién tu.

- Bdi véi hd so qua han giai
quyét, trong thoi han cham nhat
01 ngay trudc ngay hét han, bo
phan giai quyét ho so co trach
nhiém théngbéo bang van ban
cho Céngchtc S¢ LD-TB&XH
lam viéc tai Trung tam va gui
van ban xin 16i t6 chuc/ ca
nhan, trongdo ghird 1y do qua
han, thoi gian gia han tra két
qua (viéc hen ngay tra két qua
duoc thuc hién khéng qua mot
lan), cap nhat ho so trén phan
mém mot cira dién tur.

cong
chuc cua
So Lb-
TB&XH
lam viéc
tai Trung
tam Phuc
vu hanh
chinh
cong

0,5
ngay
lam
Viéc

Két qua giai quyet TTHC
duoc trao cho to chuc, ca
nhéan

Phiéu xin 16i va hen lai
ngay tra két qua

Tong thei gian giai quyét TTHC: 10 ngay lam viéc




Thi tuc: Cong nhan hiéu truéng treong trung cap tu thuc
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Quy trinh s6: 36

Céc Trach | Thoi
?ﬁgg N&i dung cong viéc nt?]ﬁ(r:n ,?r']?rr; Két qua/san pham
hién hién hién
Trudng trung cap chuan bi day
du ho so theo quy dinh nop tai
Trungtam Phucvuhanh chinh
cdng - (S6 19 Tran Hung Dao,
Budc Ehuon’g& tvhanhp\hOSO?Tra}ng? Truong Khi co H6 so hoan thién theo
1 inh Sf),cTrang),hlnhthuC nop: fruna ca nhu av dinh
truc ti€p, qua buu chinh cong geap | cay quy ¢t
ich hoactryc tuyén (d6ivai cac
thu hanh chinh cung cap dich vu
céng tructuyén mic do 3, muc
d6 4)
* Kiém tra, tiép nhanho so:
 Truonghop nhan fructiep: Céc biéu mau thyc hién
+ Néu hd so day du, lap Gidy ANl A
tiep nhanva hen:[ré két quatrao Thongtursé 81/2018/1‘f-
cho nguoinop hoso VPCP ngay 23/11/2018
+ Nguoc lai, néu hd so chua cia Vin phong Chinh
day du tqhihuc’mg dan nguc‘wi‘ncf)p Cong ohi), bao gdm:
ho so'bo sung, hoan thiénho so | chuc cua ) Gié’y tiép nhé.n hd so va
- Truong hop nhan qua duong| So LD- hen tra két qu'é— AU S
Bude | hop khac: , lam Viee | ngay | ypisn ha so — mau sé 02
2 |+ Neu ho so day du: tien hanh | taiTrung | lam | o =0 " e ohan
xtr Iy theo quy dinh tam Phuc | viéc noo hd so
+ Néu hé so chua ddy di: gii | vuhanh " Phide Kiém sodt qu
vin ban yéu ciu cong dan bd| chinh trinh giai quyét hd so —
sung, hoan thién hd so cong

* Thyc hién nhap hd so vao Hé
thongthéng tin mot cia dién tir
va chuyén hdé so TTHC kém
theo phiéu kiém soat qua trinh
giai quyétho somau sb 05 dén
Phong Day nghé

mau s6 05 (kém theo hd
so TTHC)

- Hé théng théngtin mot
cra dign ta duoc cap
nhat dur liéu
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Giaiquyét hé so
- Néu hd so khonghop I€: Soan
thao vin ban tir chdi giai quyét

Két qua giai quyét TTHC
duoc hoan thién/ Phieu

Budc (néurd ly do) Cong 35 kiérr] so4t qua trinh giai
3 | Neu ho so hop 1€ Soan thdo | chuc thy 0 ' quyet ho so (kém theo
quyéet dinh cong nhan hiéu| 1y hd so Igay quyét dinh cong nhén
trudng. Phong arAn hoac van ban tu choi da
Trinh lanh dao Phong Day | Daynghd| V¢ |duocduthao)
nghé xem xét ho so
Lanh dao Phong Day nghé xem 03 Phiéu kiém soat qua trinh
Budc Xét ho so, ky xac nhan két qua | Lanh dao 0 giai quyet ho so (kem
uo giai quyetho SO Phong gay theo quyét dinh cong
4 | lam A yor T MRS
Chuyén vé vian phong tham | Day nghé nhan hodc van ban tu
’ Viéc A
dinh van ban ' choi)
N y ‘ : Phiéu kiém soat qua trinh
Lanh dao Van phong xem xét | | . 01 L A \
Buoc | noi dung thé thic, ky tht van | LAnhdao | oay | glal quyet ho so (kém
5 | pan van IAm theo quyéet dinh cbng
Trinh linh dao Sé phong viec nhan hoac van ban tu
rinfilanh da0 5o i choi duoc ky tat)
Phiéu kiém soat qua trinh
o 03 giai quyét ho so (kém
Budc | Lanh dao So xem xét lai ho so, | Lanh dao | ngay th S dinh co
6 | kyduyét kétquaxir Iy hd so So lam €0 Quyct dinh cong
yUuye . |nhan hoic van ban tu
Viéc Zs
‘ choi)
Van phong 8¢ vao so, ghi 6| Phong 01 |Phiéukiém soatqua trinh
.| hiéu, ngay thangnam dongdau. Day \ L A \
Budc 2> T, . A ngay |giai quyét ho so (kém
7 Chuyén vanbanthammuu trinh | nghgé; Am uvét dinh cdna nhan
UBND tinh Van thu Viéc ﬂogcvin.bén ttrck?éi) .
Luu trirho so theo quy dinh So ' '
UBND tinh xem xét, gidi quyet. 07 | Phiéu kiém soat qué trinh
Budc | ChuyénkétquaveSoLaodong| UBND | ngay |giai quyet ho so (kem
8 | - Thuongbinh va X4 hoi tinh lam | quyet dinh cong nhan
viéc | hodcvanban tirchoi)
Vian phong vao sb chuyén 0,5 | Phiéukiém soat qua trinh
Budc | phong chuyénmon 01 ban, luu Vin th ngay |giai quyet ho so (kém
9 |01 ban, va chuyén Trung tam | Y3 | jam quyet dinh hoacvan ban
Phucvu hanh chinh cdng viéc | turchoi)
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Budc
10

X&c nhan trén Hé théng thong
tin mot cua dién tir cia So vé
két qua giai quyét TTHC da co
tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh cong; théng bao cho tb
chic, c4 nhan d¢én nhan két qua
theo quy dinh.

Thu phi/l¢phi (néu co).

- Két thichd so trén phan mém
mot cura dién tu.

- Bdi véi hd so qua han giai
quyét, trong thoi han cham nhat
01 ngay trudc ngay hét han, bo
phan giai quyét ho so co trach
nhiém théngbéo bang van ban
cho Céngchtc S¢ LD-TB&XH
lam viéc tai Trung tam va gui
van ban xin 16i t6 chuc/ ca
nhan, trongdo ghird 1y do qua
han, thoi gian gia han tra két
qua (viéc hen ngay tra két qua
duoc thuc hién khéng qua mot
lan), cap nhat ho so trén phan
mém mot cira dién tur.

Cong
chac cua
So Lb-
TB&XH
lam viéc
tai Trung
tam Phuc
vu hanh
chinh
cong

0,5

ngay
lam

Viéc

Két qua giai quyet TTHC
duoc trao cho to chuc, ca
nhan

Phiéu xin 16i va hen lai
ngay tra két qua

Tong thei gian giai quyét TTHC: 20 ngay lam viéc
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Quy trinh sb: 37

Thii tuc: Thanh 1ap hdi dong trwong, bo nhiém chi tich, thanh vién hi dong
truong trung cap cong lap truc thugc Uy ban nhan dan cap tinh, S¢, Uy ban nhan
dan cap huyén,

Céc Trach | Thoi
lt)rllrgg N@i dung cong viéc ntmi? '?r:?rr:: Két qua/san pham
hién hién hién
Trudng trung cap chuan bi day
du ho so theo quy dinh nop tai
Trungtam Phucvuhanh chinh
cdng - (S6 19 Tran Hung Dao,
Budc Eh”"”,gs’ thanhphoSocTrang, | 1wy | KNTCO |0 1 oan thien theo
1 inh Sf)pTrang), hinhthacndp: rUNa CA nhu av dinh
truc tiép, qua buu chinh cong geap | cay quy ¢t
ich hoactruc tuyén (d6ivai cac
thu hanh chinh cung cap dich vu
cong truc tuyén mic do 3, muc
6 4)
* Kiém tra, tiép nhanho so:
- Truong hop nhan tructiep: Céc biéu miu thuc hién
+ Néu ho so day du, lap Giay theo  huéna  din  tai
tiép nhanva hen:[ré ket quatrao Thong tursé 81/2018/.“-__
cho ngudinop hoso VPCP ngay 23/11/2018
+ Nguogc lai, neu ho so chua cia Vin phong Chinh
day du ghihudng dan ngub’i‘n(f)p Cong ohi), bao gdm:
ho so bo sung, hoanthiénhoso | chac cua ) Gié’y tidp nhé-n hd so va
- Truong hop nhan qua duong| Sé LD- hen tra két qu.é— AU s&
buu dién hoac hinh thac phu| TB&XH 0,5 Oi/Phiéuhuc’rngd?m hoan
Buoc | hop khac: , lam Viee | NQAY | pisn ha so — mau sb 02
2 |+ Neu ho so day du: tien hanh | taiTrung | lam | o “. o 7@ s nhan
xu ly theo quy dinh tamPhuc | viéc 6D hd so
+ Néu ho so chua day du: gai| vuhanh ) 'Ighiéu kiém soat quéa
van ban yéu cau cong dan bé | chinh trinh gidi quyét hé so —
sung, hoan thién hd so cong

* Thyuc hién nhap hd so vao Hé
thongthdngtin mot cira dién tir
va chuyén hé so TTHC kém
theo phiéu kiém soat qua trinh
giai quyéthd somau sb 05 dén
Phong Day nghé

mau s6 05 (kém theo hd
so TTHC)

- Hé théng théng tin mot
cra di¢n ta duoc cap
nhat dir liéu




124

Giaiquyét ho so
- Néu ho so khonghop 1&: Soan
thao van ban tur choi giai quyeét

cong

Két qua giai quyét TTHC
duoc hoan thién/ Phiéu

L ! 2,5 | kiém soat qua trinh giai
Budc (neuA o Izl do) ) , Chu’cxthu ngay |quyét hd so (kém theo
3 |- Néu hd so hop 1&: Soan thao | 1y ho so 12 Quyét dinh thanh 1ap Hoi
ét dinh Quyét dinhthanh 1ap | Phong am | e ldyetdin rap Hc
quAyetA1 X : | Davnaha | Vviéc dong truong hoac van
Hoi dongtruong. ay hghe ban tir choi di duoc du
Trinh lanh dao Phong Day thao)
nghé xem xét ho so
Lanh dao Phong Day nghé xem e
.| Xét ho so, ky xac nhan ket qua | Lanh dao 02 | Phieu kiém Sf??tquatl?‘nh
BuoC| giai quyéthd so Phong | N9 |gial quyet ho so (kem
4 Chuvé N he thim | Dav naha lam | theo quyétdinh hodacvan
nuyen ve van phong tham| Laynghe s | han tir chéi)
dinhvanban
Buéc | Lanh dao Van phong xem xét Lsnh d 01 |Phiéukiém soatqua trinh
5 noi dung thé thic, ky tat vin | Hanh a0 ngay | giai quyét hd so (kém
ban Earrll lam | theo quyétdinh hodcvin
Trinh 1anh dao S& phong viéc | bantir choiduoc ky tat)
o 02 | Phiéukiém soat qué trinh
Budc | Lanh dao S¢ xem xét lai h6 so, | Lanh dao | ngay |giai quyét ho so (kém
6 | kyduyétketquaxuly hoso So lam | theo quyét dinh hodacvan
viéc |bantu chéi)
Vin phong Sé¢ vao so, ghi s6| Phong L o
| hiéu, ngay thangndm déngdau. Day O:‘I- Phl_eu kleg[] Sﬁft quatlil‘nh
Buoc Chuyén vinbanthammuu trinh | nghe; ngay glal A’qu-ye © S0 ( em
7 UBND tinh Vin th lam quyet,dmh hoacvan ban
: , antiu | yiec | tuchdi)
Luu trirho so theo quy dinh SO
UBND tinh xem xét, giai quyét. 05 | Phiéu kiem so4t qua trinh
Bu6C | Chuyén két qua vé So Lao dong| UBND | ngay |giai quyét ho so (kém
8 |_ Thuongbinh va X2 hoi tinh lam quyét’dinh hodacvan ban
' viec | tirchéi)
Van phong vao sb chuyén 0,5 | Phicukiém soat qua trinh
Buac | phongchuyén mon 01 ban, luu Vinth ngay |giai quyct ho so (kem
9 |01 ban, va chuyén Trung tam Y| 1am |quyétdinhhodcvin ban
Phucvu hanh chinh cong viéc | tirchdi)
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Budc
10

X&c nhan trén Hé théng thong
tin mot cua dién tir cia So vé
két qua giai quyét TTHC da co
tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh cong; théng bao cho tb
chic, c4 nhan d¢én nhan két qua
theo quy dinh.
Thuphvkphlﬁmuco)

- Két thichd so trén phan mém
mot cura dién tu.

- Bdi véi hd so qua han giai
quyét, trong thoi han cham nhat
01 ngay trudc ngay hét han, bo
phan giai quyét ho so co trach
nhiém théngbéo bang van ban
cho Céngchtc S¢ LD-TB&XH
lam viéc tai Trung tam va gui
van ban xin 16i t6 chuc/ ca
nhan, trongdo ghird 1y do qua
han, thoi gian gia han tra két
qua (viéc hen ngay tra két qua
duoc thuc hién khéng qua mot
lan), cap nhat ho so trén phan
mém mot cira dién tur.

cong
chuc cua
So Lb-
TB&XH
lam viéc
tai Trung
tam Phuc
vu hanh
chinh
cng

0,5
ngay
lam
Viéc

Két qua giai quyet TTHC
duoc trao cho to chuc, ca
nhan

Phiéu xin 16i va hen lai
ngay tra két qua

Tong thei gian giai quyét TTHC: 15 ngay lam viéc
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