VAN PHONG UBND TINH SOC TRANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM PHUC VU HANH CHINH CONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phic
86:02 /TB-TTHC Soc Trang, ngay 19 thang 7 nam 2021
THONG BAO

Vé viéc tam dirng tiép nhan va tra ho so thii tuc hanh chinh qua hinh thire
truwe tiep tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh S6c Tring

Thuc hién Cong vin sd 1392/UBND-VX ngay 18/7/2021 ctia Chu tich UBND
tinh Séc Trang vé viéc tang cudng cac bién phdp phong, chdng dich Covid-19, Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong thong bdo nhu sau:

1. Tam dung t1ep nhan va tra hd so thu tuc hanh chinh truc tiép, chi thyc hién
viéc tiép nhan va tra hd so thu tuc hanh chinh thong qua hinh thirc truc tuyén va dich vu
buu chinh, thoi gian thue hién 14 ngay, ké tir ngay 19/7/2021.

2. Trong trudng hop can thiét, d& nghi t6 chirc, ca nhan, doanh nghiép ndp hd so
truc tuyén thong qua: Cong Dich vu cong cua tinh (https://dichvucong.soctrang.gov.vn);
Cong Dich vu cong Qudc gia (https://dichvucong.gov. vn); hodc lién hé Buu dién gin
nhét dé nop hd so va nhan két qua giai quyet qua dich vu buu chinh. Trudong hgp ¢6
vudng mac, quy khach vui long lién h¢ s6 dién thoai ctia Trung tdm dé duge hudng din
cu thé.

3. Trung tam truc tiép nhan cudc goi cua khach hang trong gio hanh chinh va
tiép nhan hd so tha tuc hanh chinh do Buu dién chuyen dén. Dia chi ctia Trung tam: s6
19 duong Trdn Hung DPao, phuong 3, thanh phé Séc Trang; s6 dién thoai:
02993.879.789.

4.Dé nghi lanh dao cdc S& nganh tao diéu kién dé cong chirc mot cira ciia cc don
vi ho tro tot cho td chirc, ca nhan, doanh nghiép thuc hi¢n thi tuc hanh chinh qua hinh
thire trye tuyén va qua dich vy buu chinh trong thoi gian gian cach xa hdi néu trén.

5. Dé nghi cong chirc cac S& nganh dugce cur dén lam viéc tai Trung tam:

- Tang cuong Gng dung cdng ngh¢ thong tin dé xur 1y hd SO tryc tuyén tai nha.
Riéng cdng churc mét cira Bao hiém xd hoi tinh tryc 01 ngudi dé tiép nhan vatra két qua
ngay thu tuc cép lai thé bao hiém y t& do hong, mat khi nguoi dan c6 yéu cau.

- Tang cuong huéng dan, hd trg nguoi dan nop. hd so truc tuyén hodc nop hd so,
nhan két qua qua buu dién. Ho tro, giai dap kip thoi, day du cac vudng méc cta td chie,
ca nhan doanh nghiép thong qua cac hinh thirc nhu dién thoai, zalo, email,... Kip thoi
thong tin, phan anh vé Trung tdm daé kip thoi xtr ly, khong dé xay ra viéc phlen ha trong
qué trinh tiép nhan va giai quyét, tra két qua thu tuc hanh chinh ctiia ngudi dan.

Trung tdm thong bao dén td chirc, ca nhan, doanh nghiép va céc don vi c6 lién
quan dugc biét va thyc hién./.

Noi nhin:

- CTUBND tinh (dé béo c4o);

- CVP UBND tinh (dé bdo c40);

- Céc S0, nganh tinh;

- Cong an, BHXH tinh;

- Buu dién tinh;

- CCMC lam viéc tai Trung tadm;

- Théng bo niém yét tai Trung tam;
- Dang Cong TTDT tinh;

- Dang Cong TTDT VP, Zalo cia TT;
- VT, q&

guyén Trong Son
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