UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH SOC TRANG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 154 /QP-UBND Séc Tring, ngay 26 thang 01 nam 2024
QUYET PINH

Veé viéc cong bd thi tuc hanh chinh sira d6i, bé sung linh vire Du lich
thudc tham quyén gidi quyet cia S¢& Van hoa, The thao va Du lich
tinh Soc Trang

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH SOC TRANG

Can cir Ludt T6 chire chinh quyén dia phirong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludt sva doz bé sung mét so diéu ciia Ludt Té chite Chinh phit va Ludt Té chirc
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cur Nghi dinh s6 63/2010/NP-CP ngay 08 thing 6 nam 2010 ciia
Chinh phu vé kiém sodat thu tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 nam 2017 cua
Chinh phu swa doi, bo sung mot so diéu cua cdc Nghi dinh lién quan dén kiém
soat thu tuc hanh chinh,

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua
Chinh phu vé thuc hién co ché mot cua, mot cua lién thong trong giai quyet thu
tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh 6 107/2021/ND-CP ngay 06 thang 12 nam 2021 cua
Chinh phu swa doi, bo sung mot so diéu cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thirc hién co ché mot cira, mot cua lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh;

Can cir Théng tw s6 02/201 7/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cua
Vin phong Chinh phii hudng dan vé nghiép vu kiém sodt thii tuc hanh chinh;

, Theo dé nghi cua Giam doc S Van héa, Thé thao va Du lich tai To trinh
560 136/TTr-SVHTTDL ngay 25 thang 01 nam 2024.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay thu tuc hanh chinh dugc sta
d6i, bd sung trong linh vuc Du lich thudc tham quyén giai quyét cua S¢ Vin
hoa, Thé thao va Du lich tinh So6c¢ Trang.

Truong hop thu tuc hanh chinh néu tai Quyét dinh nay duoc co quan nha
nudc ¢ tham quyén sira d6i, bo sung hodc bai bo sau ngay Quyét dinh nay co
hi¢u lyc va cac thu tyc hanh chinh moi duge ban hanh thi ap dung ding quy
dinh cta co quan nha nudc c6 tham quyén va phai cap nhat dé cong bd.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.
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7 Piéu 3. Chanh Vian phong Uy ban nhén dén tinh, Giam dbc S¢ Vin hoa,
Theé thao va Du lich, S0 Thong tin va Truyén thong, tinh Soc Trang va cac to
chtrc, ca nhan c6 1ién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn:

- Nhu Piéu 3;

- Cuc Kiém soat TTHC (VPCP);
- Cong TTOT tinh;

- Trung tdm PVHCC,;

- Luu {%

-




3

THU TUC HANH CHINH SUA DOI, BO SUNG LINH VUC DU LICH
THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO VAN HOA, THE THAO

VA DU LICH TINH SOC TRANG

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 154 /QD-UBND ngay 26thang 01 nam 2024

ciia Chii tich Uy ban nhdn dén tinh Séc Trang)

PHAN I. ‘ )
DANH MUC THU TUC HANH CHIiNH

S6 TT Tén thu tuc hanh chinh S6 trang
1 Thi tuc cap giay phép kinh doanh dich vu it hanh noi dia 4
2 | Thu tuc cép lai gidy phép kinh doanh dich vu 1t hanh noi dia 8
3 | Thi tuc cap doi gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh noi dia 13
4 | Thu tuc cép thé hudng dan vién du lich tai diém 18
5 Thi tuc cap thé hudng dan vién du lich quéc té 21
6 | Thu tuc cap thé huéng din vién du lich noi dia 25
v Tl’lﬁ t}{c cap .déi t?é huc’rng dan vién du lich quéc té, thé hudng 28
dan vién du lich nd1 dia
8 Thu tuc cap lai thé hudng dan vién du lich 32

Tong so: 08 thii tuc.
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~ PHANIL
NOI DUNG CU THE CUA THU TUC HANH CHINH

01. Tha tuc cap giay phép kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia
- Trinh tw thuc hién:

+ Doanh nghiép dé nghi cap Gidy phép kinh doanh dich vu lix hanh noi
dia nop ho6 so dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh Soc Trang (s6 19,
Tran Hung Pao, phuong 3, thanh pho Séc Trang, tinh Soc Trang);

+ Trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhan dugc ho so hop 1§, S¢ Vin
héa, The thao va Du lich tham dinh va cap Giay phép kinh doanh dich vu I
hanh noi dia cho doanh nghiép; treong hop tir choi, phai théng bao bang van ban
va néu rd ly do.

- Céch thirc thyc hign: Gui tryc tiép, truc tuyén hodc qua dudng buu
dién dén Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh S6c Trang.

- Thanh phan, sé hrgng hé so:

* Thanh phan hé so:

+ Pon de nghi cap Giay phép kinh doanh dich vu Iir hanh noi dia (Mau s6
04 Phu lyc II ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thang 12 nam 2017);

+ Ban sao cd chiing thuc Gidy chung nhan dang ky doanh nghiép;
+ Giay chang nhan ky quy kinh doanh dich vu Iit hanh;

+ Ban sao ¢ ching thuc quyét dinh b nhiém hoic hop dong lao dong
gitra doanh nghiép kinh doanh dich vu It hanh véi nguoi phu trdch kinh doanh
dich vu Iir hanh;

+ Ban sao ¢6 ching thuc bang tét nghiép trung cap tré 18n chuyén nganh
vé lir hanh cia nguoi phu tréch kinh doanh dich vu I hanh; hoic ban sao cé
chung thuc bang tét nghiép trung cap tré 1én chuyén nganh khac va ban sao co
chting thuc chang chi nghiép vu diéu hanh du lich noi dia. Vin bang do co s&
dao tao nudc ngoai cap phai dugc cdng nhan theo quy dinh cua Bo Gido duc va
DPao tao, B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

* S6 lwong hé so: 01 (bo).

- Thoi han giai quyét: 10 ngay ké tir ngay nhan duoc ho so hop 1¢.

- Péi twong thuc hién TTHC: T6 chuc.

- Co quan thuc hién TTHC:

+ Co quan c6 thAm quyén quyét dinh: S& Vian héa, Thé thao va Du lich.
+ Co quan truc tiép thuc hién TTHC: S& Van hoa, Thé thao va Du lich.
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- Két qua caa viéc thuc hién TTHC: Gidy phép kinh doanh dich vu lix
hanh ndi dia.

- Phi, 1& phi: 3.000.000 dong/gidy phép (Théng tu s6 33/2018/TT-BTC
ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bo truong Bo Tai chinh quy dinh mac thu, ché
d6 thu, nop va quan ly phi thim dinh cip Gidy phép kinh doanh dich vy lit hanh
quéc té, Giay phép kinh doanh dich vu It hanh noi dia; phi tham dinh cp the
huéng dan vién du lich; 1 phi cip Gidy phép thanh l1ap van phong dai dién Viét
Nam cta doanh nghiép kinh doanh dich vu I hanh nuéc ngoai). (Sita doi, bé
sung)

- Tén méu don, mau to khai: Pon dé nghi cap Gidy phép kinh doanh
dich vu It hanh noi dia (Mau s6 04 Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017).

- Yéu ciu, diéu kién thuc hién tha tuc hanh chinh:

(1) La doanh nghiép duoc thanh 1ap theo quy dinh cua phap luat vé doanh
nghiép;

(2) Ky quy kinh doanh dich vu It hanh ndi dia tai ngan hang thuwong mai,
ngan hang hop tac xa hodc chi nhanh ngan hang nudc ngoai thanh lap va hoat
dong tai Viét Nam: 100.000.000d (Mot tram triéu dong);

(3) Nguoi phu tréch kinh doanh dich vu I hanh phai t6t nghiép trung cap
tré 1én chuyén nganh veé It hanh; trudng hop tot nghiép trung cap tre 1én chuyén
nganh khac phai c6 ching chi nghiép vu dieu hanh du lich noi dia.

+ Nguoi phu trach kinh doanh dich vu 1t hanh 1a nguoi gitr mot trong cac
chtrc danh sau: chu tich hdi déng quan tri; chu tich hoi ddng thanh vién; chu tich
cong ty; chu doanh nghi€p tu nhan; tong giam ddc; giam ddc hodc phd giam
ddc; trudng bd phan kinh doanh dich vu Iir hanh.

+ Chuyén nganh vé lit hanh dugc the hién trén bang tot nghigp cua mot
trong cac nganh, ngh¢, chuyén nganh sau day:

a) Quan tri dich vu du lich va lir hanh;
b) Quan tri I& hanh;

¢) Biéu hanh tour du lich;

d) Marketing du lich;

d) Du lich;

e) Du lich lir hanh;

g) Quan ly va kinh doanh du lich;

h) Quan tri du lich MICE;

i) Dai ly I hanh;

k) Huéng dan du lich;
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1) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mot trong cac cum tir “du lich”,
“I&r hanh”, “huéng dan du lich” do co s& gido duc & Viét Nam dao tao va cap
bang tét nghiép trude thoi diém Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL c6 hiéu
luc tir ngay 01 thang 02 nam 2018;

m) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mét trong cac cum tir “du
lich”, “I&r hanh”, “huéng dan du lich” do co s¢ dao tao nudc ngoai dao tao va
cap bang tot nghiép.

Truong hop bang tot nghiép khong thé hién céc nganh, nghé, chuyén
nganh quy dinh tai diém 1 va diém m thi bo sung bang diém tt nghiép hoac phu
luc van bang thé hién nganh, nghé, chuyén nganh, trong d6 c6 mot trong céc
cum tr “du lich”, “lir hanh”, “huéng dan du lich”.

- Ciin ¢t phap ly cia TTHC: (sira ddi, bé sung)
+ Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017.

+ Nghi dinh ,Sé 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2017 cua Chinh
pha quy dinh chi tiet mot so dicu cua Luat Du lich.

+ Thong tu sb 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua
Bo truong BO Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiet mot so dicu cua
Luat Du lich.

+ Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019 cua
Bo truong B Vin hoa, Thé thao va Du lich sira doi bd sung mot sé diéu cua
Thong tu $6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo truong
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb diéu cua Luat Du lich.

+ Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cta Bo trudng
Bo Tai chinh quy dinh mac thu, ché do thu, nop va quan ly phi tham dinh cap
Gidy phép kinh doanh dich vu li¥ hanh quéc té, Gidy phép kinh doanh dich vu lix
hanh noi dia; phi thim dinh cdp thé hudng dan vién du lich; 1& phi cip Gidy
phép thanh lap van phong dai dién Viét Nam caa doanh nghiép kinh doanh dich
vu lr hanh nudc ngoai.
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TEN DOANH NGHIEP ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

7
A

SO

Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

PON PE NGHI
CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH NOI PIA
Kinh gui: S Van hoa, Thé thao va Du lich tinh Soc Trang.

1. Tén doanh nghiép (Chiz INN0A): ...ceeivv i
TEN QIA0 TICN: i
IRV TE R 71 TP
2. Dia chi tru SO ChINN: v
biénthoai :....ccccooovvvvvieiiinne. m FAX
WeDbSIte @, -Email:
3. Ho tén nguoi dai dién theo phap luat caa doanh nghiép: .......cccevveeienee,

............................................................................ Gidi tinh: ..o
CRGC daNN: .o s
Sinh ngay: ....../...../..... Dan toC........ QUOC tICN: oo
Gidy Ching minh nhan dan/Thé can cude cong dan/Ho chiéu sb: ..............
CAP NEAY: ..o/ ueeei) e . NOLCAP: oot
Email: ...ooooviiiiiiieeee Dién thoai: .....coceevvvvviiiiiieie e,
Noi dang ky ho Knau thuong trl: .......oceveeveveveneeeeeseesee et
CNO G NIBN LI oottt ettt et n e et et ee et e e
4. Tén, dia chi chi NhANN (NEU CO): ...vovvveeeeeeeeeeeeeeeee et
5. Tén, dia chi van phong dai dién (NEU CO): ......cvvvveveeerieseeeeee e,

6. Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/Giay ching nhan dang ky dau tu

................ Ccap ngay oo v ... NOT cap:
7. Tai khoan ky quy so............ tal NGQAN NaNG ..ocovveeeec e,

Can ctr vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi S& Van héa, Thé thao va

Du lich tinh Séc Tring cap gidy phép kinh doanh dich vu It hanh noi dia cho
doanh nghiép.

Chuing t6i cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc caa noi

dung hé so dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu & hanh./.

NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
(Ky, ghi rd ho tén va dong dau)
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02. Thii tuc cap lai gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia

- Trinh tw thuc hién:

+ Doanh nghiép giri don dé nghi cap lai gidy phép kinh doanh dich vy it
hanh noi dia dén Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh S6¢ Trang (s6 19, Tran
Hung Dao, phuong 3, thanh ph6 Soc Trang, tinh Soc Trang); trong truong hop
giay phép kinh doanh dich vu It hanh bi mat hoac bi hu hong.

+ Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc don dé nghi cua
doanh nghi¢p, S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich 6 trach nhi¢m cap lai giay phép
kinh doanh plich vu It hanh néi dia cho doanh nghiép; truong hop tir choi, phai
thdng b&o bang van ban va néu rd ly do.

- Céch thirc thyc hign: Gui tryc tiép, truc tuyén hodc qua dudng buu
dién dén Trung tam Phyc vy hanh chinh cong tinh S6c Trang.

- Thanh phan, sé lwgng hd so:

* Thanh phan hé se: Bon dé nghi cp lai Giay phép kinh doanh dich vy
I&t hanh noi dia (Mau s6 05 Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu so
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017).

* S6 Iwong ho so: 01 (06).

- Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc don dé
nghi.

- Péi twong thuc hién TTHC: T6 chuc.

- Co quan thuc hién TTHC:

+ Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S& Van héa, Thé thao va Du lich.

+ Co quan truc tiép thuc hién TTHC: S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

- Két qua cia viéc thuc hién TTHC: Gidy phép.

- Phi, 1& phi: 1.500.000 dong/gidy phép (Thong tu s6 33/2018/TT-BTC
ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B trudng Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché
do :[hu,,nép va quan ly phi tham dinh cap Giay phép kinh doanh dich vu Itg hanh
quoc te, Giay phep kinh doanh dich vu I hanh néi dia; phi tham dinh céap the
huéng dan vién du lich; 1& phi cap Giay phép thanh lap van phong dai dién Viét

Nam cta doanh nghiép kinh doanh dich vu I hanh nuéc ngoai). (sita doi, bé
sung)

- Tén miu don, miu te khai: bon dé nghi cap lai Giay phép kinh doanh
dich vy lir hanh noi dia (Mau sé 05 Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017).

-Yéu cau, diéu kién thuc hién thi tuc hanh chinh:

(1) La doanh nghiép duoc thanh lap theo quy dinh cua phap luat vé& doanh
nghiép.
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(2) Ky quy kinh doanh dich vu It hanh néi dia tai ngan hang thuwong mai,
ngan hang hop tac xa hodc chi nhanh ngan hang nudc ngoai thanh 1ap va hoat
dong tai Viét Nam: 100.000.000d (M6t tram triéu dong).

(3) Nguoi phu trach kinh doanh dich vu Iir hanh phai tét nghiép trung cap
tré 1én chuyén nganh ve i hanh; truong hgp tot nghiép trung cap tré 1én chuyén
nganh khac phai c6 ching chi nghiép vu diéu hanh du lich néi dia.

+ Nguoi phu trach kinh doanh dich vu 1 hanh 1a nguoi gitt mot trong cac
chtrc danh sau: chu tich hdi déng quan tri; chu tich hoi dong thanh vién; chu tich
cong ty; chi doanh nghi¢p tu nhan; tong giam ddc; giam ddc hodc phd giam
dbc: treong bo phan kinh doanh dich vu it hanh.,

+ Chuyén nganh vé lix hanh dugc thé hién trén bang tot nghigp cua mot
trong cac nganh, ngh¢, chuyén nganh sau day:

a) Quan tri dich vu du lich va lir hanh;
b) Quan tri I hanh;

¢) biéu hanh tour du lich;

d) Marketing du lich;

d) Du lich;

e) Du lich Ii hanh;

g) Quan ly va kinh doanh du lich;

h) Quan tri du lich MICE;

i) Dai ly Itr hanh;

k) Hudng dan du lich;

1) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mot trong cac cum tir “du lich”,
“Itr hanh”, “hudng dan du Iicl}” do co s& giép duc ¢ Viét Nam dao tao va cap
bing tét nghiép trudc thoi diém Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ¢6 hicu
lyc tu ngay 01 thang 02 nam 2018.

m) Nganh, ngh¢, chuyén nganh c6 thé hign mot trong cac cum tir “du
Ii,ch”,‘“lfr hanh”, “hudéng dan du lich” do co sé dao tao nudc ngoai dao tao va
cap bang tot nghiép.

Truong hop bang tot nghigp khong the hign cac nganh, nghé, chuyén
nganh quy dinh tai diém 1 va diém m thi b6 sung bang diém tot nghiép hoac phu
luc van bang the hién nganh, nghe, chuyén nganh, trong d6 c6 mét trong cac
cum tr “du lich”, “I& hanh”, “hudng dan du lich”.

- Cin cir phap ly ciia TTHC: (Sika doi, bé sung)

+ Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017.

+ Nghi dinh ,S(A’) 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 ndm 2017 cua Chinh
pha quy dinh chi tiét mét so dicu cua Luat Du lich.
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+ Thong tu $6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua
B6 truong BO Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiet mot so diéu cua
Luat Du lich.

+ Théng tu sé 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 niam 2019 cua
Bo truong Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich stra d6i bd sung mot sb diéu cua
Thong tu $6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017 cua Bo truéng
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb diéu cua Luat Du lich.

+ Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cta Bo truong
Bo Tai chinh quy dinh mac thu, ché do thu, nop va quan ly phi tham dinh cap
Gidy phép kinh doanh dich vu li¥ hanh quéc té, Gidy phép kinh doanh dich vu lix
hanh noi dia; phi thAm dinh cp thé hudng dan vién du lich; 1& phi cap Gidy
phép thanh lap van phong dai dién Viét Nam caa doanh nghiép kinh doanh dich
vu lir hanh nudc ngoai.
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N DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pgc l1ap - Tw do - Hanh phuc

PON PE NGHI

CAP LAI GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH NOQI PIA

Kinh giri: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh Séc Tring

1. Tén doanh nghiép (Chiz IN hoa):......cccccvviiiiic e,
I To T o o TSR

3. Ho tén nguoi dai dién theo phap luat caa doanh nghiép: .......cccoeevvevieeneee,
........................................ GIGTHINN: e
(@8 014 (ol F= T o LS SUSSUSPSR

Gidy Chang minh nhan dan/Thé¢ can cuéc cong dan /Ho chiéu
............. Cap NEAY: ...../....o ool NOT CAP. v
Email: ..o Dién thoai:......ccccoevviiiiiiecee e,
Noi dang ky ho KNau thuong trl: .........cceeeeveveveseieeeseesee e

6. Gidy chimng nhan dang ky doanh nghiép/Gidy ching nhan dang ky dau tu

............. CAP NEAY .../ eveo) oo NNOT CAP oo

7. Giay phép kinh doanh dich vu I hanh ngi dia S0 ........oooereeen do So
hoa, Thé thao va Du Ilich tinh S6c Trang cap

........... thang.........ndm............

8. Tai khoan ky quy Sb............ tai NGAN NANG ..o

9. Ly do d& nghi CAP lai GIAY PREP: .......cveeeeeeeeeieeeeee e,



Can ¢t vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé& nghi S¢ Van hoa, Thé thao va
Du lich tinh Soc Tring cap lai gidy phép kinh doanh dich vu Iir hanh néi dia cho
doanh nghiép.

Chuaing t6i cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc caa noi
dung hd so dé nghi cap lai gidy phép kinh doanh dich vu Ii hanh./.

NGUOI DPAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHlEP,
(Ky, ghi rd ho tén va dong dau)
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03. Thii tuc cap d6i gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia

- Trinh tw thuc hién:

+ Doanh nghiép ndp ho so dé nghi cap doi gidy phép kinh doanh dich vu
I&r hanh ndi dia dén Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong tinh Soc Trang (so 19,
Tran Hung Dao, phuong 3, thanh pho Séc Trang, tinh Soc Trang); trong truong
hop thay doi Giay chirng nhan dang ky doanh nghiép.

+ Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so hop 18, So
Vién hoa, The thao va Du lich c6 trach nhiém cap doi giay phep kinh doanh dich
vu It hanh cho doanh nghiép; truong hop tir choi, phai théng bao bang van ban
va néu rd ly do.

- Céch thirc thyc hign: Gui tryc tiép, truc tuyén hodc qua dudng buu
dién dén Trung tam Phyc vy hanh chinh cong tinh S6¢ Trang.

- Thanh phan, sé lwgng hd so:

* Thanh phan hé so:

_+ DPon dé nghi cap doi Giay phép kinh doanh dich vu I hanh noi dia
(Mau s6 05 Phu luc Il ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL
ngay 15 thang 12 ndm 2017);

+ Giay phép kinh doanh dich vu lir hanh ni dia ciia doanh nghiép;

+ Ban sao cd chiing thuc Gidy chung nhan dang ky doanh nghiép.

* S6 Iwong ho so: 01 (06).

- Thei han giai quyét: 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan dugc hd so hop

- Péi twong thuc hién TTHC: T6 chuc.

- Co quan thuc hién TTHC:

+ Co quan c6 thAm quyén quyét dinh: S& Van héa, Thé thao va Du lich.

+ Co quan truc tiép thuc hién TTHC: S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

- Két qua cia viéc thuc hién TTHC: Giay phép.

- Phi, I& phi: 2.000.000 dong/giay phép (Thong tu s6 33/2018/TT-BTC
ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B trudong Bo Tai chinh quy dinh muc thu, che
do thu, nop va quan ly phi tham dinh cap Giay phép kinh doanh dich vu I& hanh
quoc té,NGiéy phép kinh doanh glich vu It hanh noi dia; phi tham dinh cap thé
hudng dan vién du lich; 1€ phi cap Giay phép thanh lap van phong dai dién Viét
Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu I&r hanh nudc ngoai). (stra doi, bo
sung)

- Tén miu don, mau to khai: Don dé nghj cap doi Giay phép kinh doanh
dich vu It hanh noi dia (Mau s6 05 Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu so
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017).
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- Yéu cau, diéu kién thuc hién thi tuc hanh chinh:

(1) La doanh nghiép duoc thanh lap theo quy dinh cua phép luat vé doanh
nghiép;

(2) Ky quy kinh doanh dich vu I&r hanh néi dia tai ngan hang thuong mai,
ngan hang hop tac xa hodc chi nhanh ngan hang nudc ngoai thanh 1ap va hoat
dong tai Viét Nam: 100.000.000d (Mot tram triéu dong);

(3) Nguoi phuy trach kinh doanh dich vu Iir hanh phai tét nghiép trung cap
tré 1én chuyén nganh ve I hanh; truong hgp tot nghiép trung cap tré 1én chuyén
nganh khac phai c6 ching chi nghiép vu dieu hanh du lich néi dia.

+ Nguoi phu trach kinh doanh dich vu It hanh 1a nguoi gitt mot trong cac
chirc danh sau: chu tich hoi déng quan tri; chu tich hoi déng thanh vién; chu tich
cong ty; chu doanh nghiép tu nhan; téng giam ddc; giam ddc hodc phd giam
ddce: trudng bo phan kinh doanh dich vu 1ir hanh.

+ Chuyén nganh ve Iir hanh duoc thé hién trén bang tét nghiép cua mot
trong cac nganh, ngh¢, chuyén nganh sau day:

a) Quan tri dich vu du lich va lir hanh;
b) Quan tri I hanh;

¢) Biéu hanh tour du lich;

d) Marketing du lich;

d) Du lich;

e) Du lich lir hanh;

g) Quan ly va kinh doanh du lich;

h) Quan tri du lich MICE;

i) Dai ly Itr hanh;

k) Hudng dan du lich;

I) Nganh, nghé, chuy&n nganh cé thé hién mét trong cac cum tir “du lich”,
“I&r hanh”, “hudéng dan du lich” do co s¢ gido duc & Viét Nam dao tao va cap
bang t6t nghiép trude thoi diém Théng tu s 06/2017/TT-BVHTTDL c¢6 hiéu
luc (ngay 01 thang 02 nam 2018);

m) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mot trong cac cum tir “du
lich”, “lit hanh”, “hudng dan du lich” do co s& dao tao nudc ngoai dao tao va
cap bang tét nghiép.

Truong hop bang tét nghiép khéng thé hién cac nganh, nghé, chuyén
nganh quy dinh tai diém 1 va diém m thi b6 sung bang diém tbt nghiép hoic phu
luc vin bang thé hién nganh, nghé, chuyén nganh, trong d6 c6 mot trong céc
cum tir “du lich”, “lir hanh”, “huéng dan du lich”.

- Ciin cir phap ly cia TTHC: (Sika doi, bé sung)
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+ Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017.

+ Nghi dinh ,S(A’) 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 ndm 2017 cua Chinh
pha quy dinh chi tiét mét so dicu caa Luat Du lich.

+ Thong tu sd 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua
B6 truong BO Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiet mot so diéu cua
Luat Du lich.

+ Théng tu sé 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua
Bo truong Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich sira doi bd sung mot sé diéu cua
Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo truong
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb diéu caa Luat Du lich.

+ Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cta Bo truong
Bo Tai chinh quy dinh mac thu, ché do thu, nop va quan ly phi tham dinh cap
Gidy phép kinh doanh dich vu li¥ hanh quéc té, Gidy phép kinh doanh dich vu lix
hanh noi dia; phi tham dinh cap thé huéng dan vién du lich; 1& phi cap Giay
phép thanh lap van phong dai dién Viét Nam caa doanh nghiép kinh doanh dich
vu lr hanh nudc ngoai.
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TEN DOANH NGHIEP ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

PON PE NGHI

CAP POI GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH NOI PIA

Kinh giri: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh Séc Tring

1. Tén doanh nghiép (Chiz IN hoa):......cccccvviiiiic e,
LI =T T 0 (o o USSR
TN VIELTAL: ovovovecicieeee ettt
2.Dia chi tru SO ChINN: oo

3. Ho tén nguoi dai dién theo phap luat caa doanh nghiép: .......cccoeevvevieeneee,
........................................ GIGTHINN: e
(@8 014 (ol F= T o LS SUSSUSPSR

Gidy Chuang minh nhan dan/Thé cin cuéc cong dan/Ho chiéu so:
........ Cap NEAY: ...../cci el NOT CAP. v
Email: ..o Dién thoai:......ccccoevviiiiiiecee e,
Noi dang ky ho KNau thuong trl: .........cceeeeveveveseieeeseesee e

6. Gidy chimng nhan dang ky doanh nghiép/Gidy ching nhan dang ky dau tu

.............. CAP NEAY .../vvo) oo NOT CAP oot ten s

7. Giay phép kinh doanh dich vu I hanh ngi dia S0 .........ooresseeen do So
hoa, Thé thao va Du Ilich tinh So6c Trang cap

........... thang.........ndm............

8. Tai khoan ky quy Sb............ tai NGAN NANG ....ovvvceeeeeeecee s

9. Ly do d& nghi CAp d6i GIAY PREP: .....vucveeeeeeereiieeieeees s,



Can ctr vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé& nghi S¢ Vian hoa, Thé thao va
Du lich cép ddi gidy phép kinh doanh dich vu I hanh ni dia cho doanh nghiép.

Chuaing t6i cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh x&c, trung thuc caa noi
dung ho so dé nghi cap ddi gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh./.

NGUOI DA DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
(Ky, ghi rd ho tén va dong dau)
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04. Thii tuc cap thé hwéng dan vién du lich tai diém
- Trinh tw thuc hién:

+ S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich dinh k}‘iq hang nim cong b ké hoach to
churc kiém tra nghiép vu hudng dan du lich tai diem.

+ Nguoi dé nghi cap thé huéng dan vién du lich tai diém nop ho so dén
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong tinh Soc Trang (s6 19, Tran Hung Dao,
phuong 3, thanh pho Soc Trang, tinh Soc Trang).

+ S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich to chirc kiém tra va cap thé huéng dan
vién du lich tai diém doi voi nguoi da dat yéu cau kiém tra nghiép vu trong thoi
han 10 ngay ké tur ngay co ket qua kiém tra.

- Céch thirc thyc hign: Gui tryc tiép, truc tuyén hodc qua dudng buu
dién dén Trung tam Phyc vy hanh chinh cong tinh S6¢ Trang.

- Thanh phan, sé lwgng hd so:
* Thanh phan ho so:

+ Don dé nghi cap thé hudng dan vién du lich tai diem (Mau s6 11 Phy
luc IT ban hanh kem theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12
nam 2017, duoc thay thé bang Phy luc II ban hanh kém theo Thong tu sb
13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019).

+ So yéu Iy lich c6 xac nhan caa Uy ban nhan dan cip xi noi cu tra.

_ + Giay chiing nhan sac khoe do co s¢ kham bénh, chira bénh c6 tham
quyen cap trong thoi han khong qua 06 thang tinh dén thoi diém nop ho so.

+ 02 anh chan dung mau c¢& 3 cm x 4 cm.

* S6 lwong hé so: 01 (bo).

- Thoi han giai quyét: 10 ngay ké tir ngay co két qua kiém tra.

- Péi twong thuc hién TTHC: Cé4 nhan.

- Co quan thuc hién TTHC:

+ Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S& Vian hoa, Thé thao va Du lich.

+ Co quan tryuc tiép thuc hién TTHC: S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich.

- Két qua cia vigc thuc hign TTHC: Thé huéng dan vién du lich tai
diém.

- Phi, 18 phi: 200.000 dong/th¢ (Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30
thang 3 nam 2018 cua B¢ truong Bo Tai chinh quy dinh muc thu, che df thu,
nop va quan ly phi tham dinh cap Giay phép kinh doanh dich vu It hanh quoc te,
Giay phép kinh doanh dich vu I hanh néi dia; phi tham dinh cap the¢ huéng dan
vién du lich; I¢ phi cap Giay phép thanh 1ap vén phong dai dién Viét Nam cua
doanh nghiép kinh doanh dich vu It hanh nuéc ngoai). (Siea doi, bo sung)
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- Tén miu don, miu to khai: Pon dé nghi cap thé hudng dan vién du
lich tai diém (Mau s6 11 Phu luc II ban hanh kém theo Théng tu sb 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017, dugc thay thé bang Phu luc 11 ban hanh
kém theo Thong tur s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019).

- Y8u céu, diéu kién thuc hién thi tuc hanh chinh:

+ C6 qudc tich Viét Nam, thuong trd tai Viét Nam.

+ C6 nang luc hanh vi dan sy day du.

+ Khong méc bénh truyén nhiém, khéng sir dung chat ma tay.

+ Dat yéu cau kiém tra nghiép vu huéng dan du lich tai diém do S¢ Van
hoa, Thé thao va Du lich.

- Ciin ¢t phap ly cia TTHC: (stka ddi, bé sung)

+ Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017.

+ Thong tu sb 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua
Bo truong BO Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot so dicu cua
Luat Du lich.

+ Thong tu s0 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 ndm 2019 cua
B truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich stra d6i, b6 sung mét so dicu cua
Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B truong
Bo Vian hoa, The thao va Du lich quy dinh chi tiet mét so dicu cua Luat Du lich.

+ Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 ndm 2018 cua B9 truong
B¢ Tai chinh quy dinh mac thu, che do thu, nop va quan ly phi tham dinh cap
Giay phép kinh doanh dich vu |t hanh quoc te, Giay phép kinh doanh dich vu ltr
hanh noi dia; phi tham dinh cap thé huong dan vién du lich; 1€ phi cap Giay
phép thanh lap van phong dai dién Viét Nam caa doanh nghiép kinh doanh dich
vu lir hanh nudc ngoai.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

......... , ngay....thang ...

PON PE NGHI

Cép thé huéng din vién du lich tai diém

Kinh gtri: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh Séc Trang

=Ho VAN (ChiZ INN0A): ..o s
- Ngay sinh: ............. Lo [oioiiiiann. - Gigitinh:  [UNam [ Nuw

- Giay Ching minh nhan dan/Thé cin cudc cONG dAN: .........cccvvevevveeereeeeeeeeeeeens
= NOT CAP vttt = NQAY CAP: e,
- Trinh d§ chuy@n mon NGNIEP VU ....ccve i
o 5t Wex 0 11T N P T oS
-Dign thoal: ..o, -Emaili.

Can cu vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi S¢ Van hoa, Thé thao va
Du lich tinh S6c Trang thAdm dinh va cap the huéng din vién du lich tai diém cho
toi.

T61 cam ket chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xéc, trung thuc cia
n6i dung ho so dé nghl cap thé erO’ng dan vién du lich./.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ro ho tén)
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05. Thi tuc cap thé hwéong dan vién du lich quéc té

- Trinh tw thuc hién:

+ Ngudi dé nghi cap thé huéng dan vién du lich qudc té ndp ho so dén
Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong tinh Soc Trang (s6 19, Tran Hung Dao,
phuong 3, thanh pho Soéc Trang, tinh Soc Trang).

~ + Trong thoi han 15 ngay ké tir ngdy nhan duoc ho so hop 18, S& Van hoa,
The thao va Du lich cap the huong dan vién du lich quoc t€ cho nguoi de nghi;
treong hop tr choi, phai tra 1oi bang van ban va néu r6 ly do.

- Céch thirc thyec hién:

Gui tryc tiép, truc tuyén hoic qua duong buu dién dén Trung tAm Phuc vu
hanh chinh cong tinh S6c Trang.

- Thanh phan, sé lwgng h so:

* Thanh phan hé so:

(1) Bon dé nghi cap thé huéng dan vién du lich quoc t& (Phu luc 11 ban
hanh kém theo Thong tu so6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam
2019);

(2) So yéu ly lich c6 xac nhan caa Uy ban nhan dan cap xi noi cu tru;

~ (3) Giay chiing nhan siic khoe do co s¢ kham bénh, chira bénh c6 tham
quyén cap trong thoi han khéng qua 06 thang tinh dén thoi diém nop ho so;

(4) Giay to chimg minh diéu kién vé trinh do nghiép vu:

Ban sao c6 chimg thuc bang tot nghiép cao dang tro 1én chuyén nganh
huéng dan du lich; hodc ban sao c6 chirng thuc bang tot nghiép cao dang tro 1én
chuyén nganh khac va ban sao co ching thyc chiing chi nghiép vu huéng dan du
lich quoc te;

(5) Giay to chimg minh diéu kién vé trinh d6 ngoai ngit:

Ban sao ¢ chuang thuc mot trong céc gidy to sau

+ Bang tt nghiép cao dang trd 1én chuyén nganh ngoai ngi;

+ Bang tot nghiép cao dang tré 1én theo chuong trinh ddo tao bang tiéng
nudC ngoai;

o+ Bang tét nghiép cao dang tro 1én & nudc ngoai theo chuong trinh dao
tao bang ngodn ngi chinh thirc cua nudce so tai. Truong hop dwoc dao tao bang
ngon ngir khac véi ngdn ngix chinh thirc cua nude so tai, can bo sung giay to
ching minh ngdn ngit duoc su dung dé dao tao;

+ Chitng chi hodc gidy ching nhan ngoai ngir bac 4 trg 1én Khung nang
luc ngoai ngir 6 bac dung chp Viét Nam hoac B2 tré 1én Khung tham chiéu trinh
do ngoai nglr chung Chau Au, con thoi han hoac duoc cap trong vong 05 ndm
doi vai chang chi hoac giay ching nhan ngoai ngit khong quy dinh thoi han, do
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t6 798 chirc, co quan c6 tham quyén cap dat mac yéu cau theo quy dinh t%i Phu
luc I Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL cua B6 treong Bo Vian hoa, Theé thao
va Du lich.

Vin bang, chang chi, gidy chang nhan do co s& dao tao nudc ngoai cap
phai dugc cdng nhan theo quy dinh cia B Giao duc va Pao tao va Bo Lao dong
- Thuong binh va Xa hdi.

(6) 02 anh chan dung mau c& 3 cm x 4 cm.

* S6 lwong hé so: 01 (bo).

- Thoi han giai quyét: 15 ngay ké tir ngay nhan duoc hd so hop 1¢.

- Péi twong thuc hién TTHC: Ca nhan.

- Co quan thuc hién TTHC:

+ Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

+ Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: S& Vian hda, Thé thao va Du lich.

- Két qua cia viéc thuc hién TTHC: Thé huéng dan vién du lich quoc

A

te.

- Phi, 1& phi: 650.000 dong/th¢ (Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30
thang 3 nam 2018 cua B¢ truong Bo Tai chinh quy dinh muc thu, che df thu,
nop va quan ly phi tham dinh cap Giay phép kinh doanh dich vu I hanh quoc te,
Giay phep kinh doanh dich vu I hanh néi dia; phi tham dinh cap the huéng dan
vién du lich; I¢ phi cap Giay phep thanh 1ap van phong dai dién Viét Nam cua
doanh nghiép kinh doanh dich vu I&r hanh nuéc ngoai). (Siea doi, bo sung)

- Tén mau don, miu to khai: Pon d¢ nghi cip thé huong dan vién du
lich quoc teé (Phu luc IT ban hanh kém theo Thong tu so6 13/2019/TT-BVHTTDL
ngay 25 thang 11 nam 2019).

- Yéu ciu, diéu kién thyc hién tha tuc hanh chinh:

(1) C6 quéc tich Viét Nam, thuong trd tai Viét Nam.

(2) C6 nang luc hanh vi dan su day du.

(3) Khéng méc bénh truyén nhiém, khdng st dung chat ma tdy.

@ Tot nghiép cao dang tro 1én chuyén nganh huéng dan du lich; truong
hop tot nghiép cao dang tro 1én chuyén nganh khac phai co ching chi nghi¢p vu
hudng dan du lich quoc te.

(5) Su dung thanh thao ngoai ngir dang ky hanh nghé: dap tng mot trong
cac tiéu chuan sau:

+ C6 bang tét nghiép cao dang tré 1én chuyén nganh ngoai ngir.

+ CO bang tt nghiép cao dang trd 18n theo chuong trinh dao tao bang
tiéng nudc ngoai.
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+ C6 bang tot nghiép cao dang tro 18n ¢ nude ngoai theo chuwong trinh dao
tao bang ngdn ngit chinh thic cia nudc so tai. Truong hop dugc dao tao bang
ngdn ngit khac véi ngdbn ngir chinh thicc ciia nude so tai, can bd sung gidy to
chting minh ngén ngit dwoc sir dung dé dao tao.

+ Chung chi hodc gidy chitng nhan ngoai ngit bac 4 tré 1én Khung ning
luc ngoai ngir 6 bac dung cho Viét Nam hoac B2 trg 1én Khung tham chiéu trinh
do ngoai ngir chung Chau Au, con thoi han hoic duoc cip trong vong 05 nim
d6i vai chiing chi hoic gidy chang nhan ngoai ngit khong quy dinh thoi han, do
t6 chire, co quan c6 tham quyén cap dat mac yéu cau theo quy dinh tai Phu luc |
Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL cta Bo truong Bd Van hoa, Thé thao va
Du lich

- Ciin ¢t phap ly cia TTHC: (stka ddi, bé sung)
+ Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017.

+ Thong tu sb 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua
Bo truong BO Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot so dicu cua
Luat Du lich.

+ Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019 cua
Bo truong B Vin hoa, Thé thao va Du lich sira doi bd sung mot s6 diéu cua
Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo truong
Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb diéu cua Luat Du lich.

+ Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cta Bo truong
Bo Tai chinh quy dinh mac thu, ché do thu, nop va quan ly phi tham dinh cap
Gidy phép kinh doanh dich vu li¥ hanh quéc té, Gidy phép kinh doanh dich vu lix
hanh noi dia; phi thim dinh cp thé hudng dan vién du lich; 1& phi cip Gidy
phép thanh lap van phong dai dién Viét Nam caa doanh nghiép kinh doanh dich
vu lir hanh nudc ngoai.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

......... , ngay....thang ...
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Cép thé huéng din vién du lich quoc té

Kinh gti: S& Vian hoa, Thé thao va Du lich tinh Soc Tring

=Ho VAN (ChiZ INN0A): ..oiceiceceeec e
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Can ctr vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi S¢& Vian hoa, The thao va
Du lich tinh Séc Trang thdm dinh va cp ‘the huéng dan vién du hch quéc té cho
toi.

T61 cam ket chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xéc, trung thuc cia
n6i dung ho so dé nghl cap thé erO’ng dan vién du lich./.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ro ho tén)



25

06. Thii tuc cap thé hwéng din vién du lich noi dia
- Trinh tw thuc hién:

+ Ngudi dé nghi cap thé huong dan vién du lich noi dia nop hd so dén
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong tinh Soc Trang (s6 19, Tran Hung Dao,
phuong 3, thanh pho Soéc Trang, tinh Soc Trang).

~+ Trong thoi han 15 ngay ké tr ngay nhan duoc hd so hop 1€, S¢ Vin hoa,
The thao va Du lich cap thé husng dan vién du lich ndi dia cho nguoi de nghi;
treong hop tr choi, phai tra 1oi bang van ban va néu r6 ly do.

- Céch thirc thyec hién:

Gui tryc tiép, truc tuyén hoic qua duong buu dién dén Trung tAm Phuc vu
hanh chinh cong tinh Séc Trang.

- Thanh phan, sé lwgng hd sor:
* Thanh phan hé so:

(1) Bon dé nghi cap thé hudng dan vién du lich noi dia (Phu luc 11 ban
hanh kém theo Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25/11/2019);

(2) So yéu ly lich c6 xac nhan cia Uy ban nhan dan cap x4 noi cu tr;

(3) Ban sao co chung thuc bang tét nghiép trung Cap trg 1€n chuyén nganh
huéng dan du lich; hoic ban sao c6 chiing thuc bang tét nghiép trung cap tra 1én
chuyén nganh khac va ban sao ¢ ching thuc ching chi nghiép vu huéng dan du
lich ndi dia;

4) Gidy chang nhan sic khoe do co s& kham bénh, chita bénh c6 tham
quyén cap trong thoi han khong qua 06 thang tinh dén thoi diém nop hd so;

(5) 02 anh chan dung mau c& 3 cm x 4 cm.

* S6 lwong hé so: 01 (bo).

- Thoi han giai quyét: 15 ngay ké tir ngay nhan duoc hd so hop 1é.

- Péi twong thuc hién TTHC: Cé4 nhan.

- Co quan thuc hién TTHC:

+ Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S& Vian hoa, Thé thao va Du lich.

+ Co quan tryuc tiép thuc hién TTHC: S& Vian hoa, Thé thao va Du lich.

- Két qua caa viéc thuc hién TTHC: Thé huéng dan vién du lich noi
dia.

- Phi, 1& phi: 650.000 dong/thé (Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30
thang 3 nam 2018 ctia Bo truong Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché do thu,
nop va quan ly phi tham dinh cp Giay phép kinh doanh dich vu lix hanh quéc té,
Giay phép kinh doanh dich vu lit hanh noi dia; phi tham dinh cip thé huéng dan
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vién du lich; I¢ phi cap Giay phép thanh 13p van phong dai dién Viét Nam cua
doanh nghiép kinh doanh dich vu I&r hanh nuéc ngoai). (Siea doi, bo sung)

- Tén miu don, miu to khai: Pon d¢ nghi cip thé husng dan vién du
lich ndi dia (Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL
ngay 25/11/2019).

- Y&u céu, diéu kién thuc hién thi tuc hanh chinh:

+ C6 qudc tich Viét Nam, thuong trd tai Viét Nam.

+ C6 nang luc hanh vi dan sy day du.

+ Khong méc bénh truyén nhiém, khéng sir dung chat ma tay.

+ Tot nghiép trung cap tro 1én chuyén nganh huéng dan du lich; truong
hop tot nghiép trung cap tro 1én chuyén nganh khac phai cé chang chi nghiép vu
hudng dan du lich néi dia.

- Ciin ¢t phap ly cia TTHC: (stka ddi, bé sung)
+ Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017.

+ Thong tu sb 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua
Bo truong BO Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiet mot so dicu cua
Luat Du lich.

+ Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019 cua
Bo truong B Vin hoa, Thé thao va Du lich sira doi bd sung mot sé diéu cua
Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo truong
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb diéu cua Luat Du lich.

+ Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cta Bo truong
Bo Tai chinh quy dinh mac thu, ché do thu, nop va quan ly phi tham dinh cap
Gidy phép kinh doanh dich vu li¥ hanh quéc té, Gidy phép kinh doanh dich vu lix
hanh noi dia; phi thim dinh cp thé hudng dan vién du lich; 1& phi cip Gidy
phép thanh lap van phong dai dién Viét Nam caa doanh nghiép kinh doanh dich
vu Ir hanh nudce ngoai.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

......... , ngay....thang ...

PON PE NGHI
Cap thé hwéng din vién du lich ndi dia

Kinh gtri: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh Séc Tring

=Ho VAN (ChiZ INN0A): ..oiciice e
- Ngay sinh: ............. Lo [oioiiiiann. - Gigitinh:  [UNam [ Nuw

- Giay Ching minh nhan dan/Thé cin cudc cONG dAN: .........covveveeveeereeeeeeeeeeseens
= NOT CAP vt = NQAY CAP: e,
- Trinh d6 chuyén mén nghiép vu...........

o 5t Wex 0 11T N P oSS SPSSSOPRSOS
-Dign thoal: ..o, -Emaili.

Can cu vao cac quy dinh hién hanh, kinh de nghl S¢ Van héa, Thé thao va
Du lich Séc Trang thdm dinh va cap thé huong dan vién du lich ndi dia cho toi.

To61 cam ket chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xéc, trung thuc cta
ndi dung hd so dé nghl cap thé hu()'ng dan vién du lich./.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ro ho tén)
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07 Thia tuc cap doi thé hwéng dan vién du lich quoc té, thé hwéng
dan vién du lich ngi dia
- Trinh tw thuc hién:

_+ Huéng dan vién du lich quc té, huong dan vién du lich ndi dia nop ho
so dén Trung tam Phyc vu hanh chinh cong tinh Soc Trang (s6 19, Tran Hung
DPao, phuong 3, thanh pho Soc Trang, tinh Soc Trang) khi thé hét han st dung.

~+ Trong thoi han 10 ngay ké tr ngay nhan duoc ho so hop 18, S¢ Vin hoa,
The thao va Du lich co trach nhiém cap doi the huéng dan vién du lich cho
ngudi dé nghi; truong hop tir choi, phai tra 161 bang van ban va néu rd ly do.

- Céch thirc thyec hién:

Guri truc tiép, truc tuyén hoic qua duong buu dién dén Trung tAm Phuc vu
hanh chinh cong tinh Séc Trang.

- Thanh phan, sé lwgng hd so:
* Thanh phan ho so:

(1) Pon dé nghi cap doi thé huéng dan vién du lich (Phu luc 111 ban hanh
kém theo Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019).

(2) So yéu ly lich c6 xac nhan cia Uy ban nhan dan cap x4 noi cu tr.

~ (3) Giay chiing nhan siic khoe do co s¢ kham bénh, chira bénh c6 tham
quyén cap trong thoi han khong qua 06 thang tinh dén thoi diém nop ho so.

(4) 02 anh chan dung mau cd 3 cm x 4 cm.

(5) Ban sao c6 chang thuc gidy ching nhan da qua khoa cép nhat kién
thjxc cho hudng dan vién du lich do S¢ Du lich/S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich
cap.

(6) Thé huéng dan vién du lich da duoc cap.

- S6 lwong hd so: 01 (bo).

- Thoi han giai quyét: 10 ngay ké tir ngay nhan duoc hd so hop 1é.

- Péi twong thuc hién TTHC: C4 nhan.

- Co quan thuc hién TTHC:

+ Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S& Vian hoa, Thé thao va Du lich.

+ Co quan tryuc tiép thuc hién TTHC: S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich.

- Két qua cia viéc thuc hién TTHC: Thé huéng dan vién du lich qudc
té/Thé hudng dan vién du lich noi dia.

- Phi, 1& phi: 650.000 dong/thé¢ (Thong tu sé 13/2019/TT-BVHTTDL
ngay 25 thang 11 nam 2019 cua Bo trudng Bo Vin hda, Thé thao va Du lich sira
d6i bo sung mot s6 diéu cua Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang
12 nam 2017 cta Bo truong Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét
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mot s6 diéu cua Luat Du lich. C6 higu lyc tir ngdy 20 thang 01 nam 2020). (sia
doi, bo sung)

- Tén miu don, mau to khai: Don dé nghi cip doi thé huéng dan vién du
lich (Phu luc III ban hanh kém theo Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25
thang 11 nam 2019).

- Y&u céu, diéu kién thuc hién thi tuc hanh chinh:

Bao dam duy tri cac diéu kién cip thé:

(1) C6 quéc tich Viét Nam, thuong trd tai Viét Nam.

(2) C6 nang luc hanh vi dan su day du.

(3) Khdng mac bénh truyén nhiém, khdng sir dung chat ma tdy.

(4) Huong dan vién du lich noi dia tét nghiép trung cap tré Ién chuyén
nganh hudng dan du lich; trudng hop t6t nghiép trung cap tro 1én chuyen nganh
khac phai c6 chiing chi nghiép vu hudng dan du lich noi dia. Hudéng dan vién du
lich qUOC té tot nghiép cao dang tré 1én chuyén nganh huéng dan du lich; trudng

hop tét nghiép cao dapg trg 1én chuyén nganh khac phai co chung chi nghiép vu
huaéng dan du lich quoc té.

(5) Su dung thanh thao ngoai ngir dang ky hanh nghé (d6i véi huéng dan
vién du lich qudc té): dap (rng mot trong cac tiéu chuan sau:

+ C6 bang tt nghiép cao dang tro 1én chuyén nganh ngoai ngir.

+ CO bang tt nghiép cao dang tro 1én theo chuong trinh dao tao bang
tiéng nudc ngoai.

+Co bang tét nghiép cao dang tro 18n & nude ngoai theo chuong trinh dao

tao bang ngdn ngt chinh thac cta nudc so tai. Truong hop dugce dao tao bang
ngdn ngtr khac véi ngbn ngir chinh thirc cta nudc so tai, can bo sung gidy to
ching minh ngdn ngir duoc st dung dé dao tao.

+ C0 chung chi ngoai ngir bac 4 tré 1én theo Khung nang luc ngoai ngir 6
bac dung cho Viét Nam hoac c6 chung chi ngoai ngir dat mac yéu cau theo quy
dinh tai Phu luc I Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL (duoc thay thé bang Phu

luc I Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL) con thoi han, do t6 chic, co quan ¢6
tham quyén cap.

- Ciin ¢t phap ly ciia TTHC: (stka ddi, bé sung)
+ Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017.

+ Thong tu sb 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua
Bo truong BO Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiet mot so diéu cua
Luat Du lich.

+ Thong tu sb 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 ndm 2018 cua BJ truong
B¢ Tai chinh quy dinh mirc thu, che do thu, nop va quan ly phi tham dinh cap
Giay phép kinh doanh dich vu Ir hanh quoc te, Giay phép kinh doanh dich vu I
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hanh noi dia; phi thAm dinh cdp thé hudng dan vién du lich; 1& phi cap Gidy
phép dat chi nhanh, van phong dai dién doanh nghiép du lich nuéc ngoai tai Viét
Nam.

+ Théng tu sé 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 niam 2019 cua
Bo truong Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich stra d6i bd sung mot sb diéu cua
Thong tu $6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017 cua Bo truéng
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb diéu cua Luat Du lich.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

......... , ngay....thang ...

o PON PE NGHI
Cap doi thé huwdng dan vién du lich........ (D.eeeeee

Kinh gtri: S6 Vian ho4, Thé thao va Du lich tinh Soc Tring

- Ho VA tén (Chiz INN0A): ..ocveeieee e e
- Ngay sinh: ............. Lo oo - Gigitinh:  [JNam [Nt
- Gidy Chtrng minh nhan dan/Thé can cudC CONG QAN: ......ceeveeereceeeeeeeeeee e
- NOT CAP: v, = NGAY CAP: oo,
o 5 3T 1ot ) 1T<T 0 Yol SOOI
-Diénthoai: .o, Email: oo
- b3 duoc cép thé hudng dan vién du lich:

+ Loai: [ Noi dia 1 Qudc té ] Tai diém

+ SOhe: v, - NOi CAP: e, - Ngay cap: ... ....]......
- Ly do d& nghi cAp d01/CAP 181 the: .......ovveeeeeeeeeeeeeeeeee e

Can ctr vao cac quy dinh hién hanh, kinh de nghi S¢ Van hoa, Thé thao va
Du lich tinh So6c Trang thAm dinh va cdp d6i thé hudng dan vién du lich
..... (1)....... cho toi.

To1 cam ket chiu trach nhi€m hoan toan vé tinh chinh xac, trung thuc cua
n6i dung hd so dé nghi cap déi/cap lai thé huéng dan vién du hch /.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ro ho tén)

Hu’éng’déi’z ghi:
(1) Quoc tée hoac noi dia.
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08. Thi tuc cap lai thé hwéng din vién du lich
- Trinh tw thuc hién:

+ Huéng dan vién du lich nop hd so dé nghi cap lai thé huéng dan vién du
lich @n Trung tdim Phuc vy hanh chinh cong tinh Séc Tring (s6 19, Tran Hung
Pao, phudng 3, thanh phd Séc Trang, tinh Soc Tring); trong truong hop theé bi
mét, bi hu hong hoic thay ddi thdng tin trén thé.

~ + Trong thoi han 10 ngay ké tr ngay nhan duoc hd so hop 1€, S¢ Vin hoa,
Thé thao va Du lich c6 tréph nhi¢m cap lai the hudéng dan vién du lich cho nguoi
de nghi; truong hop tir choi, phai tra 1oi bang van ban va néu r6 ly do.

- Céch thirc thyec hién:

Guri truc tiép, truc tuyén hoic qua duong buu dién dén Trung tAm Phuc vu
hanh chinh cong tinh Séc Trang.

- Thanh phan, sé lwgng hd so:
* Thanh phan ho so:

(1) Pon dé nghi cap lai thé husng dan vién du lich (Phu luc 111 ban hanh
kém theo Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019);

(2) 02 anh chan dung mau c& 3 cm x 4 cm;

(3) Ban sao c6 chiing thyc gidy to lién quan dén ndi dung thay doi trong
treong hop cap lai thé do thay doi thong tin trén thé hudng dan vién du lich

* S6 Iwong ho so: 01 (06).

- Thoi han giai quyét: 10 ngay ké tir ngay nhan duoc hd so hop 1é.

- Péi twong thuc hién TTHC: Cé4 nhan.

- Co quan thuc hién TTHC:

+ Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S& Van héa, Thé thao va Du lich.

+ Co quan truc tiép thuc hién TTHC: S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

- Két qua cia vigc thyc hign TTHC: Thé huéng dan vién du lich quoc

te/Thé hudng dan vién du lich noi dia/Thé hudng dan vién du lich tai diém.

- Phi, 1& phi: (sita déi, bé sung)

+ 650.000 dong/th¢ huang dan vién du lich quoc té hoac thé hudng dan
vién du lich néi dia (Thong tw so 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018
cua Bo truong Bo Tai chinh quy dinh muac thu, che do thu, nop va quan ly phi
tham dinh cap Giay phép kinh doanh dich vu I hanh quoc té, Giay phép kinh
doanh djch,vu I& hanh noi dia; phi tham dinh cap thé hudng dan vién du lich; 1€
phi cap Giay phép dat chi nhanh, van phong dai di¢n doanh nghiép du lich nuéc
ngoai tai Viét Nam).
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+ 200.000 dong/thé husng dan vién du lich tai diém (Thong tu sb
33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bo truong Bo Tai chinh quy
dinh muc thu, ché d6 thu, nop va quan ly phi thim dinh cdp Giay phép kinh
doanh dich vu I hanh québc té, Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh néi dia;
phi thim dinh c4p thé huéng dan vién du lich; 1& phi cdp Gidy phép dit chi
nhanh, van phong dai dién doanh nghiép du lich nudc ngoai tai Viét Nam).

- Tén méu don, miu to khai: Don dé nghi cap lai thé huong dan vién du
lich (Phu luc III ban hanh kém theo Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25
thang 11 ndm 2019).

- Yéu ciu, diéu kién thuc hién tha tuc hanh chinh:

Bao dam duy tri cac diéu kién cip thé:

(1) C6 quéc tich Viét Nam, thuong trd tai Viét Nam;

(2) C6 nang luc hanh vi dan su day du;

(3) Khéng méc bénh truyén nhiém, khdng st dung chat ma tay;

(4) Huong dan vién du lich noi dia tot nghigp trung cap tro 1én chuyén
nganh hudng dan du lich; trudng hop tot nghiép trung cap tro 1én chuyén nganh
khac phai co ching chi nghiép vu hudéng dan du lich noi dia. Hudng dan vién du
lich qUOC té tot nghiép cao dang tré 1én chuyén nganh huéng dan du lich; trudng
hop tét nghiép cao dapg trg 1én chuyén nganh khac phai co ching chi nghiép vu
hudng dan du lich quoc té. Huong gén vién du lich tai diém dat yéu cau Kiem tra
nghiép vu hudng dan du lich tai diém do S¢ Du lich/S¢ Van hoa, The thao va Du
lichto chuec.

(5) Sur dung thanh thao ngoai ngr dang ky hanh nghé (d6i véi huéng dan
vién du lich qudc té): dap (g mot trong cac tiéu chuan sau:

+ C4 bang tt nghiép cao dang trd 1&n chuy@n nganh ngoai ngi;
. +Co bang tét nghiép cao dang tré 1&n theo chuong trinh dao tao bang
tiéng nudc ngoai;
+Co bang tét nghiép cao dang tro 18n & nude ngoai theo chuong trinh dao
tao bang ngodn ngi chinh thirc cua nudce s¢ tai. Truong hop dwoc dao tao bang
ngon nglr khac véi ngdn ngix chinh thirc cua nudce so tai, can bo sung giay to
ching minh ngdn ngir duoc su dung dé dao tao;

+ CO chung chi ngoai ngix bac 4 trg 1én theo Khung néng luc ngoai ngir 6
bac dung cho Viét Nam hoac c6 ching chi ngoai ngir dat muc yéu cau theo quy
dinh taivPhu luc I Thong tu so 13/2019/T'I:—BVHTTDL cua B(f)q truc”mg‘ Bcf),Vén
hoa, Thé thao va Du lich con thoi han, do to chire, co quan ¢6 tham quyeén cap.

- Ciin cir phap ly cia TTHC: (Sia doi, bé sung)

+ Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017.



34

+ Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua
B6 truong BO Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiet mot so diéu cua
Luat Du lich.

+ Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019 cua
Bo truong Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich stra d6i bd sung mot sb diéu cua
Thong tu $6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017 cua Bo truéng
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb diéu cua Luat Du lich.

+ Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cta Bo truong
Bo Tai chinh quy dinh mac thu, ché do thu, nop va quan ly phi tham dinh cap
Gidy phép kinh doanh dich vu li¥ hanh quéc té, Gidy phép kinh doanh dich vu lix
hanh noi dia; phi tham dinh cap thé huéng dan vién du lich; 18 phi cip Gidy
phép dat chi nhanh, van phong dai dién doanh nghiép du lich nuéc ngoai tai Viét
Nam.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

......... , ngay....thang ...
PON PE NGHI
Cap lai thé huwéng dan vién du lich........ Q.........

Kinh gtri: S6 Van hoa, Thé thao va Du lich tinh Soc Tring

- Ho VA tén (Chiz INN0A): ..ocveeieee e e
- Ngay sinh: ............. Lo [ - Gigitinh:  [JNam [Nt
- Gidy Chtrng minh nhan dan/Thé can cudC CONG QAN: ......ceeveeereceeeeeeeeeee e
- NOT CAP: v, = NGAY CAP: oo,
o O 3T 1ot ) B 1T=T 0 Yol RSO
-Diénthoai: .o, Email: oo
- b3 duoc cép thé hudng dan vién du lich:

+ Loai: [ Noi dia 1 Qudc té ] Tai diém

+ SOhe: v, - NOi CAP: e, - Ngay cap: ... ....]......
- Ly do d& nghi cAp d01/CAP 181 the: .......ovveeeeeeceeeeeeeeeeee s

Can ctr vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi S¢ Van hoa, Thé thao va
Du lich tinh So6c Trang thAm dinh va cap lai thé huéng dan vién du lich
..... (1)....... cho toi.

To1 cam ket chiu trach nhi€m hoan toan vé tinh chinh xac, trung thuc cua
n6i dung hd so dé nghi cap déi/cap lai thé huéng dan vién du hch /.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ro ho tén)

Huwéng din ghi:
(1) Quoc te, noi dia hodc tai diém.
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