@ Co quan phit hanh: Van phong Chinh pha

Phu luc
NHIEM VU, CHI TIEU VE CAI CACH THU TUC HANH CHINH,
HIEN PAI HOA PHUONG THU'C CHI PAO, PIEU HANH
BOQ, NGANH, PIA PHUONG PUQC CHIiNH PHU GIAO

(Kém theo Céng vin so: /VPCP-KSTT ngay thang 01 nam 2025
cua Van phong Chinh phu)

I. NHIEM VU bUQC GIAO
1. Nhiém vu giao bd, nganh, dia phwong tai Nghi quyét s6 01/NQ-CP

a) Tap trung cat giam, don gian hoa thu tyuc hanh chinh, quy dinh kinh doanh mot
cach thyc chat, hiéu qua, sua d6i bo sung hodc bii bo tha tuc hanh chinh, quy dinh
khong can thiét; khong dé phat sinh thu tuc, quy dinh kinh doanh, tiéu chuan, quy chuén,
k¥ thuat maoi1 khong phu hgp, 1am tang chi phi, gay kho khan, phién ha cho nguoi dan,
doanh nghiép.

b) Nang cao chét lugng dich vu cong truc tuyén, dich vu sb cho nguoi dan va
doanh nghiép, hudng t6i cung cip dich vu cong truc tuyén toan trinh, c4 nhan hoa va
dua trén dir li¢u; tang cuodng gidm sat, danh gid va trach nhiém giai trinh cua co quan
nha nudc, nguoi co thim quyén trong phuc vu Nhan dan.

¢) P6i médi va nang cao chat lugng hoat dong cua Trung tdm phyc vu hanh chinh
cong va B phan mot cira cac cap; ting cudng thuc hién sé hoa ho so, két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh.

Pay manh trién khai thue hién co ché giao doanh nghiép cung ung dich vu buu
chinh c6ng ich dam nhén mot s6 cong viéc trong qua trinh hudng dén, tiép nhan, sb hoa
h6 so, tra két qua gial quyét thi tuc hanh chinh trén co s danh gia kha nang dap tmg vé
co s& vat chat, nhan luc cta co quan hanh chinh nha nude va kha ning dam nhén céac
nhiém vy nay cua doanh nghi¢p cung tng dich vu buu chinh cong ich theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 107/ND-CP ngay 06 thang 12 nam 2021 ctia Chinh phu.

d) Pon gian héa thu tuc hanh chinh, nang cao chat luong dich vu cOng trong
linh vuc nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc & nude ngoai theo hop dong.

d) Pua hoat dong quan tri ndi b, chi dao, diéu hanh cﬁe} Chinh phu, Thu tuéng
Chinh phu va lanh dao bg, nganh, dia phuong 1én moi truong so.

2. Nhiém vu giao tai Nghi quyét s6 02/NQ-CP

a) Cac bg, nganh, dia phuong

- Cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh. Tang cuong Ung dung cong nghé
thong tiq, lién thong, chia sé dit licu giﬁ’a cac co quan nha nudc dé€ nang cao hi¢u qua
gi‘éi quyét thu tuc hanh chinh. Cong bd, cong khai kip thoi cac thu tuc hanh chinh, bao
gom cac thu tuc hanh chinh ndi bo. Tang trach nhiém giai trinh, ndng cao hiéu qua giai
quyét thu tuc hanh chinh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.
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- Tap trung xay dung, sira ddi cac vin ban quy pham phap luat dé thyuc thi cac
phuong an cat giam, don gian hoa thi tuc hanh chinh, quy dinh kinh doanh, phan cap
giai quyét thu tuc hanh chinh da duoc Chinh phu, Thil tuéng Chinh phu phé duyét theo
huéng mot vin ban stra nhiéu vin ban.

- Tang cudng kiém soat quy dinh thu tuc hanh chinh ngay trong qua trinh xay dung
van ban quy pham phdp luat va cha trong vi¢c tham van d6i tuong chiu tac dong; bao
dam chi ban hanh cac quy dinh ding tham quyén, can thiét, hop 1y, thuc hién trén moi
truong dién tir va chi phi tuan thu thap nhat. Trong do, phat huy vai trd cia B Tu phap,
Té chirc phap ché thudc bd, co quan ngang bd, S& Tu phap thudc Uy ban nhan dan céc
tinh, thanh phd truc thudc trung wong trong viéc tham dinh va ctia Van phong Chinh
phu trong viéc thim tra thu tuc hanh chinh, quy dinh kinh doanh tai du thao van ban quy
pham phap luat.

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua vi¢c doi méi co ché mot cira, mot cira lién thong;
tap trung nguodn luc day nhanh s6 hoa ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh, tai
st dung dir liéu da duoc s6 hoa va két ndi, chia sé, dong bo dir li¢u gitra cac h¢ thong
thong tin.

- Ra soat, danh gia, tai ciu tric quy trinh thu tyc hanh chinh, dich vu cong truc
tuyén va uu tién xay dung, tich hop, cung cap cac nhom dich vu cong tryc tuyén lién
thong cung cap ¢ murc d6 toan trinh.

- Phéi hop chit ché véi Vian phong Chinh phu dé nang cap co so dit liéu qubc gia
vé thu tuc hanh chinh, bao dam tién do va chat luong theo yéu cau.

- Nang cao chat luong nguon nhan lyc thue hién cong tac giai quyét thu tuc hanh
chinh; nang cip hé thong ha tang cong nghé¢ thong tin dong bo tir trung wong t6i dia
phuong phu hop voi yéu cau chuyén doi sé hién nay, bao dam an ninh, an toan thong
tin, day manh két ndi, tich hop, chia sé thong tin, dit liéu phuc vu chi dao, diéu hanh va
giai quyét thi tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén.

b) Cac b9, co quan Trung wong trong linh vuc quan 1y nha nudc dugc phan cong

Don gian hoa thu tuc hanh chinh trong quan ly va trién khai thuc hién nhiém vu
khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi so.

¢) Cac bg: Cong Thuong, Khoa hoc va Cong nghé, Nong nghiép va Phat trién nong
thon, Giao thong van tai, Cong an, Qudc phong, Y té, Thong tin va Truyén thong, Tai
nguyén va Méi truong, Xay dung, Lao dong - Thuong binh va X4 hoi, Vian hoa, Thé
thao va Du lich: (i) Nghién ctru, kién nghi sira d6i, bo sung cac quy dinh vé quan 1y,
kiém tra chuyén nganh d6i v6i hang hoa xuat nhap khau tai cic vin ban phap luat Vé
quan 1y, kiém tra chuyén nganh theo huéng don gian hoa hd 50, quy trinh, rat ngan tb1
da thoi gian thue hién thu tyc hanh chinh va bam sat cac yéu cdu cai cach tai Quyét dinh
s6 38/QD-TTg ngay 12 thang 01 ndm 2021 cta Thi tudng Chinh phi phé duyét Dé an
cai cach mo hinh kiém tra chat lugng, kiém tra an toan thuc pham d6i voi hang héa nhap
khau. (i1) Nang cép, hoan thién va trién khai hiéu qua, thuc chét thu tuc hanh chinh dién
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tir trén Cong thong tin mot cira qudc gia va cac hé thong thong tin dir liéu chuyén nganh
cua cac bd, nganh lién quan.

d)BoY té chu tri, phéi hop voi cac b, nganh, dia phuong nghién ctru, tham muu,
dé xuét sira d6i Luat An toan thuc pham theo hudng ap dung cac bién phap quan 1y rii
ro, chuyén tir tién kiém sang hau kiém ddi v6i san pham thyc pham, nhét 1a cac san
pham it nguy co. Ap dung va trién khai manh mé thi tuc hanh chinh trén moi truong
dién tir di véi dang ky, cong b thyc pham. Mién giam yéu cau vé kiém nghiém thong
qua viéc chdp nhan cac phiéu kiém nghiém ma doanh nghiép da thyc hién trong qua
trinh 4p dung cac hé théng quan 1y chat luong tién tién.

d) 05 tinh, thanh phd (gdm: Ha Noi, Thanh phé H6 Chi Minh, Binh Duong, Quang
Ninh, Bac Ninh) khan truong trién khai c6 hiéu qua viéc thi diém M6 hinh Trung tim
phuc vu hanh chinh cong mot cép truc thudc Uy ban nhan dan cép tinh nham tao thuan
loi nhét cho nguoi dan, doanh nghiép trong tiép can va thuc hién tha tuc hanh chinh
khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh.

II. CHI TIEU PUQC GIAO

1. Chi tiéu giao tai Nghi quyét s6 01/NQ-CP

Chi tiéu

STT Chi tieu Don vi nim 2025

Ty 1é cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh trén tong
1. 0 thu tuc hanh chinh c6 du diéu kién trén Cong Dich vyf % 80
cong quoc gia.

Ty 18 thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc

. . 0
2. gia trén tong sO giao dich thanh toan cua dich vu cong /o 60
; Ty 1§: hd so truc tuyén trén tong s6 hd so tiép nhén, giai o, 60
" lquyét tha tuc hanh chinh
4. [Ty 1& s6 hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh % 80
5 Ty 18 két qua xur Iy hd so TTHC cua b, nganh, dia phu’O'ng o, 100
- duoc dong bo day du trén Cong Dich vu cong qubc gia
¢ Ty 1€ nhi¢m vu chinh phu, Thu tuéng Chinh ph}l giao duoc o, 100
* theo doi, gidm sat, danh gia dya trén dir li¢u s6
Ty 1€ dir 1i€u thuc hién nhiém vu dugc theo doi, gidm sat
7. dén don vi truc ti€p thyc hién nhi€ém vu cua cic bd, nganh, % 100

dia phuong

Ty 1€ cac bd, nganh, dia phuong ban hanh Bo chi ) phuc
8. vucong tac chi dao, diéu hanh trén méi treong dién tir theo % 100
quy dinh; ban hanh quy ché khai thac, st dung, két ndi,
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tich hop, chia sé, tiép nhan thong tin, dit liéu phuc vu chi
dao, di€u hanh trén moi truong dién tu.

Ty I¢ van ban, ho so cong viéc (trtr van ban, ho so c6 chira
ndi dung bi mat nha nudc) cua cac cap chinh quyén dugc

9. thuc hién toan trinh trén H¢ théng Quan ly van ban va diéu % 90
hanh (Khong xtr Iy song song vin ban, hd so dién tir va
vin ban, ho so gidy).
Ty 18 thong tin, sb liéu vé tinh hinh xtr 1y, két qua xur 1y
van ban, ho so cong viéc cua cac bo, nganh, dia phuong
theo nhi€ém vu Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu giao dugc o 100
10. déng bd vo1 cac hé théng thong tin phuc vu chi dao, di€u °
hanh cua Chinh phu, Thu tudng Chinh phu qua Truyc lién|
thong vin ban qudc gia.
Ty 18 Hé thong giai quyét thu tuc hanh chinh cap bo, cip
tinh duoc két ndi voi Hé théng quan 1y vin ban va diéu Y 100
1. hanh dé ddng bo két qua giai quyét tha tuc hanh chinh gitra
02 hé thong.
2. Chi tiéu giao tai Nghi quyét s6 02/NQ-CP
2 ien . | Chi tiéu
STT Chi tiéu Don vi nim 2025
1. [Ty 1& cap két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién tu. % 100
5 [Ty 1¢ khai thac, st dung lai thong tin, dit liéu s6 hoa. % |Téi thiéu 50
3. [Ty 1€ xtr Iy phan 4nh, kién nghi dung han. % 100
A Mirc d hai long trong tiép nhan, giai quyét thii tuc hanh o |T&i thidu 90

chinh cua nguoi dan, doanh nghiép.
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