UBND TINH SOC TRANG CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN DAN TQC Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:196/BC-BDT Séc Trang, ngayl9 thang 11 ndam 2020
BAO CAO

Két qua thwe hién céi cach hanh chinh nim 2020
va phuwong huéng, nhiém vu nam 2021

Thuc hién Ké hoach sé 163/KH-UBND ngay 26/12/2019 ciia Chu tich Uy
ban nhan dan tinh So6c Trang vé thuc hién cai cach hanh chinh nam 2020; Ban
Dan toc béo céo tinh hinh, két qua thuc hién cai cach hanh chinh nam 2020, cu
thé nhu sau:

1. TINH HINH BAN HANH VA TRIEN KHAI CAC VAN BAN CHI
DPAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH TAI PON VI

1. Liét ké nhirng n6i dung da ban hanh

- Thyc hién K& hoach s6 163/KH-UBND ngay 26/12/2019 ctua Chu tich
Uy ban nhédn dan tinh Soc Trang vé thuc hién cai cach hanh chinh nim 2020,
don vi d x4y dung va ban hanh Ké hoach s6 02/KH-BDT ngay 16/01/2020 vé
thuc hién cai cach hanh chinh nam 2020 tai Ban Dan t{c.

- Thyc hién Ké hoach s6 03/KH-UBND ngay 14/01/2020 ctia Chu tich Uy
ban nhan dan tinh Séc Tring vé hoat dong kiém soét thu tuc hanh chinh nam
2020, don vi da x4y dung va ban hanh K¢é hoach s6 03/KH-BDT ngay 20/01/2020
vé hoat dong kiém soat tht tuc hanh chinh ndm 2020 tai Ban Dan toc.

- Thyc hién K& hoach s6 10/KH-UBND ngay 20/01/2020 cua Chu tich Uy
ban nhan déan tinh Séc Tring vé ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh nam 2020,
don vi da xay dung va ban hanh Ké hoach s6 06/KH-BDT ngay 22/01/2020 vé
ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2020 tai Ban Dan tc.

- Thyc hién Ké hoach s 17/KH-UBND ngay 06/02/2020 ctia Chu tich Uy
ban nhan dan tinh Séc Trang vé kiém tra coéng tac cai cach hanh chinh nim
2020, don vi di xdy dung va ban hanh Ké& hoach sé 10/KH-BDT ngay
12/02/2020 vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2020 tai Ban Dan toc.

- Thyc hién Ké hoach s6 25/KH-UBND ngay 13/02/2020 ctia Chu tich Uy
ban nhan dan tinh Séc Tring vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2020,
don vi di x4y dung va ban hanh Ké hoach s6 15/KH-BDT ngay 18/02/2020 vé
tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2020 tai Ban Dan tdc.

- Ngoai ra, theo yéu cau Cong vin so 470/SNV-CCHC ngay 28/02/2020
ctia Giam doc S6 Noi vu tinh Soc Trang vé viéc bao céo tong két thuc hién
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc g1a1 doan 2011 - 2020 va
dinh huéng giai doan 2021 - 2030 trén dia ban tinh, don vi dd xay dyng Bdo cao
s6 59/BC-BDT ngay 13/4/2020 vé Tong két Chuong trinh tong thé cai cach
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hanh chinh nha nudc giai doan 2011 - 2020 va dinh hudng giai doan 2021 -
2030.

- Bong thoi, don vi da t6 chuc trién khai, quan tri€t dén toan thé can bg,
cong chuec tai don vi ndi dung ctia cac van ban trén dé thuc hién.

2. Panh gia rd hiéu qua, tién dd, ty 1¢ phan viéc da trién khai dén thoi
diém bao cio

- Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh dugc Lanh dao Ban thudong xuyén
quan tam chi dao thuc hién; dinh ky hang thang, hang tuan trong cac cudc hop
giao ban lanh dao, cudc hop co quan déu da trién khai quan tri¢t noi dung,
nhiém vu coéng tac cai cach hanh chinh cua Ban; gin cong tac thi dua khen
thudng vo1 viéc thuc hién nhi€ém vu cai cach hanh chinh. Chi dao cac phong
chuyén mon thuong xuyén ra soat thu tuc hanh chinh thugc pham vi cua nganh.

- T6 chuc thu’c hién tot cong tac ra soat va thue hién cac van ban quy
pham phap luat do cép co tham quyén ban hanh; cong tac tiép nhan, xtr Iy va ban
hanh vin ban tai don vi tiép tuc dugc to chirc thuc hién theo dung quy trinh.
Trong nam 2020, tir ngay 01/01/2020 dén ngay 18/11/2020 don vi da tiép nhan
595 van ban giéy va 2.183 van ban dién tir va da ban hanh 1.067 van ban hanh
chinh thong thuong cac loai, (trong do: ban hanh 886 van ban dién tr) dam bao
tinh phap ly va thyc hién ding quy trinh.

- Ngay 19/11/2018, don vi ban hanh Quyét dinh sb 48/QD-BDT cua
Truéng ban Ban Dan toc vé viéc cong bé Hé théng quan 1y chat luong phi hop
Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015; ngay 19/8/2019, don vi ban hanh
Quyét dinh s6 49/QD-BDT vé viéc cong bo lai Hé thong quan 1y chat lugng phu
hop Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015. Trong nim, don vi d3 ban hanh
Quyét dinh s6 05/QD-BDT ngay 12/02/2020 vé viéc kién toan Ban Chi dao ap
dung Hé thong quan 1y chat lugng theo TCVN 9001:2015 vao hoat dong quan 1y
hanh chinh nha nuéc; Quyét dinh sé 06/QD-BDT ngay 12/02/2020 vé viéc kién
toan T6 cong tac ap dung Hé thdng quan 1y chét lugng theo TCVN 9001:2015
vao hoat dong quan 1y hanh chinh nha nudc; Ké hoach sé 11/KH-BDT ngay
12/02/2020 vé dénh gia ndi bd ISO nam 2020; Thong bao sé 04/TB-BDT ngay
13/7/2020 vé Chuong trinh danh gia ndi bo ISO nim 2020; di tién hanh t6 chic
danh gia nd1 b vao ngay 31/7/2020. Qua danh gid nhin chung, Ban chi dao ISO
cua Ban Dan tdc va cac phong chuyén mon thudc Ban Dan tdc da thuc hién viéc
tiép nhan va thuc hién kha day du cac noi dung lién quan dén Hé thong quan ly
chat luong theo Tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 dugc ap dung tai don vi. Sau
danh gia don vi da t6 chirc hop xem xét lanh dao vao ngay 19/8/2020. Hién nay,
don vi tiép tuc van hanh hiéu qua Hé thong quan 1y chat lugng theo tiéu chuan
TCVN 1SO 9001:2015.

- Cong tac tiép nhan, xtr Iy vin ban duoc thyc hién dung theo quy dinh va
thue hién quy dinh cong khai niém yét noi quy, quy ché tiép cong dan, giai
quyét khleu nai, to cao va Quy dinh huéng dan vé ddi tuong, tha tuc trg giup
phép Iy mién phi tai Thanh tra Ban va Bo phan mot ctra cia don vi.



3

3. Thue hi¢n Ban cam két trach nhiém ciia nguéi dirng dau trong cai
cach thii tuc hanh chinh, cai thién méi trwong dau tw kinh doanh

Ban Dan toc da trién khai thuc hién Ké hoach s6 03/KH-UBND ngay
14/01/2020 ctia Chu tich Uy ban nhéan dén tinh Séc Trang vé hoat dong kiém soat
thu tuc hanh chinh nam 2020; xay dung va ban hanh K& hoach s6 03/KH-BDT
ngay 20/01/2020 vé hoat dong kiém soat tha tuc hanh chinh nim 2020 tai Ban
Dan toc theo cac ndi dung cam két dé kip thoi tham muu UBND tinh stra ddi, bd
sung, bii bo cac thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia don vi, cu
thé nhu sau:

- Xur Iy nhanh chong cac kién nghi cua ca nhan, t6 chuc ddi véi thu tuc
hanh chinh thudc tham quyén giai quyét ctia don vi.

- 100% thu tuc hanh chinh dugc cong khai tai bd phan mot cura va trén
Trang thong tin dién tur.

- Khong dit thém thanh phan hé so, kéo dai thoi gian giai quyet hodc
nhitng quy dinh riéng so quy dinh dé gay kho khin cho ca nhan, to chirc khi
tham gia giai quyét thu tuc hanh chinh.

- 100% thu tuc hanh chinh cta don vi dugc thuc hién theo co ché mot
cura, tao thuan lo1 cho ca nhan, t6 chirc thuc hién.

Trong nam 2020, don vi q& tiép nhan 24 ho so lién quan dén thu tuc hanh
chinh do don vi phu trach, cu thé:

- Tiép nhan 22 hé so ctia cc huyén, thi xa, thanh phé tai Phan mém mét
ctra dién tir cia don vi, dong thoi dd tham muu trinh Uy ban nhan dan tinh ban
hanh Quyét dinh s6 317/Qb-UBND ngay 17/02/2020 vé viéc phé duyét danh
sach bau bd sung, thay thé va dua ra khoi danh sach nguoi co uy tin trong dong
bao dan toc thiéu sb trén dia ban tinh Soc Trang nam 2020, cuy thé:

+ Dua ra khoi danh sach nguoi co uy tin trong ddng bao dan toc thiéu sb
(duoc phe duyét tai Quyet dinh s6 457/QD-UBND ngay 25/02/2019 cua Chu
tich Uy ban nhan dan tinh Soc Trang) la 17 nguoi.

+ Thay thé, b6 sung 20 ngudi vao danh sach nguoi co uy tin trong dong
bao dan toc thiéu so6 trén dia ban tinh So6c Trang.

- Tiép nhan 02 ho so cla huyén Thanh Tri tai B phan mét ctra cia don
vi, dong thoi di tham muu trinh ij ban nhan dan tinh ban hanh Quyét dinh s6
1503/Qb-UBND ngay 05/6/2020 v€ viéc ph€ duyét danh sach bau bd sung, thay
thé va dua ra khoi danh sach nguoi c¢é uy tin trong dong bao dan toc thiéu sb
trén dia ban tinh Soc Trang nam 2020, cu thé:

+ Pua ra khoi danh sach ngudi ¢é uy tin trong dong bao dan toc thicu so
(dugc phé duyét tai Quyét dinh s6 317/QD-UBND ngay 17/02/2020 cua Chu
tich Uy ban nhan dan tinh S6c¢ Trang) 1a 04 nguoi.

+ Thay t}lé, 196 sung 04 ngudi vao danh sach ngudi co uy tin trong dong
bao dan toc thiéu so6 trén dia ban tinh So6c Trang.
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- Cung cap dich vu cong truc tuyén & mirc do 4 d6i voi 100% thu tuc hanh
chinh thudc tham quyen giai quyét cia Ban Dan toc trén Trang thong tin mot
ctra di¢n tir ciia don vi; duy tri thuc hi¢n tdt He thong quan ly chat luong theo
tiéu chuan ISO 9001:2015 trong hoat dong tai Ban Dan toc.

- Pon vi da cong khai sb dién thoai duong day nong trén Trang thong tin
dién tu, tai try s¢ lam viéc; quan tri¢t cho can bd, cong churc vé dao durc cong vu,
cai cach hanh chinh; tinh than chinh quyén phuc vu va hd trg ca nhan, td churc.
Chéng quan liéu, tham nhiing, sach nhiéu. Khong dé xdy ra tinh trang cén bd,
cong chirc tai co quan thiéu tinh than trach nhiém, loi dung quyén han dé nhiing
nhidu, gay phién ha cho c4 nhan, t6 chtc khi tham gia giai quyét thu tuc hanh
chinh.

II. KET QUA THU'C HIEN NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
1. Bao co két qua thure hién nhiém vu cii cach hanh chinh chung ciia tinh
Thue hién viéc phan cip quan 1y:

- Pon vi di t6 chitc quan triét, trién khai day du cac quy dinh phan cap
quan 1y do Uy ban nhan dan tinh Séc Trang ban hanh thudc tham quyén, linh
vuc quan 1y cua dia phuong theo Nghi quyét s6 08/2004/NQ-CP ctia Chinh phu.

- Thyc hién Quyét dinh s6 25/2015/QD-UBND ngay 18/6/2015 cta Uy
ban nhan dan tinh S6c Trang ban hanh Quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén
han va co céu td chirc ciia Ban Dan tdc tinh Séc Trang; don vi da xay dung va
ban hanh Quyét dinh vé Quy ché lam viéc cua Ban Dan toc tinh Soc Tring;
Quyét dinh vé viéc ban hanh ndi quy lam viéc co quan Ban Dan toc tinh Soc
Trang; Thong bao vé phan cong nhiém vu Trudéng ban va cac Pho Trudng ban
Ban Dan tdc tinh S6c Trang va cdc van ban chi dao, diéu hanh khac,... nhim
phan cong trach nhiém cy thé cac phong thudc don vi, timg ca nhan trong Ban
lanh dao va cong chirc co quan duoc phan cap thyc hién ting chirc nang, nhiém
vu va dugc ky cac loai van ban phu hgp ding theo quy dinh ctia phap luat.

2. Bao cdo két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh cia don vi

2.1. Bdo cdo théng tin theo mdu sau:

Trinh d¢
No6i dung Ho tén Chircvu | chuyén mon Email/ Di¢n thoai
Lanh dao phu trich Lam Sach Truone ban | CtF 2han Kinh Isach@soctrang.gov.vn
cai cach hanh chinh ¢ g te 094.2299404
Cong chire phu Chanh | ThachsiQuan | lsquan@soctrang.gov.vn
trach tham muu cai Lam Son Quan Vin phe tri kinh doanh
cach hanh chinh anphong | tri 091.3703093
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Trinh d¢

No6i dung Ho tén Chirc vu | chuyén mon Email/ Dién thoai

t?g;lg tfialrlf Ilrjlﬁllll Hugrih Kinh Té Pho Chanh | Paihoc Cong | hktam@soctrang.gov.vn
U am Van phong | nghé thong tin 0972.658717
CNTT
Cong chire phy Chuyén ' & | ptbthi@soctrang.gov.vn
trach B phanmot | Pham Thi Bé Thi vién Dat l\lﬁ’a‘; New | P 0%)1 8625242 '
clra Van phong '

2.2. Tém tat két qud noi bt dat dwgc trong trién khai 06 nhigm vu cai
cdch hanh chinh va mgt so nhiém vu khdc tai don vi:

- Cai cach thé ché:

+ Cong tac xay dung va tham muu ban hanh van ban quy pham phap luét
thudc linh vuc dan tdc luon duge thyc hién dung quy dinh. Cong tac ban hanh
van ban, trinh UBND tinh, Chu tich UBND tinh ban hanh cac van ban déu bao
dam tinh hop phép, phu hop tinh hinh thuc té. Trong nam 2020, Ban Dan toc
khong tham muu ban hanh van ban quy pham phap luat.

+ Cong tac ra soat van ban quy pham phap luat cua nganh lu6n dugc thuc
hién thuong xuyén gan voi viéc cap nhat, ra soat, kiém soat tha tuc hanh chinh.
Qua cac budi giao ban hang tuan, hang thang lanh dao Ban thuong xuyén don
dbe cac phong chuyén mén thyc hién ra soat, bd sung thu tuc hanh chinh thudc
tham quyén giai quyet cua Ban Dan toc.

+ Trong nam, don vi di x4y dung Ké hoach va ban hanh cac bao cao dam
bao dang nodi dung va thoi gian quy dinh, cu thé: Ké hoach s6 04/KH-BDT ngay
21/01/2020 vé thyuc hién coéng tac theo ddi thi hanh phap luat nam 2020; Ké
hoach s6 05/KH-BDT ngay 21/01/2020 vé thuc hién coéng tac phap ché nim
2020; bao cao sd 181/BC-BDT ngay 04/11/2020 vé cong tac theo ddi thi hanh
phap luat nim 2020; bao cdo s6 189/BC-BDT ngay 13/11/2020 vé cong tac thi
hanh phap luat vé xt Iy vi pham hanh chinh ndm 2020; bao cao 5O 177/BC-BDT
ngay 28/10/2020 vé ket qua cong tac phap ché nam 2020. Pon vi d3 to chuc
trién khai thue hién tot cong tac theo ddi tinh hinh thi hanh phép luét va kiém tra
viéc thuc hién phéap luat trong linh vuc cong tac dan toc thong qua cac cudc
thanh tra két qua thuc hién cac chinh sach dan toc (Té chirc thanh tra két qua
thuc hién mot sé chinh sach dbi voi dong bao dan toc thiéu sd: Truong Trung
hoc co s Dan tdc ndi tra My Tu; Uy ban nhan dan xa Thdi An Hoi, huyén Ké
Sach); qua d6 da chan chinh mot s6 han ché, thiéu sot trong qua trinh trién khai
thuc hién cac chinh sach dan toc va kién nghi cap c6 tham quyén sta d6i, bo
sung cac quy dinh con chong chéo, khé thuc hién & dia phuong.

- Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh:
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+ Thyc hién dinh ky ra soat, cdp nhat cac tha tuc hanh chinh do co quan
phu trach theo quy dinh, qua ra soat cac thu tuc hanh chinh ctia don vi van con
pht hop nén khong dé xuét sira d6i, bd sung; hién nay don vi dang thuc hién 02
thu tuc hanh chinh theo Quyét dinh s6 1433/QD-UBND ngay 21/6/2018 vé viéc
cong bd tha tuc hanh chinh méi ban hanh, thi tuc hanh chinh stra d6i, bd sung,
linh vygc Dan toc thudoc pham vi quan ly cua Ban Dan toc; Quyét dinh s 26/QD-
UBND ngay 07/01/2019 vé viéc bai bé thi tuc hanh chinh thuéc pham vi quan
Iy cua Ban Dan tc; cac quy trinh tiép dan, xu ly khiéu nai, té cdo va huéng dan
vé dbi tuong, thu tuc trg' giup phap ly mién phi tai don vi van con phu hop nén
khong co dé xuat stra d6i, bo sung.

+ Trong nam, don vi da xay dung Ké hoach va ban hanh cac bao cdo dam
bao ding ndi dung va thoi gian quy dinh, cu thé: Ké hoach s6 03/KH-BDT ngay
20/01/2020 vé hoat dong kiém soat thu tyc hanh chinh ndm 2020; ké hoach s
06/KH-BDT ngay 22/01/2020 vé ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2020;
bao cdo s6 23/BC-BDT ngay 25/02/2020 vé tinh hinh thyc hién tiép nhan hd so,
tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich quy I nim 2020;
bao céo sé 84/BC-BDT ngay 25/5/2020 vé tinh hinh thuc hién tiép nhan ho so,
tra két qua giai quyét th tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich 6 thang
dau nam 2020; bao cio sb 144/BC-BDT ngay 26/8/2020 vé tinh hinh tiép nhan
hd so, tra két qua giai quyét tht tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh céng ich
quy 11T nam 2020; bao cdo s6 160/BC-BDT ngay 15/9/2020 vé tinh hinh, két qua
thuc hién kiém soat TTHC va thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyét TTHC quy III nim 2020; bao céo s6 193/BC-BDT ngay
16/11/2020 vé tinh hinh thyc hién tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC
qua dich vu buu chinh coéng ich nim 2020; bio cdo s6 114/BC-BDT ngay
26/6/2020 vé két qua ra soat, danh gia tha tuc hanh chinh nam 2020.

+ To chtre thye hién dung quy dinh viéc tlep nhan phan anh, kién nghi ctia
ca nhan, t6 chic d6i voi TTHC thudc tham quyén giai quyét cua Ban. Trong
nam 2020, don vi chua tiép nhan y kién phan anh, kién nghi cia cic ca nhan, to
chtrc lién quan dén thi tuc hanh chinh.

- Cong tac cai cach to chirc by may:

+ Thyc hi¢gn Thong tu lién tich s6 07/TTLT-UBDT-BNV ngay
22/12/2014 ciaa Bg truéng, Cha nhiém Uy ban Dan tdc va B truéong Bo Noi vu
hudng din chirc ning, nhiém vu, quyén han va co ciu to chirc ciia co quan
chuyén mén vé cong tac dan toc thuoc Uy ban nhan dan cip tinh, cap huyén;
Quyét dinh sd 25/2015/QD-UBND ngay 18/6/2015 cua Uy ban nhan déan tinh
So6c Trang ban hanh Quy dinh chitc niang, nhiém vu, quyén han va co céu to
chirc ctia Ban Dan tdc tinh Soc Trang; tinh dén thoi diém hién tai, tong s cong
chirc co mat 1a 22 nguoi, trong do bién ché 19 nguoi va hop dong lao dong theo
Nghi dinh s 68 1 03 ngudi. Co ciu td chirc bo may ciia co quan gom: 01 Truong
ban, 03 Ph6 Trudng ban véi 05 don vi thudc Ban. Trong niam, Uy ban nhan dan
tinh Séc Trang to chic cong bd Quyét dinh sd 2293/QD-UBND ngay 21/8/2020
vé viéc bo nhiém lai 6ng Danh Phuong giir chirc vu Phé Truéng ban Ban Dan toc
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tinh Séc Trang; don vi tiép nhan 01 cong chue theo Quyet dinh s6 369/QD-SNV
ngay 04/11/2020 cia Giam ddc S& Noi vu vé viée tuyén dung, phén cong ba Ta
My Thi thuc hién ché d6 tap su theo vi tri viéc lam d3 trang tuyén (ky tuyén
dung cdng chure tinh S6c Trang, nam 2019) tai Phong Chinh sach Dan toc thudc
Ban Dan tdc tinh Séc Trang. Pau nam 2020, don vi di ban hanh Quyét dinh vé
viéc giao bién ché cong chirc va hop dong lao dong theo Nghi dinh 68/2000/ND-
CP cta Chinh phu cho cac don vi thudc Ban Dan toc tinh S6c Trang nam 2020;
Quyét dinh vé viéc ban hanh quy ché chi tiéu ndi bo, quan 1y va sir dung tai san
co quan Ban Dan toc tinh S6c Trang nam 2020.

+ Thyc hién Dé an s6 08-DA/TU ngay 24/8/2018 cua Tinh ty vé d6i mdi,
sap xép to chuc bd may trong hé thdng chinh tri tinh Soc Trang tinh gon, hi¢u
luc hiéu qua theo Nghi quyét s6 18-NQ/TW, Nghi quyet s6 19-NQ/TW cuia Ban
Chap hanh Trung uvong Dang khoa XII; Cong van s6 137/SNV-CCVC ngay
22/01/2020 cua Giam ddc S& Noi vu tinh Soc Trang vé viée tlep tuc thuc hién
cong tac trién khai, t6 chirc d6i moi, sap xép t6 chirc bd may cac co quan hanh
chinh tinh S6c¢ Trang; can ct tinh hinh thyuc té, don vi da xay dung Pé an srflp
xép t6 chuc lai bd may ctia Ban Dén toc nham dam bao phan cong nhiém vu hop
ly gitra cac phong chuyén mon va timg can b, cong chirc co quan, phat huy co
hiéu qua, khoa hoc cong tac to chirc, bd may va quan ly st dung bién ché cua
don vi, trinh Uy ban nhan dan tinh xem xét, quyét dinh.

- Cong tac xay dung va nang cao chat luong do1 ngii can bd, cong chure:

+ Cong tac quy hoach tao ngudn can b tiép tuc dugc quan tim va thyc
hién tét. Ngay tu dau nam, don vi d& ban hanh ké hoach dang ky nhu cau dao
tao, boi dudng cong chirc nam 2020; tiép tuc tao diéu kién cho 02 cong chuc
tham gia hoc 10p cao cip chinh tri; 01 céng chirc hoc trung cap chinh tri; 01
cong chirc hoc vin bang 2; 01 cong chirc hoc cao hoc tai Lién Bang Nga; 03
cong chirc tham hoc 16p bdi dudng 1anh dao cap so; 01 cong chic ding ky tham
du 10p thi lay ching chi tiéng Anh B1; tao diéu kién cho can bg, cong chirc tham
gia day du cac 1op tap huén, bdi duong chuyén mon, nghiép vu do cac s0, ban
nganh t6 chic. Nhin chung, hién nay cong chitc don vi co ban dat chuan Ve
chuyén mon nghiép vu, cu thé c6 19 dai hoc, trong d6 c6 02 thac si; viéc tuyén
dung, b tri, phan cong nhiém vu phu hop vai trinh do, nang lyc, so truong cua
cong chtrc tring tuyen thue hién danh gia can b, cong chire trén co so két qua
cong viéc; thuc hién tdt cac chu truong vé cai cach tién lvong do Chinh phu ban
hanh, dong thoi c6 nhitng co ché thuc hién ché do tién thuong dbi voi can bo,
cong chirc hoan thanh xuat sic cong vu; nang cao trach nhiém ky luat, ky cuong
hanh chinh va dao durc cong vu ctia can bg, cong chure.

+ Tiép tuc thyuc hién tt cac quy dinh vé vian héa cong vu, ting cuong ky
luat ky cuong; nang cao tinh than trach nhiém, dao dirc, tic phong va y thirc
phuc vu cua ddi ngli can bo, cong churc trong thuc thi cong vu theo tinh than
Nghi quyét Hoi nghi 1an tha Tu Ban Chap hanh Trung uong Pang khoa XII vé
ting cudng xay dung, chinh dén Pang; ngin chin, day lui su suy thoai vé tu
tudng chinh tri, dao duc, 16 séng, nhirng biéu hién “tu dién bién”, “ty chuyén
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hoa” trong ndi bd trén dia ban tinh va Quyét dinh sé 1847/QD-TTg ngay
27/12/2018 cua Thu tuéng Chinh phu vé vi¢c phé duyét Bé 4&n Van hoa cong vu.

- Cong tac cai cach tai chinh cong:

+ Thyc hién quan ly, st dung tai sén,, ngan sach nha nudc trong thuc hién
nhiém vu chuyén mén dam bao hiu qua, tit kiém ding theo quy cheé chi ti€u ndi
bd va dung theo quy dinh cia Nha nude. Cong khai thanh quyét toan, sir dung
ngan sach nha nudc va cac nguodn tai chinh khac duoc giao theo ding quy dinh.

+ Ngay tir dau nam, don vi da 1ap ké hoach sir dung kinh phi dam bao tiét
kiém va hiéu qua; xay dung quy ché chi tiéu noi bo, “quan ly va sur dung tai san
co quan giri S& Tai chinh thdm dinh; thu, chi, quyét toan ngan sach theo quy
dinh, thuc hién nghiém tic viéc cong khai minh bach tai chinh, tai san co quan
dén toan thé cong churc trong don vi. Viéc thuc hién t6t khoan kinh phi da gop
phan tang thu nhap cho can bd, cong chitc co quan, don vi khong co truong hop
nao vi pham quy dinh cua Nha nuéec.

- Cong tac hi¢n dai hoa hanh chinh nha nudec:

+ Pon vi tiép tuc day manh Ung dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong
ctia don vi; duy tri thuc hién tot Hé thong quan 1y van ban va diéu hanh, sir dung
mang nodi b trong trao doi cong viée, 100% can bo, cong chirc st dung thu dién
tr, Hé thong quan 1y van ban trong trao d6i cong viéc, han ché viéc in 4n glay
td. Viéc ung dung chir ky sé duoc trién khai duy tri theo dung quy dinh, tat ca
cac van ban dugc gui qua moi trudng mang déu duoc ky s6 trude khi phat hanh.
Trong nam, don vi da phéi hop voi S& Thong tin va Truyén thong thuc hién nang
cép thu tuc hanh chinh cua Ban Dan tdc 1én mtrc dd 4 tai Trang thong tin Mgt cura
dién tor Ban Dan tdc; Trang thong tin dién tir Ban Dan tdc hoat dong tbt, tin bai
dugc cap nhat thuong xuyén, lién tuc, cung cap kip thoi cac thong tin va chinh
sach, dy an dbi véi dong bao dan toc thiéu sd, tinh dén nay da co 5.900 luot
ngudi truy cap va tir du ndm 2020 dén nay, don vi da dang tai trén 50 luot tin,
bai; tiép tuc van hanh hiéu qua Hé thong quan 1y chét luong theo tiéu chuan
TCVN ISO 9001:2015 tai don vi.

+ Tinh hinh thyc hién Chi thi s6 26/CT-TTg va Chi thi s6 10/CT-
CTUBND: Duy tri va thuc hién t6t cac quy dinh vé vin hoa cong s&; can bd, cong
chure trong co quan chap hanh tdt cac quy dinh vé thoi gio 1am viée, van hoa cong
sO, quy tic ing xir ciia can b, cong chire trong thi hanh cong vu.

- Cong tac giai quyét nhimg birc xtic trong dan, dic biét 1a ving dong bao
dan toc thiéu sb:

+ Trong nam 2020, don vi da tiép 8 luot nguoi dan, trong dé: Lién quan
dén linh vuc dat dai: 02 luot; lién quan dén linh vuc dan su: 02 luot; lién quan
dén linh vuc tu phap: 03 luot; lién quan dén linh vuc kinh té - x3 hoi: 01 luot.
Céc vu viéc déu khong thudc tham quyén giai quyét, don vi da hudéng dan nguoi
dan theo quy dinh. Tiép nhan 8 don (6 don khiéu nai; 01 don phan anh; 01 don
t6 cao nic danh) qua dudng cong van dén, trong d6: 03 don khiéu nai lién quan
dén linh vyc tranh chip dat dai; 03 don khiéu nai lién quan dén linh vyc tu phap;
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01 don phan anh do tap thé Ban Quan tri Chiia Pay Om Pu (Phu Giao) gbém 10
nguoi dung tén, lién quan dén linh vuc ton gido; 01 don t6 cdo nic danh lién
quan dén linh vyc hanh chinh; cac vu viéc déu khéng thudc tham quyén giai
quyét, don vi da luu, tra don va huéng dén theo quy dinh.

+ Ngoai ra, don vi da phdi hop véi cac don vi ¢ lién quan t6 chirc tuyén
trUyen van dong gia dinh 6ng Ly Sénh tu nguyén chap hanh ban an déan sy phuc
thAm cua Tda an nhan déan tinh; tham gia hop trao doi, tuyén truyén, van dong
Tru tri va Ban Quan tri chua Day Ta Pay, xa Lac Hoa, thi xa Vinh Chau; tham
gia hop dbi thoai giai quyét khiéu nai tai Du 4n Cum cong nghiép T4an Phu. Ph01
hop voi cac s, nganh tinh, Hoi Doan két Su sdi yéu nude tinh va chinh quyén
dia phuong xur ly mét sO vu viéc mat doan két noi bo trong su sii, Ban Quan tri,
phat tir & mot sd chua Phat gido Nam tong Khmer trén dia ban tinh, nhu: On
dinh tinh hinh tai chua Ta On, xa Thuan Hung, chua Pay Om Pu, huyén M¥
Xuyén; phoi hop giai quyét cho sw Lam Sa Kha hoan tuc, 6n dinh tinh hinh tai
chuia Pamthnot, phuong Vinh Phudc; phdi hop giai quyét cho su Lam Con hoan
tuc, 6n dinh tinh hinh chua Pong Tuc Thmay, xa Tuan Tuc; phdi hop véi S
Giao thong van tai, Ho1 Poan két Su séi yéu nuoc tinh va huyén van dong chua
Ta Mon, xa Vién Binh viét cam két khong tai chiém phan dat 16 gidi (do xay
dung kién tric cong chao ¢ lan dat 16 gidi)...

2.3. Cung cﬁ’p sé’ liéu theo cdc biéu mau dwoc hudng din tai Phu luc 2
(Dinh kem cac Biéu mdu 1B, 2B, 3B, 5B, 6B, 7B, 8B, 9B, 10B, 11B, 13B, 14)

3. V& kiém tra cai cach hanh chinh

- Trén co s& ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2020
cia Uy ban nhan dan tinh Séc Trang, don vi dd xay dung va ban hanh Ké hoach
s6 10/KH-BDT ngay 12/02/2020 vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim
2020 tai Ban Dan toc; Quyét dinh s6 25/QD-BDT ngay 30/6/2020 vé thanh 1ap
T6 Kiém tra cong tac cai cach hanh chinh tai cac phong chuyén méon thudc Ban
Dan toc; Thong bao sé 03/TB-BDT ngay 30/6/2020 vé lich kiém tra cong tac cai
cach hanh nam 2020.

- T6 Kiém tra cua don vi da tién hanh kiém tra toan dién viéc thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh tai cadc phong chuyén mon tryc thudc 4/4 phong,
dat ty 1€ 100% Ké hoach dé ra. Két thuc kiém tra, don vi c6 ban hanh Béo céo sb
126/BC-TKT ngay 30/7/2020 vé két qua cong tac kiém tra cai cach hanh chinh
co quan nam 2020. Nhin chung, cac phong chuyén moén déu chuén bj bao céo
kha day du cac nodi dung theo yéu cau; cac hoat dong cai cach hanh chinh duoc
trién khai thuc hién kha tbt, hd so luu trit ¢6 tinh hé thong.

4. Vé cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

- Pon vi da ban hanh Ké hoach s6 15/KH-BDT ngay 18/02/2020 vé tuyén
truyen cai cach hanh chinh nam 2020; cy thé hoa mot 86 hinh thirc tuyén truyén
vé cai cach thu tuc hanh chinh nhu: Tuyén truyén trén trang thong tin dién tir,
niém yét cong khai cac thu tuc hanh chinh cta co quan & B phan mdt ctra Ban
Dan toc, cong bd cong khai cac thi tuc hanh chinh trén Trang thong tin dién tir
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ctia Ban Dan tdc nham tao diéu kién thuan lgi cho t6 chirc, ca nhan trong tim hiéu,
tra ctru thong tin vé thu tuc hanh chinh. Thuong xuyén, kip thoi cdp nhat cac thu
tuc hanh chinh da dugc cong bd ban hanh méi, duogc sira d6i, bd sung, bai bd,
thay thé ctia co quan, tai BO phén tiép nhan va tra két qua, Trang thong tin dién tir
ctia co quan. T6 chirc tuyén truyén tai cac cudc hop co quan, giao ban lanh dao,
Ho1 nghi can bg, cong chirc cua co quan.... Thong qua cac hinh thirc tuyén truyen
can b, cong chirc va nguoi lao dong di nang cao nhan thirc vé tAm quan trong vé
cong tac cai cach hanh chinh trong thuc thi nhiém vy, cong vu.

- T6 chirc phat dong phong trao thi dua nam 2020 gin véi thue hién cai
cach hanh chinh nim 2020; trién khai hoat dong kiém soat tha tuc hanh chinh tai
Ban Dan toc nam 2020; thuc hién ngay phap luat trong can bg, cong chuc va
ngudi lao dong Ban Dan tdc ndm 2020; tham gia viét bai tin lién quan dén noi
dung cai cach hanh chinh cua don vi gui dang 1én Trang thong tin dién tur cai
cach hanh chinh tinh va Trang thong tin dién tir co quan; tham gia Ho1 thi truc
tuyén vé cai cach hanh chinh tinh Séc Trang nam 2020.

III. PANH GIA CHUNG

Cong tac cai cach hanh chinh dugc Lanh dao Ban thuong xuyén quan tam,
chi dao thuc hién. Viéc tiép nhan don thu, phan anh ctia ¢4 nhan dugc thyc hién
nghiém tac; tiép cong dan dung quy dinh. Duy tri va thuc hién t6t viéc ap dung hé
théng ISO 9001:2015 trong hoat dong cua co quan. Thuc hién tdt co ché tu chu
theo Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP. Day manh hién dai héa hanh chinh nha
nudc; taing cuong ddy manh (mg dung cong nghé thong tin trong hoat dong ciia co
quan. Khong ngimg xay dung va nang cao chat lugng doi ngii can bo, cong chic.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2021

1. T6 chuc xay dung va trién khai c6 hiéu qua Ké hoach nim 2021: Cai
cach hanh chinh; tuyén truyén cai cadch hanh chin;, ra soat thu tuc hanh chinh;
hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh; ty kiém tra cong tac cai cach hanh
chinh.

2. Tiép tuc tap trung cung cd, hoan thién t6 chic bd may nham dam bao
hoat dong dat hiéu qua, dap img ycu cau nhiém vu dugc giao; xay dung du thao
T& trinh Uy ban nhan dan tinh vé viéc t6 chirc, d6i méi, sap Xep t6 chirc bo ‘may
co quan Ban Dan toc; td chirc trién khai thuc hién khi c6 Quyet dinh cua cap co
tham quyén.

3. T6 chirc thuc hién tot viée soan thao, ban hanh cac vin ban hanh chinh
ding quy trinh, thé thirc, thuc hién tot ché do thong tin, bdo cdo dinh ky theo
quy dinh; ra soat va t6 chirc thuc hién cac van ban quy pham phép luat do cap co
tham quyén ban hanh.

4. Thudng xuyén kiém tra, giam sat can bg, cong chirc thuc hién ndi quy,
quy ché co quan va ning luc, hiéu qua thyc hién cong tac. Quan tdm thuc hién
t6t cong tac quy hoach, tao diéu kién thuan loi cho can bo, cong chure co quan
hoc tip nang cao trinh do chuyén moén, nghiép vu dé tao ngudn can bd cd ning
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luc 1am tt cong tac dan toc va ctr can bd, cong chirc tham du dﬁy du cac 16p boi
dudng nghi€p vu hanh chinh do trung wong, tinh t6 chirc.

5. Tiép tuc trién khai thyc hién tot vi¢c quan 1y, st dung hi€u qua ngan
sach Nha nudc va cac nguon tai chinh khac dugc giao.

6. Duy tri van hanh, khai thac hi€u qua mang noi by, mang Internet, Trang
thong tin dién tir, Trang Mot cira dién tir, Hé thong Quan 1y van ban va diéu
hanh, Hé théng quan ly chét lugng theo tiéu chuan TCVN 9001:2015 tai don vi;
tang cudng sir dung Hé thong thu dién tir cong vu trong trao doi van ban.

7. Thyc hién t6t Luat phong, chéng tham nhting, Luat thyc hanh tiét kiém,
chéng lang phi; quy trinh tiép dan, giai quyét khleu nai, t6 cdo va Quy dinh
huéng dan vé d6i twong, thi tuc tro gitip phap 1y mién phi tai don vi.

Trén day 13 bao cao Két qua thuc hién Cai cach hanh chinh nim 2020 va
phuong hudng, nhiém vu nam 2021 cta Ban Dan tdc tinh Soc Trang./.

No:i nlzén: KT; TRUQ’NG BAN
- S6 Noi vy; PHO TRUONG BAN

- Lanh dao Ban;
- Luu: VT, VP.l /L -

Ban
bandt@soctran
Tinh S¢

Dan toc
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