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) BOCONGAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CONG AN TINH SOC TRANG Doc 1ap - Ty do - Hanh phiic
$6: 44 /KH-CAT Soc Trang, ngay 43 thang 01 ndm 2025
KE HOACH

Trién khai thue hién cdng tic cii cach thi tuc hanh chinh; kiém so4t thi
tuc hanh chinh, trién khai co ché mgt cira, mgt cira lién thong, thwe hién
thi tuc hanh chinh trén méi trweong dién tir va do lwomng, Iy ¥ kién danh gia
su hai 1ong ciia ca nhin, t6 chirc, co quan, doanh nghiép trong
Cong an tinh Séc Tring nim 2025

Thyc hién Quyét dinh s6 202/QD-BCA-V03 ngay 09/01/2025 cia B Céng
an, vé viéc ban hanh Ké hoach ci cach thii tuc hanh chinh (TTHC); kiém soat
TTHC, trién khai co ché mdt cia, mot cira lién théng, thuc hién TTHC trén méj
truong dién tir va do ludmg, 1y y kién dénh gid sy hai long ciia ca nhén, 16 chie,
co quan, doanh nghiép trong Coéng an nhan d4n nam 2025 va Ké hoach s6 08/KH-
UBND ngdy 15/01/2025 cta Uy ban nhan dan (UBND) tinh Séc Tring, thuc hién
cdng tac kiém soat TTHC trén dia ban tinh Séc Tring nam 2025. Coéng an tinh
ban hanh K& hoach trién khai thyc hién, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu

- Céng an cac don vi, dia phuong thuc hién nghiém tc cac nhiém vy,
giai phap vé ddy manh trién khai cai cach TTHC, kidm soat TTHC va do ludng,
lay y kién danh gid su hai long clia ¢4 nhan, t6 chirc, co quan, doanh nghiép
dbi véi vide thue hién cdc nhiém vu cai cich TTHC cia luc Iugng Céng an
tinh ndm 2025 theo cé4c vin ban, chuong trinh, ké hoach, d& an da dugc Chinh
ph, Thii tuéng Chinh pht, B$ truéng By Cong an ban hanh; chin chinh ky
luat, ky cwong hanh chinh, khic phuc tén tai, han ché trong thuc thi céng vu;
nang cao chét lugng giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép; nang cao
nang luc phéan (g chinh sach, bao dam hoan thanh c4c muc tidu, chi tidu trong
nam 2025.

- Piy manh tién do tham muu, dé xudt stra ddi, bd sung cac van ban quy
pham phép luat dé thuc thi phuong 4n cit giam, don gian hoa quy dinh kinh
doanh, TTHC, gidy t& cong dén lién quan dén quan 1y dan cu va phan cép giai
quyét TTHC da dugc Bo trudng Bo Cong an phé duyét; tiép tuc cit giam, don
gian héa cac TTHC, quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh va quy dinh,
TTHC néi bd trong Cong an tinh nham bao dam hiéu Iyc, hi¢u qua cla cong tac
quéan ly Nha nuée, quy dinh ciia phap luat vé cai cach TTHC.

- Didm bio tinh cng khai, minh bach théng tin vé TTHC thugc thim quyén
quan ly va giai quyét tai cac cép Cong an; thuc hién c¢ong khai trén Céng théng
tin dién tir ciia Cong an tinh va niém yét tai B phan tiép nhan va tra két qua giai
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quyét TTHC cac cép trong Céng an tinh, tao diéu kién thuén loi cho ca nhén, to
chirc tiép cén, thyc hién TTHC.

- Day manh trién khai thuc hién dich vu cong truc tuyén toan trinh va mat
phan ddi véi tat ca TTHC thude tham quyén cla Cong an tinh, phén déu dat 100%
hé so TTHC duge xur 1y tryc tuyén toan trinh den hét nam 2025, giam t6i da chi
phi cho ¢4 nhén, t6 chirc khi thuc hién TTHC, gin cai cach TTHC véi xay dung,
phét trién Chinh phu dién tu, hudng téi Chinh phu sb.

- Tién hanh dénh gia chi sb hai long cua ngu'al dan, t6 chic, co quan,
doanh nghiép d6i véi sy phuc vu ctia co quan, don vi ¢é chirc ning giai quyét
TTHC trong Cdng an tinh ndam 2025, ing dyng c6 hiéu qua cong ngh¢ théng tin
trong do ludng, ldy y kién, g6p phan day manh chuyen doi sb trong Cong antinh
qua hinh thirc dién tir, quét ma QR; phan dAu chi s6 mirc do hai long céng bd
hang ndm phan anh chinh xac ket qua thyc hién cac nhiém vu cai cach TTHC,
kiém soat TTHC, chuyén ddi s trong Cong an tinh.

- Panh gia khach quan, trung thuc, toan dién chat luong cung ung dich vu
hanh chinh céng, cic tiéu chi cai cach hanh chinh (CCHC) trong Cong an tinh;
ap dung c6 hiéu qua cac phuong phép hau kiém d ting tinh tin cdy cla ket qua
do luo*ng, ldy y kién; str dung két qua do luong sur hai 1ong clia ngudi dan to chirc,
két qua lay ¥ kién ciia co quan, don vi thanh diém s6 cu thé & céc tiéu chi, tiéu
chi thanh phan trong xac dinh Chi sé6 CCHC nim 2025 cia Cong an cac dcm vi,
dia phuong.

2. Yéu cau

- Béo dam tién do, chét lwong cac nhiém vy, giai phap trong tAm cai cach
TTHC, kiém soat TTHC, do luong, liy y kién danh gia su hai long cia cd nhén,
to chire, co quan, doanh nghiép dbi véi viée thue hién cic nhiém vu cai cach
TTHC cua luc luong Cong an tinh nam 2025; tap trung ddy manh trién khai thuc
hi¢n céc nhiém vu theo chi dao ctia Chinh phu va cac van ban chi dao cua lanh
dao B Cong an, Tinh uy, Uy ban nhan dén tinh veé Dé 4n 06, Chuyén dbi sd, dich
vu cdng truc tuyen dich vu cong trurc tuyen toan trinh.

- Nang cao val tro, trach nhiém cia Thu tru’o‘ng, nguoi dimg diu Céng an
cac don vi, dia phuong trong chi dao, thuc hién cai cach TTHC, kiém soat TTHC,
do ludmg, lay y kién dénh gi4 su hai 16ng ctia ¢4 nhan, t6 chirc, co quan, doanh
nghiép ddi véi viée thuc hién céc nhiém vy cai cach TTHC ciia lyc luong Cong
an tinh; x4c dinh r6 nhiém vy, trach nhiém ctia Céng an cac don vi, dia phuong
trong qua trinh thyc hién nhiém vy céi cach TTHC, kiém so4t TTHC, do luong,
gan voi vige tb chire trién khai thuc hién co ché mot cira, mot cura lién thong va
tiép nhan, giai quyét TTHC xir Iy phan anh, kién nghi ciia ¢4 nhan, td chirc va quy
dinh hanh chinh thudc tham quyén.

- Kién toan, bé tri doi ngii can bg, chién si Cong an tinh da nang e, ding
chuyen mon, nghiép vu, dao dac tot lam viéc chuyén trach tai B6 phén tlep nhén
va tra két qua céc Cong an céc cap; nang cao y thire, trach nhiém, thai d6 phuc
vu ctia can b, chién si Cong an tinh trong tiép nhan, giai quyét TTHC tai Bo
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phan Mgt clra cic cip va tiép nhan, xir 1y phan 4nh, kién nghi clia to chiec, c
nhén vé quy dinh hanh chinh thudc pham vi quan ly nha nuéce ctia Céng an tinh.

- Kiém soat, d4nh gia chit ché TTHC trong cac d& nghi, du thao van ban
quy pham phép ludt c6 quy dinl} TTHC bao dén:l chét luong, tien do, yéu ciu cia
kiém soat TTHC; ra soat, hé thong héa, hop nhat vin ban quy pham phap luat va

r
A

phap dién hé théng quy pham phép luét trong Céng an tinh ¢ quy dinh TTHC
theo hudng dé xut bai bo theo thim quyén cac TTHC d5 va dang la rao can cho
hoat dong san xuat, kinh doanh.

- Danh gi4 chét lwong gidi quyét TTHC, dich vu c6ng trén moi treong dién
t&r theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngy 23/6/2022 ciia Thii tuéng Chinh phi,
phé duyét Bo chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gi4 chét luong phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, dich vu cdng theo thoi gian thuc trén

méi trudmg dién tir d6i véi co quan hanh chinh cac cip.
II. NHIEM VU
1. Nhiém vu chung
H PONVI | poNvy | THOL |y pr 0UR THUC
NOI DUNG / 5 GIAN 4 1l
STT - CHU PHOI HIEN (dur kién
Y TR | HgE | TR e
- HIEN o
A | CONG TAC CHIi PAO, PIEU HANH, KIEM TRA, PON POC THU'C HIEN
Xay dung Ké hoach cai ¥
cach TTHC, kidm soat - Ban hanh Ke
TTHC, x4c dinh Chi sb hoach va to chire
hai long cua c4 nhan, t6 | ., trién khai thue hién;
chirc, co quan, doanh Cong an T :
| | nghiép déi voi viéc thyc | 4 40m | pyo; | Thang |- Van bin chi dgo
higén.lfzéc nhiém vu c}é.i vi, dia 012025 | dicu he}nh; u’ng
: PV phuong duyng cOng nghé
cach TTHC ndm 2025; théng tin vao danh
xdy dung vin ban chi dao gié chi s6 hai long
diéu hanh, dén doc thue (mi QR)
hién.
Xdy dung ban hanh K& - Cin cir
hoach kiépl tra cai cach Ké hoach
TTHC; kiém soéat TTHC,; cua Bo
cong tac danh gid Chi so i Cong an
hai long cua ca nhan, tb Ong  an | y3 UBND SN _
2 |chic, co quan, doanh | pyg |cde don| gy | -BanhinhKehogeh;
nghiép d6i voi két qua vi,  dia “Hoan | - TO chiic thyc hign.
thuc hién céc nhiém vu phuong :
Ao thanh
cal cach TTHC trong ket
Cong an tinh nim 2025 trude ngdy
30/6/2025




Xay dung ban hanh Ké

- Ké hoach truyén

hoach tuyén truyézn vé cai thong dugc ban
cach TTHC; kiém soat hanh.
TTHC; cdng tac danh gia "
Chi sb hai long cia ca A - e
DilA o s Rl e B Cong an Thang |tuyén trén cac
d a, 1o C”‘U'C, ’,‘(.:0’ g_ual;,l’ cac don 02/2025 phuo'ng tlén théng
oanh nghi¢p doi véi ket it il 0 dai chil
ua thuc hién céc nhigm o tm dai chung, Zalo,
fa TIge e : phuong Facebook, dai phat
vu cdi cich TTHC trong . 2 :
Céng an tinh ndm 2025, | thanh x5, phring, thi
' tran, loa phat thanh
di dong....
Nghién ciru, dé xut lanh - Céc vin ban bao
dao Cong an tinh sang c4o dé€ xuat vdi lanh
kién, giai phap thuc day dao Cong an tinh;
cai cach TTHC, kiém sodat Congan | Thudng | Céc -
TTHC, ting cudng ky | pyo] céc don xuyén |, . T
ludt, ky cwong hanh chinh vi, dia h‘mh, sang kl.e - cacl}
e g . £ g ale lam hay, hiéu qua
va ning cao Chi s6 hai phuong . e
\ P e trong cong tic cai
long, ctia ca nhén, t6 chitc, sch TTHC: kid
co quan, doanh nghiép cas B
2. ancdl. SHEE P, sodt TTHC; d4nh gia
ning luc phan tng, chinh B P
‘ Chi s6 hai 1ong,.
sach.
HOAN THIEN HANH LANG PHAP LY
(1) Ra sot, h¢ thdng hoéa, M Hoan  thanh
tu kiém tra VBQPPL vé vi@c ra soat, hé
bdo ddm an ninh, trat ty thong héa va kiém
tai dia phuong thudc tra viéc thuc hién
pham vi, chirc ning dugce VBQPPL.
Bl @) Cac VBQPPL
(2) Phoi hop ra sodt, kiem lién quan D¢ 4n 06,
tra tong thé VBQPPL do fhuw chuyén dbi sé duge
Uy ban nhén dan tinh, Hoi in B | frene | T, Sodt, d& xudt,
dong nmhan dan tinh ban | PVOL |5 SR zog') 5 | kién nghj theo quy
hanh ¢6 lién quan den De pﬁuorng ; ~~ | dinh.
an ;()6,?Chu2{en SIOL so dé dé ® VBQPPL trong
xuat stra doi, bo sung, thay s 3 o
thé. b be pham vi chirc ning,
s DO DR nhiém vy cla nganh
(3) Tham muu dang ky duoc dang ky tham
Chuong trinh xdy dung muu theo quy dinh.
Nghi quyét cia HDND va
Chuong trinh céng tac cua
UBND tinh.
Ra soat cac TTHC yéu| PAOS; 100% TTHC thudc
cdu nguoi dén, t6 chie | PCO6, Quy pham vi, chic ning
cung cdp, xudt trinh gidy | PC07, PV01 1/2025 | quén Iy ciia Céng an
t& c¢éng dan (can cuoc, | PCO8 va tinI} dugc ra soat, dé
chitng minh nhdn ddan, hé | Cong an xuat cdc giai phap,




chiéu...), ban sao Gidy
chirng nhén ddng ky kinh
doanh: M P& xuét bai bo;
@ Co giai phap dé nguoi
dan, doanh nghiép cung
cip, xudt trinh két qua
dién tir da c6 (qua VNelD)
co quan Nha nudc chua
dong tra cuu tir cac co so
dir liéu quéc gia, co s dit
liéu chuyén nganh déi véi
céc thanh phan hd so da
dugc luu trit trong céc co
s& dit liéu qubc gia, co s
dit liéu cua B9, co quan.

cac don
vi, dia
phuong

giam 100% cic quy
dinh yéu cu ngudi
dan, 6 chue cung
cap cung cap, XUt
trinh gidy to thy
than/ban sao,... dam
bao ding quy dinh
cua phép ludt, mang
lai loi ich cho ¢4
nhén, t6 chitc, doanh
nghi¢p khi thyc hién
TTHC.

C })f)l MOI VIEC THUC HIEN GIAI PHAP THU TUC HANH CHINH, CUNG
CAP DICH VU NGUOI DAN, DOANH N GHIEP
7 | Tiép nhan, xtt 1y phan énh, kién nghi
Tiép nhan, tdng hop céc Céc vin ban bio
phan 4nh, kién nghi cua Cong an c4o dé xudit véi lanh
cd nhén, to chuc vé co i dao Cong an tinh
ché, chinh sich, TTHC “o Vb | Thuomg | gidi phap xit Iy hodc
Tl 2 ; . PVO1 | dia phuong 3 1
(bao gom cdc nhitng quy i lign | Xuyén chuyén co quan,
dinh trong du dn, duw thdo don vi chirc ning
[ vdn ban quy pham phdp ik xtt ly theo thim
J[ ludt). quyén
| Té chitc thyc hién Thong | PAO0S; Céc phan 4nh kién
tw s& 57/2023/TT-BCA, | PCO6, nghj cia c4 nhan, tb
ngdy 31/10/2023 ctia B6 | PCO7, chic dugc tiép
truéng B Céng an, quy | PCO8 va nhén, xr ly dung
79 dinh vé nep nhdn, xir ly | Céng an PVO1 Thudng | quy dinh phép luat,
" | phan énh, kién nghi cua cd | cic don xuyén | tuyét d6i khong dé
nhén, t§ chic vé quy dinh | vi, dia Xay ra tinh trang
hanh chinh thudc chic | phuong chdm mudn, phan
ning quan ly nha nudc cia anh kéo dai.
Bo Cong an.
8 | Dy manh trién khai thuc hién dich vu céng truc tuyén
Ra soat cac dich vu cong | PAOS; PVOlva | Theo 16| 100% d1ch vu cOng
truc tuyén toan trinh do | PCO6, Congan |tnh Ké| truc tuyén  toan
Bo Coéng an cung cép| PCO7, cacdon | hoach sb|trinh do Cong an
dang thuc hién theo 02| PCO8va | vi,dia |489KH- |tinh cung cdp chi
8.1 | Phuong thic truc tuyén va Congan | phuong | CAT ngiy | thuc hién theo 01
truc tiep; trén co s& d6, | cic don co lien | 05/12/2024 phuong thic truc
danh gia cu thé va c6 16 | vi, dia quan Cong an tuyen dap tmg yéu
trinh x6a bo phuong thae | phuong tinh cdu vé chét lugng
thuc hién tryc tiép dbi voi theo quy dinh.
cac TTHC da duge cung




cdp dich vu cbng truc
tuyén toan trinh

() X4y dung, hoan thién,
tich hop cung cip dich vu
cbng trure tuyén toan trinh;
dich vu cong truc tuyén mét
phin dap (mg theo céc
Quyét dinh cong bd TTHC.

@ Hoan thién xdy dung va
dua vao hoat d6ng 6n dinh

PAOS;
PCO06,
PCO07,
PCO8 va
Cong an
cac don
vi, dia
phuong

PV01 va
Codng an
cac don vi,
dia
phuong c6
lién quan

Theo 16
rinh  Ké
hoach b
489/KH-
CAT ngay
05/12/2024
Céng an
tinh

M Cic dich wvu
cong truc tuyén
dugec  cung cap,

cong khai, dam bao
thoi gian, tién do
quy dinh.

@) 100% céc hé
théng thon g tin hoat
déng 6n dinh, dam

g2 | Céng dich vu cong B
Cong an va cac hé thong bdo an ninh, an
thong tin gidi quyét thu toan, bio méat dir
tuc hanh chinh cta cac liéu phuc wvu hiéu
don vi; két nbi chia sé, qua cdng tac cai
dong bd véi cac hé théng cach TTHC phuc
théng tin, co so dir liéu vu  ngudi  dén,
quic gia chuyén nganh doanh nghiép.
dam bao phuc vu tét yéu
céu cOng tac.

9 Chi sb danh gid chit luong phue vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC,
dich vu ¢ong truc tuyen trén moi trudng dién tir trong Cong an tinh
Dénh gi4 Chi s6 hai long | PA0S, e
clia ngudi dan, t chire doi | PCO6, Hoan | Fhicu danh gid
v6i sy phuc vu coa co| PCO7, thinh dién tw (Ma OR).

91 | quan,donvicé chirenang | PCO8 va PVOL wuge | - Két qua dénh gia

' giai quyét TTHC trong | Congan ngdy duge luu tri, théng
Cong an tinh nadm 2025 céc don 0572025 | k& tong hop, phén
Vi, dia tich, béo cdo.
phuong
| - Phiéu 1dy y kién
Lf‘y‘?’ %clen da.nh gia Ch; it dfinh gié s&, nganh,
SINACSBECIR S, 0 o e thanh dia phuong.

9.2 Chl,rc’ agn .v} do} vm_lfet cac dia PVO01 trudce - K&t qua danh cia
qua thyc hién cac nhiém ki ngdy P E; " £
vu ¢di cach TTHC cua luc 01/9/2005 uge thong ke, tong
lugng Cong an tinh. hop, phén tich, béo

cao.

D | CAI CACH CAC QUY PINH VE TTHC, QUY PINH KINH DOANH
Ra SO.E'lt, d(‘)’Il gidn hoa cac PAOS, Céc quy dinh kinh
quy dinh kinh doanh dang PCO6, Thoi gian | goanh dang 14 mio
la rdo can, gay kho khan PCO7, hoin cin, gy kho khin

10 | cho ngudi dan va doanh | pcogva | PVOI thinh | cho ngudi dan,
ngh1_e,:ﬂp, tror'lg dé tap trm}g Céng an Quy doanh nghiép duoc
uu tién nhom TATHC €ap | c4c dia 2025 |3 sot, cit ey
gidy ching nhén nganh | ,h 000 don gian hoa dam

nghé, ddu tu kinh doanh




c6 dieu kién v& an ninh,
trat ty; phong chdy, chita
chdy; ding ky quan ly
phuong tién giao thong.

bao hiu qua, ding
quy dinh phép luat.

Khan truong hoan thanh
ra soat, dé xuit stra doi, bd

sung cac YBQPPI: thude Cong an ;
thdim quyén dé t6 chire cac don | Thoi gian Cde VBQPPII
: : i .. | duge ra soat, dé
thye thi phuong 4n don vi, dia thuce hién ) o ]
11 o 4 . PVO1 : xudt, kién nghi
gian hdéa quy dinh kinh phuong thuong DA D
: . G L stra doi, bo sung
doanh, nhém quy dinh cé lién xuyén h v itk
kinh doanh d4 dugc Chinh quan REARY B,
phti, Thu tuéng Chinh
phti phé duyét.

2. Nhiém vu cu thé
2.1 Cong tic cdi cdch TTHC (Phy luc 01)
2.2 Céng tic kiém sodt TTHC (Phy luc (2)

2.3. Cong tic do luong, liy ¥ kién dinh gid sw hai long cia cd nhan, t6
chirc, co quan, doanh nghiép doi véi viéc thuc hién cdc nhiém vu CCHC ciia
lwc lwgng Cong an tinh nim 2025 (Phy luc 03).

1. TO CHUC THU'C HIEN
L. Thi truéng Cong an cic don vi, dia phuwong

- Thu trudéng Cong an céc don vi, dia phuong cin ¢t chirc ning, nhiém vy
duoc giao chi dao xay dung K& hoach nay theo chirc ning, nhiém vu ctia don Vi,
dia phuong minh; dong thoi, giri K& hoach v& Cong an tinh (qua Déi Phdp ché v
Quan Iy khoa hoc/PV01) truée ngay 24/01/2025 dé ném, theo dsi.

- Thoi gian béo céo két qua thuc hién cong tac cai cich TTHC; kiém soat
TTHC, trién khai co ché mot cira, mot cira lién théng, thuc hién TTHC trén méi
truong dién tir:

*+ Bdo cdo dinh ky: " Bao cdo Quy I (trude ngay 15/3); @ Béo co 06 thang
(trudc ngay 15/6); ® Bao cdo Quy 111 (trude ngay 15/9); @ Bio cio nim (truwée
ngay 15/12).

+ Béo cdo dot xuat: Cong an cic don vi, dia
dinh tai cac vin ban yéu cau béo cdo.

phuong thyc hién theo quy

- Péi voi thoi gian bao cdo cong tac do ludng, lay ¥ kién dénh gia sy hai
long cua cé nhan, t6 chire, co quan, doanh nghiép doi véi viée thuc hién cac nhiém
vu CCHC: Thuyc hién theo quy dinh tai Phuy luc 03 nhiém vu cu thé ban hanh kém
theo K& hoach nay.

2. Phong Hiu cin

Bam bao kinh phi t6 chic thyce hign Ké hoach nay tir ngudn kinh phi
thuong xuyén ciia Cong an tinh nam 2025.




3. Phong PX03

Bay manh cong tac tuyén truyen két qua thuc hién cOng tac cai cach
TTHC; kiém soat TTHC, trién khai co ché mot cira, mot cira lién thong, thuc hién
TTHC trén méi truong dién tir; vé viée thuc hién do luong sy hai long cua ca
nhan, t6 chirc déi voi su phuc vu cua luc lugng Cong an tinh théng qua hinh thirc
dién tir, quét ma QR code, nhim néng cao nhén thirc, tinh than trach nhiém, y
thirc clia ngudi dan, t6 chirc va doi ngll can bo, chlen si trong qua trinh thyc hién
cdng tac cai cach TTHC; kiém so4t TTHC, trién khai co ché mot ctra, mot clra
lién théng, thye hién TTHC trén moi truong dién tr; tham gia do lu’ong su hai
long cua ngudi dan, to chirc, 1ay y kién danh gia cia co quan, don vi; t6 chirc
thong tin, tuyén truyén réng rdi vé cc hinh thirc, thoi diém trién khai thuc hién
K¢é hoach.

4. Phong PVO1

- Chu tri tham muu véi 1anh dao Céng an tinh t6 chire trién khai thuc hién
céc nhiém vy duge phan cong tai K& hoach nay.

- Huong dén, don doc Cong an cac don vi, dia phuong thuc hién céc nhig¢m
vu trong Ké hoach nay; tong hop két qua, dé xut cép co tham quyen bién phap,
giai phap khic phuc ton tai, han ché dugc chi ra, nhim cai thién chét luong phuc
vu cua co quan trong Cong an tinh, tirng budc néng cao sy hai 1ong cia nguoi
dan, to chtrc, co quan, don vi.

- Tong hop két qua dat dugc cua cong tac do luong sur hai long cla nguoi
dan, t6 chire, két qua ldy ¥ y kién co quan, don vi ndm 2025, phuc vu Chi s6 CCHC
nam 2025 cua Céng an cac don vi, dia phuwong, dam bao kip thoi, khach quan,
cong khai, minh bach, hiéu qua, thiét thuec.

- Tong hop, giri dit liéu do ludng truc tuyén cia cac don vi: PA0S, PCO6,
PC07, PCO8 va Cong an céc dia phuong, phuc vu xy dung béo cdo két qua thyc
hién K& hoach nay.

Trong qua trinh thuc hién, neu c6 kho khin, viréng mic Cong an céc don
vi, dia phuong kip thoi phan 4nh vé Cong an tinh (qua Dgi Phdp ché va Qudn ly
khoa hoc/PV01) @ trao dbi, théng nhét thuc hién./,

Noi nhan:

- Cyc V03, Bd Cong an (dé bao céo);

- VP. UBND tinh (dé bio céo);

- Céde B/c Pho Giam dbc CA tinh (dé p/h chi dao);
- Cong an céc don vi, dia phuong (dé thuc hién);
- Luwu: VT, PV01(D6i 6).TMD(40b).

Pai ta Pham Quoc Viét




) PHU LUC 01
Céc nhiém vu cu thé cong tic cdi caich TTHC trong Cong an tinh nim 2025
(Kém theo Ké hoach s6 A/KH-CAT ngay [¥/01/2025 ctia Cong an tinh)

STT | Noi dung thue hién Pon vi Pon vi Thoigian | Két qué thue hién
chi tri phdi hop thue hién (Do ki e
thanh)
I | NHIEM VU CUA CO QUAN THUONG TRUC CONG TAC CCHC
Tham muu lanh dao
Cong an tinh ban
hanh vin béan dé chi Cong an c4c | PN kY 6
1 | dao, don déc viéc PVOI dongvi dia thang hodc | Van ban chi dao,
thue hién cac nhiém hu'(;n ) th‘eo chu;yén don doc thyc hién
vu cdi cach TTHC PRUONE | 43 dot xuét
dbi voi Coéng an cac
don vi, dia phuong
Theo doéi, don doc 5 e D ks
viéc thuye hién Ké Vi baan d‘?n d:oc
y | G o . ) thyre hién; bdo céo;
hoach va kip thoi Coéng an cac iy ki thne: b
2 |bdo cdo lanh dao| PVOI don vi,dja | Thuong xuyén | Y2©,0an thong bao
Cong an tinh nhiing phuong g o il d?o g
Pl Weeagn % lanh dao Cong an
van dé phat sinh dé tinh
chi dao thao gov
p Theo thoi gian | Cac bio céo dinh
5 | Hang quy, 06 thang, Congancac | quydinh | ky; dot xudt vé két
nim hogc dot xuat PVO01 don vi, dia qua thuc hién
bdo cdo B Cong an phuong nhiém vu dugc
giao
II | PAY MANH CUNG CAP, THU'C HIEN DICH VU CONG, DICH VU TRUC TUYEN
| | TOAN TRINH
Néng cao sé luong, -100% ho  so
chit Iugng dich vu TTHC thuc thim
cong truc tuyén toan quyén Cong an
trinh, phdn ddu dén PAO0S, PC06, tinh dugc xtr ly
4 | hét nim 2025 dat PC07, PCO8 toan trinh. 5
100% hé’,SU TTHC | 3 Cdng an PV01 Thudng xuyén | ,100%’ yé;u C‘Pi,u’
thuc thdm quyén A ca nhan,’ t0 chirc
Cong an tinh phéi| phyong dugc ticp nhén,
duge xir ly hoan toan giai quyet hoan
trén moi truong dién toan  trén  moi
tr truong  dién o
| (triz_truong hop
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phdp ludt co quy
dinh khdc)

Pay manh xdy dung,
trién khai va cung
cép dich vu coOng
true tuyén toan trinh,

Theo 16 trinh

5 |dich ong t : : .
t&yén Eﬁt?l?ﬁgn e | PAOS, PCO6, Kéhoachsé | S& tiép nhan,
Quyét dinh o PCO07, PCO8 489/KH-CAT | giai quyét thuc
Khai cia Gidm dbe va Coéng an PV01 ngay hién dich vy
Céng an tinh; phén cac dia 05/12/2024 | cdbng truc tuyén
Aho o hét, g phuong cuaCongan | dat 100%

2025 dat 100% hd so G
TTHC phai dugc xir
ly hoan toan trén méi
truong dién tir
III | GIAI PHAP PAY MANH CAI CACH TTHC
6 | Cai cach TTHC noi bd
Céc quy trinh,
trinh te, TTHC

6.1 R soit. il Bl ndi bd dugc cai

a So04t, tal cau C = . céch, dan giéﬂ
s T gg: “i da| PVl Trong ndm | hoa, dam bao quy
by trong Codng an phumg X 2025 dinh diy du cac
nhén dan bé phan ciu t

5 phén cau tao
thanh co ban cua
TTHC theo quy
: dinh
Ban hanh Quyét
dinh  con khai £ s 2
TTHC noi gb("). Quy Qu}fet i i

6.2 |trinh ndi bo, quy PVO1 Cong an cac lgk,lal uT];ir?h Eg;
trinh dién ti dbi véi donvi,dia | Quy 1/2025 | o> T HHE IS
timg TTHC theo céc phuong il tqﬁ s -
Quyét dinh céng bo time TTHC
TTHC cta B Cong une
an
Ra soat quy trinh ndi Ke";t qua ra soat va

6.3 | bg, quy trinh dién tx Cone an cic kién nghi dé xuat
giai quyet TTHC PVO1 dongvi dia Thuong stra doi, bd sung

C xuyén quy trinh ndi bg,
phuong

quy trinh dién to
giai quyet TTHC




r7 Cét giam, don gian héa TTHC
Trién khai thyc hién - K& hoach trién
Nehi ~quyet 0|  pyoi | Congancic Théng 6/2025 | khai thye hién; -
68/NQ-CP ngay Aoy vi. dia - Van ban dén
7.1 | 12/5/2020 ctia Chinh phm;ng. ddc, thue hién;
phi, v€ ban hanh - Cac béo céo dinh
Chuong trinh ¢t ky, d6t xuit.
giam, don gian hoa
quy dinh lién quan
dén hoat dong kinh
doanh giai doan
2020 - 2025
Ra soat, nghién ctru
cit giam, don gian Céc dé xudt ban
héa ciac quy dinh hanh Phuong 4n
hanh chinh, TTHC Cling an chc don gian hoa céc
72 |lién quan dén Phiéu dim vi. dia quy dinh, TTHC
ly lich tu phép; PCO06 huorf s 31/3/2025 | dwgc trién khai
nhom TTHC, giay t& pl“ £ thuc hlcn,’
cong dan lién quan AR - Phén cép trong
den dan cu va phén giai quyét TTHC
cép trong gidi quyét (n€u c0).
TTHE
§ | Kiém tra, don ddc; bao cao két qua thyc hién
Tang cudng kiém tra,
don dbe, quan tam
ngudn lyc va xac dinh Ngudn Iyc thye
r0 trach nhiém cua hiBn nhigin vy céi
8.1 | ngudi dimg déu, can | PAO8, PCO06, % :
bo, chién sT truc tidp | PCO7, PCOS | PVOT va cic : gL, TTHG duar
thuc hién nhiém vu| vaCéngan | donvicé lign Thu&zng d?m PAg: sl &0
S . v s Xuyén x€p hang phuc vu
trong vige dong bod cac dia quan B
. nguoi dan, doanh
théng tin, dit li€u, cai phuong aphiiSn duge nin
thién vi tri xep hang, lén i Bai &
tai B§ Chi s6 phuc vu '
nguoi dan va doanh
nghiép.
Xay dung, bao cédo
vé giai phip néng Cong an céac - Vén ban yéu ciu
82 |cao hiéu qua giai don vi, dia , bdo céo két qua;
quyét TTHC phuc el phuong cé TingL1a02s - Bdo cao kgt qua
vu ngudi dan, doanh lién quan thuc hién.
nghi¢p

+

A




Xay dung bao cao vé
tinh hinh, két qua cat

Cong an cac

- Vin ban yéu céu

83 | giam, don gian hoa s ; béo cdo két qua;
TTHC ndi bo va Pyol d“g;’é;l djg. | Thangl L2023 | piso. oo kbt aus
phén cap trong, giai P & thuc hién.
quyet TTHC

9 | Bdi v6i cac nhiém vu D& an s6 06
T6 chirc thuc Thié'l‘l
bé an chuyfan (?I_éi SO,
bao dam ket ndi voi

9.1 | D¢ an 06, tdp trung Céng an cac Trién khai thyc
chi dao thuyc hi¢n | PVO1,PC06 | don vi,dia Nam 2025 | hi¢n; hoan thanh
xong va thanh céng phuong trong nam 2025
trong thoi gian tir
nay dén hét nam
2025

Gidy t&r dién tir tich
hop trén VNelD
duge st dung khi
-2 s om thuc hién TTHC,
glrllwen khal’. tlcl}} ho]‘a PV01 va dam bao quyén loi
immg loai gidy to o : . . = 2
92 deiee ik, 165 el Cong an cac Trone pam | €& ©& nhin, t0
8 e L o, R PC06 don vi, < chirc (nhu xdc dinh
rdng tich hop cac X 2025 : p
i vt Godi: 8 phuong ¢ tinh trang hon
tién ich mai trén (g = . g .
dung VNelD lién quan nhdn, thong bdo thi
. hanh dn d@n su,
thong tin vé ngdn
hang, vién thong, y
té, gido duc...).
Bg‘ty manh }(ét ndi,
chia sé, dong bo,
khai thac thong tin tir
¥ 1R LR, i il Dit liéu, thong tin
9.3 | gia vé dan cu, co sO Codng an cac Third A
s : udng dugc két noi, chia
dir liéu phuc vu giai PCO06 don vi, & y %
% o ’ xuyén sé, phuc vu yéu
quyét TTHC cua ca phwrong cd chu eons the
nhén, t§ chic va lién quan g fac.
phuc vu cdng tac
lﬁr}h dao, chi dao,
diéu hanh
Nghién ctru 4p dung .
= : ~a- | PCO6 va - e
trién }(ha}l thuc hl@? Coing s ‘el PVO1 Thudng xuyén Ngh1en’ cu  4p
94 |44 mo hinh diém vé dor. vi. dia dung céc md hinh

Pé 4n 06, mang lai




duyét Pé 4n Trung;
tam dit liu quoc gia

gia tri cho nguoi | phuong c6 ¢6 hiéu qua vé bé

dén, doanh nghiép | lién quan 06

va chinh quyén dia

phuong.

Trién khai thuc hién

cic nhiém wvu tai Cic nhiém wvu

Nghi quyét sb Cong an cdc | Theo 19 trinh | theo 19 trinh Nghj
9.5 | 175/NQ-CP, ngay PCOG don vi, ciaNghi | quyét dugc trién

30/10/2023 cla phuong co quyetsd | khai dam béo tién

Chinh phi vé phé lién quan | 175/NQ-CP | d, thoi gian quy

dinh




) PHU LUC 02
Céc nhiém vu cy the cong tac cai cach TTHC trong Cong an tinh nim 2025
(Kém theo Ké hoach s6 J&/KH-CAT ngay .147./01/2025 cua Céng an tinh)

STT Noi dung thire hién Ponvi | Ponvi | Thoigian | Két qui
chii tri phéi thuwe hién thwre hién
hop (dw kién
hoan thanh)
I | THUC HIEN KIEM SOAT THU TUC QUY PINH THU TUC HANH CHINH
Thyc hién danh gia tac dong TTHC va Céng an Ca bid
1y ¥ kién dbi véi quy dinh TTHC trong cacdon | Theoyéu | —% 1o
1 X i g My T . 5 o mau, bdo cdo
dé nghi xdy dung vén ban quy pham vi, dia céu cla ; v o
R — & PVO01 & 2R danh gia tac
phap ludt va tham gia gép v du thao vin phuong | Bo Cong 5
ban quy pham phap luét ctia B§ Cong an co lién an wng y
. . dinh TTHC
chu tri tham muu, xay dung quan
C Dy thdo vin
2 . ong an ban quy pham
Tham dinh du thao vidn ban quy pham cac don | Theo yéu hi qu,p o
o | Phap ludt do Cong an tinh chu trisoan | o0 | vidia | cducia Iéf‘p tgs fr’l‘;la
trinh 161 ddng nhén dan tinh va Uy ban phuong | domvi | ong gr,‘ “b :
nhan dén tinh c6lign | soanthao | "y €9 020
uan gom k.et qua
d thim dinh.
Tham gia y kién déi v&i cac van ban quy . Céc van ban
. i i % Cong an 2
pham phép ludt ¢6 quy dinh lién quan cicdon | Theo véu | 118 hop, vén
dén hoat dong kinh doanh dugc tham D oy ban gép y vé
PR R - vi, dia cau cua , .
3 | van, lay y kién trén cong tham van vatra| PVO01 o Ba Con cac quy dinh
ctru quy dinh kinh doanh pauong | BOLONE | jign quan dén
co lién an .
hoat dong
quan kinh
II | RA SOAT PON GIAN HOA THU TUC HANH CHINH NQI BQ
Cong an ) Ké hoach ra
4 | Xay dung ban hanh K& hoach ra soét cac do:n Thea K,e SO,.E.H ,TTI:IC
A _ - vi, dia | hoachcua [ ndi bd nim
TTHC ndi bd ndm 2025 trong Cong | PVOI ¥ e y
3 phuong Bo Cong | 2025 cua
an tinh . il o
coO lién an Cong an
quan tinh.
Ra soa‘g,ﬂ trml'} cong bo TTHC noi bd dang Cf)ng an | oo véu | Céc TTHC
thuc hién tai co quan, don vi trong hé cac don | i PRI
5 P e s Gt - . | cAu tién | ndi bd duogc
thong co quan hanh chinh nha nuéc giai vi, dia| . "8 .
doan 2022-2025 PVO01 huon dd Ké tr}nh, cong
e ) o I?é hoach b6 theo quy
€0 M pam 2025 | dinh
quan




R4 sodt, d¢ xuit phuong 4n don gian héa Cong an e i
6 TTHC ndi bd trong, hé thong co quan caic  don Th hanh hinh
hanh chinh nha nuéc giai doan 2022 - N | a2 T
2005 PVO01 bk cu tién ndi bd dugg
pouong N N T
% - Liga dd trinh, cong_ bo
theo quy dinh
quan
I | CONG BO, CAP NHAT, CONG KHAI THU TUC HANH CHINH
M Cac Quyét
dinh cua
, Gidm  ddc
@ Tham muu ban hanh Quyét dinh cong Cong an tinh
khai TTHC méi ban hanh, TTHC sita vé cong khai
d01 bd sung hodc bai bo, thay thé thude Danh  muc
7 | thim quyén Céong an tinh. PAOS, : TTHC thu(',c
) Niém yét cong khai cdc TTHC méi| PVOI gggg’ T}'(hlg%'x:lg thim quyén
ban hanh, TTHC stra ddi, bd sung va PCOS giai quyet.
thay thé trén Cdng thong tin dién tr cua () C4c TTHC
Cong an tinh dugc niém yét
cong khai trén
Cdng théng tin
dién ti cua
Coéng an tinh
Ngay sau
khi nhén
duge
Quyét
Niém yét cong khai, diy du, dung quy PA0S, dj;nh’c(")n% Cac TT_I:IC
g | dinh ciac TTHC thubc pham vi, thdm PC06, bo A B? d‘chn Hiein
quyén giai quyét da dugc B¢ truémg Bo | PCO7, . truéng Bo | yét cong khai
Cong an va cta Gidm dbc Cong an tinh |PC08 va| PVO1 | Cong an |tai Bo phan
cong bd véi hinh thitc phit hop véi tinh Crong i va Quyét tleP nhén, tré
chét, dc diém va didu kién ciia Cong an | ¢4¢  dia dinh céng ket qua_giai
cac don vi, dia phuong phuong khai quyet TTHC
TTHC cta
Giam dbc
Coéng an
tinh
) Céng khai dia chi co quan, sb dién bia chi co
thoai chuyén ding, dia chi thu tin, trang quan, s6 dién
thong tin dién tu (néu ¢o6), thu dién tr Céng an : thoai chuyén
thyc hién viée tiép nhén phan anh, kién cic don H?an ding, dja chi
9 |nghi cia cd nhan, t§ chic vé quy dinh | PV(Q1 vi, dia thanh thu tin, trang
hanh chinh thudc pham vi quan ly Nha pl.luorng' trong | thong tin dién
nudce cia Cong an tinh. cb . 1ign thang tir, thu dién tir
(2) Coéng khai s dién thoai chuyén quan P t_h;uc hi¢n VI?C
dung, dia chi thu tin, Cong thong tin dién txe? nrhz_m
tr tlep nhan phan anh, kién nghi cia ca P han anh
kién nghi cia




nhdn, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh cta
Bo Cong an va cua Cong an tinh tai Bo
phén tiép nhén va tra két qua giai quyet
TTHC cua Coéng an ciac don vi, dia
phuong:

- 86 dién thoai chuyén dung, dia chi thu

tin, Cong thong tin dién tir tiép nhan
phan 4nh, kién nghi ctia Bd Cong an: Dia
chi wedsite: https://dichvucong.gov.vn;
dia chi email:
tiepnhanphananhkiennghi@mps.gov.vn;
s dién thoai: 069.2342865.

-Sb dién thoai chuyén dung, dia chi thu
tin, Cong thong tin dién tir tiép nhén
phan 4nh, kién nghi ciia Cong an tinh:
Pia chi wedsite:
https://congan.soctrang.gov.vn; dia chi
email:

tiepnhanpakn.conganst@email.com; sb
dién thoai: 02993.627799, 069.3751250.

ca nhan, {0
chic vé quy

dinh  hanh
chinh  duogc
niém yét cong
khai, rong réi,
dung quy
dinh.

VI | TRIEN KHAI THU'C HIEN THU TUC HANH CHINH TREN MOI TRUONG PIEN
TU
Céac dich wvu
PAOS; cong truc
) , PCO6, Thiss v tuyén  toan
10 | Trién khai thuc hién cung cap dich vu | CP07; COYEU | trinh,  mot
truc tuyén toan trinh, mdt phan theo | PCO8 va PVO1 . phin  duogc
Quyét dinh ctia BY Cong an Cong an By<ong cung cép trén
cac dia a0 Céng dich vu
phuong cong Bo
Cong an
Ra sodt, cip nhat, ddng bd ho so, ket qua Hb so, két
xtr Iy hd so TTHC thude thim quyén cua qua xu ly hd
Cong an tinh trén Cong dich vu cong quc | PAOS; so TTHC
gia theo Quyét dinh s6 766/QD-TTgngay | PC06, Theo yéu thugc  thdm
11 | 23/6/2022 cua Thua tuéng Chinh phu, phé | CPO7; o o quyén  cua
duyét Bd chi s6 chi dao, diéu hanh va | PC08 va | PVO0I Bb C4 Cong an tinh
, iy oy « 0 Cong n
d4nh gia chat lvong phuc vu nguoi déan, | Cong an an duwoc  cép
doanh nghiép trong thyc hién tht tuc hanh | céc dia nhat, dong bd
chinh, dich vu cong theo thoi gian thuc | phuong trén  Cong
trén moi truong dién tir Dich vu cong
qubc gia
S hoa toan bo két qua giai quyet TTHC pAOR: | PVO1va ) - "’[‘}'f l;é Sé hoa,
12 hing ngdy qua hé théng phan mem 1én PCO 6’ Cong an Theo yéu ky 50 va lu;L%
Kho dit ligu dién tir B6 Cong an; s6 héa PC07, cicdon | caucta | trlr dign tir doi
cac két qua giai quyet TTHC con hiéu PCOS \,/é. vi c6 lién B Cong | voiho so, gi?l)_f
luc thude thAm quyén giai quyét cua Céng an quan anvacua | to, kétquagial

Coéng an tinh theo Nghi dinh s6

quyét TTHC




4

45/2020/ND- CP ngay 08/4/2020 cua
Chinh phu, vé thyc hién tha tuc hanh
chinh trén méi truong dién tir va Nghi
dinh  s6 107/2021/NP-CP ngay
06/12/2021 cta Chinh phu sira d6i, bo
sung mdt sé didu cua Nghi dinh sb
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia
Chinh phti vé thuc hién co ché mét cura,
mét ctra lién thong trong gidi quyét thu
tuc hanh chinh

cac dia
phuong

Cong an
tinh

da dugc giai
quyét  thanh
cdng dat
100%.

- Ty 18 hd so
gidi  quyét
TTHC duoc

luin  chuyén
trong ndi bd
gitta cic co
quan c6 thim
quyén  hoic
cac co quan ¢
lién quan bang
phuong thitc
dién tir dat t6i
thidu 80%.

KIEM SOAT VIEC THUC HIEN THU TUC HANH CHINH THEO YEU CAU CO
MOT SO CUA, MOT CUA LIEN THONG
- 100% TTHC
PAOS; . duoc tiép
PCO6; | PVOI E‘u”‘,’é‘;g nhgn,  gidi
PCO7; O Lquyét  quy
Té chie thue hign viée tiép nhan hé so | PCOS, dinh. )
13 TTHC dung quy trinh quy dinh tai Nghj | Céng an 5 100%/. %
dinh sb 61/2018/NB CP, dugc sira di bd | cac dja TTHC tiég'E
sung tai Nghi dinh s§ 107/2021/ND-CP phuong nhin  duot
cdp nhat vao
Cor so dix heu\
qudc gia vé
TTHC
Phiéu xin 18i
g‘éggf va hen tra két
PCO?f Ngay khi | qua giai quyet
14 |16 chue thye hién viée xin 161 khi giai PCOS va | P c6 hdso | TTHC; dong
va | PV0I £ A Lot e
quyét, tra 1o két qua khong ding hen Obrin it giai quyet | thoi, khi cé
. tréhen | két qua giai
cac dia z
phirong quyét MTTHC
thuc hién tra
VIII | CAC NHIEM VU KHAC
Tiép tyc t6 chire thyc hién hidu qua Két qua giai
Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg ngay PAOS; quydt  cac
19/10/2016 ctia Thi twéng Chinh phu, vé | PC06; Thuong | TTHC duoc
15 | vige tiép nhan hd so, tra két qua giai PC07§‘ Zvil xuyén trd qua dich
quyét thit tuc hanh chinh qua dich vy buu | P (508 b vy buu chinh
chinh cdng ich Cong an cong ich




cdc dia
phuong
Tén nén,
PVOl PAOS; | Theo tién suétglao d@ng%
PCO6; | doKé | diy manh img
Dy nhanh tién d6 thyce hién cac nhiém vu p C07;‘ hoach dung Céng
1 | tai Quyét dinh sb 468/QD-TTg, ngdy PCO8Va | thychién | nghé  thong
27/3/2022 ciia Thii tuéng Chinh phu phé Congan | cia PE4an | tin, dién
duyét D an “Doi mdi viéc thuc hién co cac dia héa mot sb
ché mot cira, mit cua lién thong trong gidi phuong quy trinh
quyét thu tuc hanh chinh” huéng  dén,
tiép nhén, giai
quyét TTHC
dam bao muc
tiéu ctia Pé 4n
468.
PAOS; ) Ké} qua, san
PCO6; Theo tién | pham ting
, 9 PCO7; A0 Sl | Bl U
17 | Tiép tuc thuc hién trién khai thue hién | pcog va quyét so | Ké hoach so
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