_ BOCONGAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CONG AN TINH SOC TRANG Poc lip - Tw do - Hanh phiic
86:6 35/CAT-PVOI 55 T, vty O diing & niim 2022
V/v trién khai thue hién cac dich vu
cong trén Cong dich vu cong B

Cong an
Kinh gtri:
- Tha trudng cac don vi: PC06, PCO7, PCOS8, PAOS,
PV01, PX03;
- Truéng Cong an céc huyén, thi xa, thanh phé
thudc Cong an tinh.

Thyc hién Coéng vén s6 2603/VO1-TTTTCH ngay 20/5/2022 va Cong
van s6 2690/VO1-TTTTCH ngay 25/5/2022 cta Vian phong B6 Cong an, vé
viéc tang cuong thyc hién cac dich vu cong trén Cong dich vu cong Bd Cong
an. Giam déc Coéng an tinh yéu cdu Thu truéng Cong an cac don vi, dia
phuong néu trén tap trung trién khai thyc hién mét sb noi dung sau:

1. B6 trf cén bd truc dién thoai dam bao 24/24h (s dién thogi da giri vé
Cong an tinh dé bdo cdo vé Bo Cong an ddng trén Céng dich vu céng Bé Cong
an) dé tlep nhan va giai dap thac méc clia ngudi dan, doanh nghiép trong qué
trinh giai quyét cac dich vu cong trén Cbng dich vu cong Bo Cong an.

2. Chi dao cén bo, chién si tai dia diém tlép nhén hd so tuyén truyén,
huong din nguoi dan thuc hién ndp hd so giai quyet tht tuc hanh chinh
trén Cong dich vu cong Bo Cong an khi ngudi dan dén ndp hd so truc tiép.

3. Chii dong trao d6i, phdi hop véi cac Cuc nghiép vu B Cong an va cac
don vi nghiép vu thuge Cong an tinh ra soat, dam bao toan bd hé théng may
tinh, thiét bj tiép nhén, xir'ly hd so trén Cong dich vu cong Bo Cong an dé dugc
kiém tra an ninh, an toan va dugc cai dit phan mém diét virus c6 ban quyeén.

4. Chu dong phdi hop véi cac Doanh nghiép cung cip mang di dong trén
dia ban dé hd tro dang ky cac thong tin thué bao di déng chinh chu cho nguoi
dan. Truong hop nguoi dén dén truc tiép bd phan tlep nhan ho so vatra két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh thi cén b9, chién st tlep cong dan cin chi dong
tuyén truyén, huéng dan ngudi dan chuyen d6i tir s6 Chitng minh nhén dan 9
s6 sang str dung Cin cude cong dan dé ding ky v6i nha mang di dong phuc vu
dang ky tai khoan trén Céng dich vu cong qudc gia va ndp hd so giai quyét thu
tuc hanh chinh trén Céng dich vu céng.

5. B4 tri thiét bi nhu may tinh, may in, may scan dé thuc hién s6 héa hd
so, két qua giai quyet thi tyc hanh chinh theo 1§ trinh nhu sau: tir ngay
01/6/2022 ddi véi cap tinh, ngay 01/12/2022 d6i voi clp huyen ngay
01/6/2023 dbi véi cép x3 va tir ngay 01/7/2022 d6i vé6i 25 dich vu cong thiét
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yeu theo Quyét dinh sb 06/Qb-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tuéng Chinh phu
(Dé 4n 06) theo huéng dan tai Cong van sb 303/V03-P7 ngay 25/01/2022 cua
Cuc Phap ché va cai cach hanh chinh tu phap, vé viéc huéng din khao sat, s6
hoéa ket qua giai quyét thu tuc hanh chinh con hiéu luc thudc thim quyen giai
quyét cia Bo Cong an va hudng dan cta Vin phong Bo Cong an (giti kém theo
Cong van nay).

6. PCO8 tiép tuc phdi hop véi Céng an cac don vi, dia phu:(mg tham muu
Giam dbc Cong an tinh trang bi diy du thiét bj may tinh, may in va cac thiét bi
can thlet khac, kip thoi dép tmg yéu cau cong tac phuc vu viéc tiép nhén, giai
quyét cac tht tuc hanh chinh linh vyc giao thong tai Cong an cip x4, tiép tuc mé
rong dbi voi nhing noi da tiéu chuén thuc hién.

7. PX03 phéi hop v6i PVO1 va Cong an céc don vi, dia phuong lién
quan déy manh tuyén truy€n vé cac loi ich cta viéc thyuc hién thu tuc hanh
chinh trén Cong dich vu cong B9 Cong an.

8. PVO1 cir can bd lam déu mébi tiép nhén théng tin, tiép nhén tai
khoan quan tri Céng dich vu cong B Céng an khi dugc VOI trang cép. Phoi
hop véi Céng an cac don vi, dia phuong xdy dung céc bude dang nhap, ndp
hd so trén Céng dich vu cong B6 Céng an phuc vu cdng tac tuyén truyén
trong luc luong Cong an tinh va ngudi dan dé cn bo, chién si va ngudi dan
ndm thuc hién.

Pé nghi cac dong chi quan tam, chi dao thuc hién nghiém tic. Trong qué
trinh thue hién néu c6 khé khin, vudng mic dé nghi bao cdo vé Cong an tinh
(qua PGi Phdp ché va Qudn 1y khoa hoc/PV0I1, SPT: 0693.751.250) dé trao
d6i, thong nhét thuc hién./

Noi nhin: , KT GIAM DOC

- Nhu kinh giri (d€ thye hién);

- B/c Giam doc CA tinh (d€ béo cdo);
- Luu: VT, PVO1 (Dbi 6).TMD(19b).




HUONG DAN
Thue hién s6 héa, két n6i Kho dit ligu dién tir két qua giai quyét
tha tuc hanh chinh trén Cong dich vu cong B6 Cong an
(Kém theo vin ban sé 2603/V01-TTTTCH ngay 20/5/2022)

1. Pinh nghia, muc tiéu, yéu cau, pham vi ciia nhiém vu s6 héa, xiy dung
Kho dit liéu dién tir két qua thi tuc hanh chinh

¢ Dinh nghia:

Kho quan ly dit liéu dién tir cia td chirc, ca nhén 1a khong gian dién tr riéng
ctia td chire, c4 nhan tai Cdng dich vu cong quéc gia, Céng dich vu cong cép b,
cap tinh dé hd tro quan 1y, luu gitt thong tin, di liéu dién tir lién quan dén giao dich
hanh chinh cta t chirc, ca nhan &6 (Muc 11, Piéu 3, Nghi dinh 45/2020/ND-CP
ngay 08/4/2020 vé viéc thuc hién thi tuc hanh chinh trén mdi truong dién ti).

e Muc tiéu:

Céc thong tin dugc luu gilt tai Kho quéan ly dit liéu dién tr cua t6 chic, ca
nhan tai Céng dich vu céng qudc gia, Cong dich vu cong Bd Cong an duge phan
tich tu dong, ho trg td chirc, ca nhan:

+ Tu dong dién cac théng tin tai cac biéu méiu dién tir tai Cong dich vu cong;

+ Hb tro, thong bao, goi y viéc thuc hién cac thu tuc hanh chinh lién quan dén
ngudi st dung phtt hop véi nhu ciu cia tb chirc, ca nhan.

(Muc 4, Piéu 16, Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP).

e Yéu cau:

- Dam bao s6 héa 100% cac két qua giai quyét thi tuc hanh chinh thudc
thdm quyén giai quyét ctia Bo Cong an theo quy dinh tai Khoan 2, Biéu 26, Nghi
dinh sb 45/2020/ND-CP, hoan thanh trudc ngay 31/12/2025.

- Phuong thirc, két qua sb hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dugc
thuc hién theo Piéu 25, Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ctia Chinh phil.

- Pam béo co s& vt chét, trang thiét bi phuc vu cho viéc s6 héa két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh thudc thdm quyén ctia B Cong an.

- Pam bao an toan, an ninh thong tin trong qua trinh thuc hién s6 héa.
e Pham vi:

Kho dir liéu dién tir két qua thu tuc hanh chinh tai Céng dich vu céng Bo
Cong an gitp luu gilt cac thong tin hoic dudng dan téi cac thong tin:




- Kho dir liéu dién tir két qua thu tuc hanh chinh trén Céng dich vu cong Bo
Céng an: Phuc vu luu trit hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién to da
duoc sb hoa, ky sb tir hé théng Céng dich vu cong dang hoat dong. Viéc két ndi,
chia sé voi hé théng Céng dich vu céng va hé théng mot ctra dién tor ddp Uimg Nghi
dinh sb 45/2020/NB-CP ngay 08/4/2020 va Nghi dinh s 107/2021/ND-CP ngay
06/12/2021.

- Cac thanh phin khac:

+ Ha tang thiét bj CNTT phuc vu vén hanh hé théng: Kho dit liéu dién tir st
dung nén tang ha ting chung véi hé théng Céng dich vu cong ciia Bd Coéng an;
dugc nang cdp, mé réng phi hop theo pham vi va quy mé ctia duy an.

+ Hé théng an toan thong tin, bdo mat: Kho dr li€u dién t&r la mét hop phén
ctia Cong dich vu céng; ap dung céc giai phap vé an toan théng tin, an ninh dit ligu
nhu hé théng Céng dich vu cong B6 Cong an.

- Kho dir liéu dién tir B4 Cong an két ndi, lién théng véi cac hé thong
thong tin khac:

* Cong dich vu cong Qubc gia (Kho dit liéu dién tir c4 nhan, té chic trén
Cbdng dich vu cong Quéc gia) dé lién thong chia sé véi cac Kho dit lidu dién tir cac
nhan, t& chirc ctia cac B nganh, tinh/thanh phd khéc:

+ Ddng b gidy to tir Kho dit lidu dién tir két qua giai quyét TTHC B6 Cong
an lén Kho dit liéu dién tir Qudc gia thong qua ban tin (API).

+ Khai thac gidy to-ca nhéan trong Kho di lidu dién tir Qudc gia thdng qua ban
tin (API).

* CSDLQG vé dén cu (Hé théng xéc thuc va dinh danh dién tr); CSDLQG veé
thi tuc hanh chinh (ding @ dinh danh gidy to lién quan dén thu tuc hanh chinh
bao gdm: Gidy t& du vao va két qua giai quyét thu tuc hanh chinh) qua phan mém
giao tiép trung gian (APIs), viéc két ndi co thé theo céc phuong an sau:

+ Két ndi théng qua nén tang VDXP/NDXP/NGSP dbi véi cac két nbi ra cac
hé théng ngoai pham vi ciia B6 Céng an. Két ndi qua LGSP cua Bd Céng an dbi
véi cac hé thdng ndi bd.

+ Trong trudng hop céc nén tang chua sén sang thi s& tao két néi truc tiép dén
céc hé théng khac.

+ Két ndi, chia sé va khai thac dit lidu gidy to dién tr con hiéu luc véi hé
théng Cdng dich vu cbng va mdt cira dién tir cia Bo da trién khai.




3. Quy trinh xir Iy va hru trir gidy t& vao Kho dit liéu dién tir két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh cha B) Cong an.
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Hinh 2: Cdc ludng xit Iy va luu trik gidy to vao Kho dit liéu dién tir
két qua thu tuc hanh chinh Bé Céng an

(1) Quy trinh di“mg by dir li€u dién ti két qua tha tuc hanh chinh thue
hién trén Cong dich vu cong By Cong an

Céc thong tin duoc luu trir tai Kho dir liéu dién tr két qua tht tuc hanh chinh
tai Céng dich vu cong cuia B6 Cong an dugc ky sb, trich xuit va nhan dang cac
trudong dit liéu nhim hd tro c4 nhan, t chic tu dong dién céc thong tin tai cac biéu
mau dién tir; HO tro, thong bdo, goi y viéc thuc hién céc thu tuc hanh chinh lién
quan dén nguodi st dung phi hop véi nhu céu cua t6 chirc, cé nhan.

M ta kich ban s6 héa va lwu trik:

Buéc thuc hién Mo ta




Buéc thye hién

Mo ta

théng tin (s6 hiéu, trich yéu ...) bang cdng cu nhan dang duge
Kho dit liéu dién tir cung cép, két qua hinh thanh duoc bd hd so
dién tI cua c4 nhén, td chirc dé thuc hién truy vén, tim kiém

théng minh phuc vu thuan loi giai quyét TTHC.

Budc 4: Chuyén
luru trit hd sovkét
qué giai quyét
TTHC vao kho

dir liéu dién tr

Sau khi giai quyét xong hd so thi tuc hanh chinh thue hién trén
céc phan mém nghiép vu tuong tmg (A08, C06, C07, C08). Cén
bd nghiép vu sé& thuc hién chia sé va chuyén luu tr giéy td két
qué giai quyét thu tuc hanh chinh ban dién tir vao Kho dit liéu

dién tir duoc dinh danh theo ca nhan/t6 chic.

(2) Can bd nghiép vu sb héa (hd so tiép nhan truec tiép)

Déi v6i nhimg hd so khéng duoc duge tiép nhan va xir Iy trén Cong dich vu

cong Bo Cong an (hd so tiép nhan tryc tiép), can bd nghiép vu thyc hién sé héa
theo hé théng ciia cic Cuc nghiép vu (A08, C06, C07, CO8) hoic dugc cap tai
khoan truy cép vao Kho dit liéu dién tir két qua thu tuc hanh chinh ctia B Cong an

(V01 huéng dan) dé thuc hién cac cong viéc sau:

- S6 hoa va nhan dang cic truong thong tin.

- Ky sb va luu trix gidy to da sé hoéa dinh danh véi mét ¢ nhén, td chirc thuc
hién thu tuc hanh chinh.

(3) Tich hop, chia sé dir liéu giita Kho dir liéu dién tir két qua tha tuc

hanh chinh ciia B Cong an va hé thong so héa ciia cac don vi

U



- Thyc hién danh gi4, phén loai gidy to can chia sé, tin suit cdn déng bo phu
hop v6i hé théng cta don vi.

(4) Cong dan/td chirc s6 hoa gidy to ca nhan: Ngoai quy trinh thyc hién gan
v6i hd so thi tuc hanh chinh, Kho dir lidu dién tir két qua két qua thi tuc hanh
chinh cung cép chirc nang cho phép cong dan/td chitc c6 thé s6 héa va luu trit thém
céc gidy to khéc theo nhu cu c6 thé sé héa. Cac gidy to phai c6 gia tri phap ly va
gia tri sir dung dé tai sir dung trong qué trinh ding ky va thuc hién hé so thd tuc
hanh chinh.

4. Cac chirc nang chinh cia Kho dir liéu dién tir két qua thia tuc hanh
chinh trén Cong dich vu cong B) Cong an

Can cir theo dy théo tai liéu huéng dan k§ thuét trién khai Dé 4n 06 (ban hanh
kém theo van ban sé 1442/BTTTT-THH ngay 20/4/2022)

I |KHO DU LIEU PIEN TU KET QUA THU TUC HANH CHINH

Chirc nang dang nhap SSO véi cac hé théng Cong dich vu cong va hé thong mot
ctra dién tir ’ i ,

Chirc nang dang xuat SSO voi cac hé thong Cong dich vu cong va hé thong mot |
cura dién tu

Céng dan/ doanh nghiép thuc hién ky s6 CA token gidy t& ca nhan

Céng dan/ doanh nghiép thuc hién ky sé Ban co yéu gidy t& ca nhan

3
4

5 | Cong déan/ doanh nghiép thyc hién ky sé SIM gidy to ca nhan

6 | Cong dan/ doanh nghiép thuc hién ky sb SmartCA gidy t& c4 nhan
7

8

9

Quan ly thu muyc luu trit dit li€u ca nhan méc dinh

N\

\\ 7 ‘;4_ b5

Quan ly thu muc luu trit dit li€u ca nhén tu dinh nghia

Xem chi tiét gidy to trong thu muc luu trir dir liéu c4 nhén

10 | Xem lich sir phién ban gidy t& trong thu muc

11 | Xem lich sir ky sb gidy t& dién tir trong thu muc

12 | Di chuyén thu muc sang thu muc khéc

13 | Di chuyén file sang thu muc khac

14 | Xem lich sir thao tac gidy to

15 | Chia s& gidy to trong thu muc luu trir dir liéu c4 nhan

16 | P4 chia s€ (thu muc)

17 | i chia s& (gidy to)
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43 | Phan quyén mau nhan dang OCR

6. Trach nhiém cia cac don vi

- Van phong Bg:

+ Ban hanh chuén ban tin trao ddi di liéu va hudng dan két noi dé thuc hién
két nbi v6i cac hé théng cua cac Cuc nghiép vu. Phéi hop, lam viéc véi cac don vi
dé tich hop, déng bd véi cac hé théng thong tin cia cc don vi.

+ Hudéng dén, tdp hudn va ban hanh quy ché sir dung tai khoan Kho dit liéu
dién tir thu tuc hanh chinh trén Céng dich vu céng B Cong an ddi v6i can bo giai
quyét thi tuc hanh chinh.

- Cac Cuc nghiép vu cé chirc niing giai quyét thii tuc hanh chinh (A08,
Co06, C07, C08):

+ Nang cép cac phdn mém nghiép vu, dé dbng bd va chia sé dir liéu gidy to,
két qua giai quyét thi tuc hanh chinh, luu trit gidy to vao Kho quan ly dit liéu dién
tir theo yéu cu.

+ Phéi hop véi VOI két nbi, lién thong cac chuén ban tin trao d6i dit liéu theo
hudéng dan ciia VO1 dé ddng bd, chia sé két qua giai quyét thu tuc hanh chinh, dam
bao toan bd két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dugc chia sé vao Kho quan ly dit
liéu dién tir va dinh danh véi 1 ca nhan/td chirc.

~ + Tb chirc thuc hién va huéng din Céng an céc don vi dia phuong danh gia,
phén loai gidy t& 1a két qua thu tuc hanh chinh dang con gia tri phap 1y, hidu luc
(gidy to cii) dé sb hoa va chia sé vao Kho quéan ly dir liéu dién tir ctia BO.

+ PAu tu cac thiét bi: Méay tinh, may scan/may anh, may in va cac thiét bi can
thiét khac két ndi v6i cac hé thong thong tin dé phuc vu cdng téc sb hda gidy to hd
so thu tuc hanh chinh.

- Cong an cac dia phwong:

+ Str dung céc hé thdng ciia céc cuc nghiép vu dé tiép nhan va xir 1y hd so thu
tuc hanh chinh.

+ Phan loai va danh gia gidy t két qua thu tuc hanh chinh dang con gia tri
phép ly, hidu luc (gidy t& cii) chia sé vao Kho quan ly dit liéu dién ti cta Bo.
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