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. BOCONGAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CONG AN TINH SOC TRANG Déc lap - Tw do - Hanh phic
S6:3239/Qb-CAT Soc Trdng, ngay 02 thang 9 nam 2021
QUYET PINH

Vé viée cong bo lai Hé thong quan Iy chét lwgng
phu hop tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001:2015

GIAM POC CONG AN TiNH SOC TRANG

Can cit Théng tw s6 41/2018/TT-BCA ngay 25 thang 12 nam 2018 cua B
rmong B$ Céng an, quy dinh chikc ning, nhiém vu, quyén han va té chirc bé mdy
cua Cong an tinh, thanh pho truc thugc trung wong;

Can cur Quyet dinh s6 19/201 4/0D-TTg ngay 05 thang 3 nam 2014 cua Thu
tuéng Chinh phi, vé viée dp dung Hé thong quan ly chat luong theo tiéu chudn
quoc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua cdc co quan, 16 chirc thude hé
théng hanh chinh Nha nude;

Cén cir Quyét dinh s6 2483/QD—BCA Vo3 ngay 10 thang 4 nam 2019 cua Bj
truong B Cong an, ban hanh Ke hoach trién khai xdy dung, ap dung Hé thong quan
Iy chat lwong theo tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 véo hoat dong ciia cdc
co quan, t6 chitc thudce hé thong hanh chinh Nha nude trong Cong an nhan dan;

Céin cir Cong vin sé6 2676/V03-P7 ngay 01 thang 9 nam 2021 cua Cuc Phap ché
va cdi cdch hanh chinh, tw phdp, B Cong an, vé viéc tham dinh Hé thong quadn Iy chat
lweong theo Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 ciia Céng an tinh Séc Tring;

Xét dé nghi cua déng chi Truéng Phong Tham muwu tai To trinh s6 83/TTr
ngay 02/9/2021.

QUYET PINH:

Dleu 1. Cong bd lai Hé théng quan 1y chét lwong tai Cong an tinh phu hop
Tiéu chudn TCVN ISO 9001:2015 theo quy dinh tai Quyet dinh sb 19/2014/Qb-
TTg ngay 05 thang 3 nam 2014 cua Thu tuéng Chinh phu d6i véi cac linh vuc hoat
dong trong Phu luc dugc ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

Piéu 2. Quyét dinh c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Pidu 3. Tru’ong phong PVO01, PX01, PX05, PC06, PC07, PC08, PAO8 va
Truong Cong an cac huyén, th1 xa thanh phd thudc Céng an tinh chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./%

Noi nhén:

- Nhu Diéu 3 (dé thyc hién);

- V01, BCA (dé bao céo);

- V03, BCA (dé béo céo);

- UBND tinh (qua S& Ngi vu) (dé béo céo);
-LD.PV0I (dé theo ddi, dé xuat);

- Luu: VT, PV01(D5i 6).Bu28b.







PHU MUC
HE THONG QUAN LY CHAT LUQNG THEO TIEU CHUAN

QUOC GIA TCVN ISO 9001: 2015 TRONG CONG AN TiNH
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé:$.23.9./CAT-PV0I ngay 02/9/2021
ciia Gidm déc Céng an tinh Séc Trdng)

STT Tén tai liéu M hi¢u S
chu
Quy trinh quén ly, vin hanh HTQLCL
1 Quy trinh kiém soat thoéng tin dang vén ban (Tai | QT.PV01.01
liéu, hd so) va cac biéu miu kém theo quy trinh
’ Quy trinh quan ly rui ro va co hdi (phuwong phép | QT.PV01.02
dinh lrgng) va cac biéu mau kém theo quy trinh
Quy trinh d4nh gid ndi b va cic biéu miu kém
3 e Gy trinih QT.PV01.03
Quy trinh kiém so4t sur khong phit hop va hanh déng
4| ko phuc va c4c biéu miu kém theo quy trinh SEaROL0e
Quy trinh gidi quyét TTHC
I. LINH VUC CHINH SACH
5 Quy trinh Cép gidy chirng nhén thuong binh QT.PXO01.05
6 Quy trinh cép bang T quéc ghi cong QT.PX01.06
7 Q‘uy trinh caP Giay chirng nhan bénh binh va trg QT.PX01.07
cap thuong tat
g Q}ly frmhixet hudéng ché dg trg cap theo Thong tu QT.PX01.08
lién tich so6 05
IL LINH VUC KHIEU NAIL TO CAO
9 | Quy trinh giai quyét Khiéu nai trong CAND QT.PX05.09
10 | Quy trinh giai quyét T6 cdo trong CAND QT.PX05.10
TIL LINH VUC QUAN LY XUAT NHAP CANH
11 | Quy trinh cép Thé tam tra QT.PA08.11
12| Quy trinh dang ky tam tra QT.PA08.12
13 | Quy trinh edp h6 chiéu QT.PA08.13
14 | Quy trinh cép lai hd chiéu pho thong QT.PA0S.14
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15 | Quy trinh sira ddi, bd sung hd chiéu pho thong QT.PA08.15
16 | Quy trinh cép thi thue, gia han thi thuc QT.PA08.16
17 Quy trin‘l% ca;z, cap }\z,u glay phép xuat nhdp canh QT.PA08.17
cho ngudi khdng quoc tich
18 ngz trmh c_:apmthe thuong trd cho ngudi khéng QT.PA0S.18
quoc tich tai Viét Nam
19 Quy trinh cap thé thudong trd cho ngudi nudce QT.PA08.19

ngoai tai Viét Nam

IV. LINH VU'C QUAN LY HANH CHINH VE TRAT TU XA HOI

Quy trinh cép thé CCCD khi c6 thong tin trong Co

: T.PC06.20

20 s¢ dir liéu Quoc gia dan cu Q

71 Quy trm.h (.:?p theACCFZD }(hl chua thong tin trong QT.PC06.21
Co s¢ dir liéu Quoc gia dan cu

22 | Quy trinh cdp d6i thé CCCD QT.PC06.22

23 | Quy trinh cép lai thé¢ CCCD QT.PC06.23
Quy trinh khai thac thong tin trong Co s& dir liéu

24 cceD QT.PC06.24

25 Qu;: tnnh k}lal thac thong tin trong Co s¢ dir lidu QT.PC06.25
Quoc gia dan cu

26 | Quy trinh xac nhan s6 CMND, CCCD QT.PC06.26
Quy trinh cip méi Gidy chitng nhén da didu kién

27 v& ANTT QT.PC06.27
Quy trinh cdp d6i Gidy ching nhan du didu kién

28 vé ANTT : QT.PC06.28
Quy trinh cap lai Gidy ching nhan du diéu kién vé

29 ANTT QT.PC06.29

30 | Quy trinh ddng ky mau diu méi QT.PC06.30

31 Quy trinh cdp doi, cap lai gidy chimg nhan ding QT.PC06.31

ky mau déu

52

Quy trinh ding ky lai mau dau méi

QT.PC06.32




33 | Quy trinh déng ky thém con déu QT.PC06.33
34 | Quy trinh diing d4u nbi, ddu thu nho, déu xi QT.PC06.34
35 | Quy trinh cap gidy phép trang bi vii khi quan dung | QT.PC06.35
36 | Quy trinh cép gidy phép sir dung vii khi quan dung | QT.PC06.36
37 | Quy trinh cap d6i gidy phép sir dung vii khi quan dung | QT.PC06.37
38 | Quy trinh cap lai gidy phép sir dung vii khi quan dung | QT.PC06.38
39 | Quy trinh cap gidy phép trang bi vii khi thé thao QT.PC06.39
40 | Quy trinh cép gidy phép sir dung vii khi vii khi thé thao | QT.PC06.40
41 | Quy trinh ddi cAp gidy phép sir dung vii khi thé thao QT.PC06.41
42 | Quy trinh cép lai gidy phép sir dung vii khi thé thao QT.PC06.42
43 | Quy trinh cép gidy phép trang bi vii khi tho so QT.PC06.43
44 | Quy trinh thong bao khai bdo vii khi thé so QT.PC06.44
45 | Quy trinh cép gidy phép van chuyén vii khi QT.PC06.45
46 | Quy trinh cép gidy phép sira chira vii khi QT.PC06.46
47 QuAy trinh cdp gidy phép van chuyén vat liéu no QT.PC06.47
quén dung
AR cQﬁl;):g :igr;k;é;ﬁp gidy phép véan chuyén vét liéu nd QT.PC06.48
50 ngntgir;gnziit;g;yén gidy phép van chuyén vét QT.PC06.49
so | Quy trinh cAp gidy phép van chuyén tién chat | QT.PC06.50
thudc nd
s | Qw trinh di}’%u chinh gidy phép vén chuyén tién | QT.PC06.51
chat thudc no
52 | Quy trinh cép gidy phép trang bj Céng cu hé trg | QT.PC06.52
53 | Quy ik cép gidy phép sir dung Céng cu hé trg | QT.PC06.53
54 Quy trinh cAp ddi gidy phép str dung Cong cu ho tro QT.PC06.54
55 | Quy trinh cdp lai gidy phép sir dung Congcu hdtrg | QT.PC06.55
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56 | Quy trinh cAp gidy x4c nhan déng ky Cong cu ho trg . | QT.PC06.56
57 | Quy trinh clp lai gidy x4c nhén ding ky Cong cu | QT.PC06.57
hd trog
58 | Quy trinh cAp gidy phép vén chuyén Cong cuhb trg | QT.PC06.58
59 | Quy trinh cép gidy phép sira chita Cong cu ho trg | QT.PC06.59
60 | Quy trinh thu hoi vii khi QT.PC06.60
Quy trinh cip gidy phép trang bi, gidy phép st | QT.PC06.61
dung vii khi, céng cu hd tro @ trién 1dm, truong
61 . desie g S
bay hodc lam dao cu trong hoat dong van hoa,
ngh¢ thuat
Quy trinh 1am mét tinh ning, tac dung vé vii khi, | QT.PC06.62
62 | cong cu hd tro dé trién 1am, trwong bay hodc lam
dao cu trong hoat dong van hda, nghé thuét
Quy trinh dé nghi x4c nhan tinh trang vii khi, cong cu | QT.PC06.63
63 | hd tro da mét tinh ning, t4c dung dé truong bay hoic
lam dao cu trong hoat dong van hda, ngh¢ thuét
64 Quy trinh dé nghi huan luyén vé quan Iy, sit dung | QT.PC06.64
vil khi, vét liéu nd quir dung, cong cu hd trg
65 Quy trinh cap, cdp doi chimg nhin quan ly,sir | QT.PC06.65
dung vii khi, céng cu hd trg
66 | Quy trinh cap lai chimg nhén sir dung vii khi, cong | QT.PC06.66
cu hd tro
67 Quy trinh cAp, cip doi ching chi quan ly vii khi, | QT.PC06.67
vét liéu nd, cong cu hd trg
63 Quy trinh cép lai ching chi quan 1y vii khi, vét | QT.PC06.68
lidu nd, cong cu hd trg
V. LINH VUC PHONG CHAY, CHUA CHAY
Quy trinh cép gidy chirng nhan thdm duyét thiét k&
69 | vé PCCC dbi véi du 4an, cong trinh, phuong tién | QT.PC07.69
giao thong co gidi
70 | Quy trinh Cap gidy nghiém thu vé PCCC QT.PC07.70
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71 Quy trinh phé duyét phuong an chira chay va ciru | QT.PC07.71
nan, ciru h

7y | Quy trinh cap méi gidy ching nhan huan luyén | QT.PC07.72
nghiép vu PCCC va ctru nan, ctru ho

43 | Quy trinh cép gidy phép van chuyén chat, hang c6 | QT.PC07.73
nguy hiém vé chay, nd

74 Qu?/ trinh cip cdp doi, cip lai gidy chirng nhén | QT.PC07.74
huén luyén nghiép vu PCCC va cttu nan, ctru hd

75 | Quy trinh tham duyét thiét vé PCCC QT.PC07.75

e Quy trinh phuc héi hoat déng ciia co s, phuong | QT.PC07.76

tién giao thong co gidi, hod gia dinh va c4 nhan

VI LINH VUC DANG KY, QUAN LY PHUONG TIEN GIAO THONG

7 Quy trinh cép lai gidy chimg nhén ding ky xe, QT.PC08.77
bién s6 xe
78 | Quy trinh ding k¥, cdp bién s6 xe QT.PC08.78
79 | Quy trinh dang ky tam thoi QT.PC08.79
g0 | Quy trinh doi lai gidy chimg nhén ding ky ding | QT.PC08.80
ky xe, bién sb xe
g | Quy trinh thu hoi gidy chimg nhin ding ky xe, | QT.PC08.81
bién s6 xe
VIL CONG AN CAP HUYEN
Quy trinh cip gxay chimg nhan du diu kién vé an QT.CAH.82
82 ninh, trat tr ¢ 1am nganh, nghé kinh doanh c¢6
didu kién
Quy trinh c4p ddi glay chimg nhén di diéu kién vé QT.CAH.83
8 |an ninh, trat tw dé 1am nganh, nghé kinh doanh c6
diéu kién
Quy trinh cép lai ,giéy chimg nhén du diéu kién vé | QT.CAH.84
84 | an ninh, trit tu dé 1am nganh, nghé kinh doanh c6
diéu kién
85 | Quy trinh cdp m&i cin cuée cong dén QT.CAH.85
86 | Quy trinh cép ddi cin cudc cong dan QT.CAH.86
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87 | Quy trinh cép lai cin cuéc cdng dan QT.CAH.87
| Quy trinh g1a1 quyét khiéu nai vé quyét dinh hanh QT.CAH.88
88 chinh, hanh vi hanh chinh ciia céng din dbi véi
lyc lurong cong an nhén dan
Quy trinh giai quyét td céo khong thude linh vire QT.CAH.89
89 14 tung hinh su cia cong dan d01 véi luc lugng :
cong an nhan dén
90 | Quy trinh ding ky, c4p bién sb xe QT.CAH.90
91 |Quy trinh cép lai gidy chimg nhan ding ky xe, QT.CAH.91
bién sb xe
92 | Quy trinh ddi, cép lai gidy chimg nhan ding ky xe, | QT.CAH.92
bién s0 xe
93 | Quy trinh thu hdi gidy ching nhan ding ky xe, - | QT.CAH.93
bi€n so xe .
94 | Quy trinhi déng ky xe tir tinh khac chuyén dén tai | QT.CAH.94
Cong an cap huyén
05 Quy trinh sang tén, di chuyén xe di tinh, thanh phé | QT.CAH.95
| trye thude trung wong khéc thuc Céng an cép
huyén
96 | Quy trinh ding ky sang tén xe trong cing tinh tai QT.CAH.96
Cong an cép huyén
VIIL LINH VU'C CAP XA
97 | Quy trinh déing ky thuong tri tai Cong an chp xa | QT.CAX.97
98 | Quy trinh dleu chinh théong tin vé curtrii trong Co QT.CAX.98
| s& dit lidu vé cu trit tai Cong an cip xa
99 | Quy trinh tach s ho khiu tai Cong an cp xa QT.CAX.99
100 | Quy trinh x6a ding ky thuong tri tai Cong ancdpxa | QT.CAX.100
101 | Quy trinh tich x4c nhén truéc day da ding ky QT.CAX:101
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