Uy ban nhén dan huyén Cii Lao Dung
Tmh Soc Trang

UYBANNHANDAN - CONGHOAXA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN CU LAO DUNG Poc Iap - T do - Hanh phiic

5: 258/ [UBND-NV Ci: Lao Dung, ngay 16 thing 11 nim 2021

V/v trién khai tmg dung Zalo
trong cung cap dich vu cong truc
tuyén tai Bo phan Mdt ctra huyén

Kinh gtri:
- Céc co quan, ban, nganh doan thé huyén;
- Céc co quan cp trén dong trén dia ban huyén;
- Cha tich Uy ban nhan dén cac x4, thi trn;
huyén Cu Lao Dung.

Can cir K& hoach s6 38/KH-UBND ngay 16/3/2021 ctia Uy ban nhan dén
huyén vé g dung cong nghé thong tin trong hoat dong ctia co quan hanh chinh
nha nudce trén dia ban huyén Cu Lao Dung nam 2021;

’ Nh'e"\r\n tao thém kénh tuong tac gitra td chirc, c4 nhan véi chinh quyén cac
cap, tao di€u kiép thuan lgi cho t6 chirc, ca nhan trong viéc thuc hién céc dich
vu cong truc tuyen tai Bo phan Mot cira huyén Cu Lao Dung.

Chu tich Uy ban nhan dén huyén Ci Lao Dung c6 ¥ kién nhu sau:

1.° Ké tir ngay 16/11/2021, Uy ban nhén dan huyén Cu Lao Du’ng chinh
thire trién khai Umg dung Zalo trong cung cap dich vu cong truc tuyén tai Bo
phan Mot cira huyén, nhim diy manh tmg dung cong nghé thong tin trong cai
cach thil tuc hanh chinh va tao diéu kién thuan loi cho t6 chirc, ca nhan trong
giao dich tha tuc hanh chinh tai huyén.

Kénh théng tin tmg dung Zalo c6 tén OA (Official Account) la: Mot cira
huyén Cu Lao Dung. Cac dich vu trién khai trén ung dung Zalo bao gom nop ho
so truc tuyén; tuyén truyén, huéng dan vé thu tuc hanh chinh; tra ctru thong tin
va két qua giai quyét thu tuc hanh chinh; thong tin vé Céng dich vu cong tinh
Séc Trang, Céng thong tin dién tr huyén Cu Lao Dung; s6 dién thoai cta B
phan Mot ctra huyén.

Pé st dung tng dung, cac td chirc, ca nhan thuc hién theo cic budc sau:

Buge 1: Truy cép ung dung Zalo, ® %%°
tim kiém trang Zalo “Mot ctra huyén Cu

Lao Dung” hodc quét ma QR cua trang

Zalo “Mot ctra huyén Cu Lao Dung”
nhu anh bén:




Budc 2: Nhin nat “Quan tdm” trang Zalo “M§t cira huyén Cu Lao
Dung” nhu hinh dudi:
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Thong tin chi tiét
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Lao Dung, Séc Trang
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Mbt ctra huyén Cu Lao Dung la céng giao tiép gitra
cac ca nhan, t6 chirc voi Bo phan Mot clra huyén Cui...

xem them



2. Van phong HDND va UBND huyén: Chi dao B phan Mot ctra huyén
phéi hop véi Phong Néi vu quén trj, van hanh Kénh thong tin cta huyén trén
mg dung Zalo, bao dam hoat dong & 6n dinh, théng sudt; to chirc tuyén truyen va
huéng dén céc td chirc, c nhan thuc hién dich vu da trién khai qua Ung dung
Zalo. Pinh ky bo céo Chu tich UBND huyén két quéa thuc hién, dé xuat giai
phap nhdm nang cao chat lugng, hidu qué hoat dong ctia kénh Zalo.

3. Thu trudng cac co quan, ban nganh, doan the huyén; Chu tich UBND
céc x4, thi trdn va cac co quan, don vi c6 lién quan: t& chuc tuyén truyén, phé
b1en tai co quan, don vi viéc Umg dung Zalo trong cung cap dich vu cong truc
tuyén cua huyén. Dic biét, trién khai dédy du, sau rong dén can bd, cong chiic,
vién chuc trong co quan, don vi dé chu dong, tich cuc phéi hop thuc hién; ting
cudng tuyén truyén, van dong, huong dan t6 chirc, ca nhén st dung dich vu cong
huyén Cu Lao Dung dé cung cdp trén ing dung Zalo trong viéc nop hé so truc
tuyén, tra ctru thong tin hd so va két qua giai quyét tha tuc hanh chinh bang cac
hinh thirc phit hop, thiét thue.

Trong qua trinh thyc hién ¢6 kho khan, thic méc, céc td chirc va c4 nhan
phan anh tryc tiép trén kénh Zalo "Mdt cira huyén Cu Lao Dung" hodc phén anh
vé Vin phong HDND va UBND huyén (Bo phan Mdt ctra huyén) dé phdi hop
thuc hién./. |,

Noi nhan:

- S& Noi vu;

- C4c co quan, ban nganh, doan thé huyén;
- Chi cuc thué khu vure (Cii Lao Dung);

- B4o hiém x3 hdi huyén;

- Cong an huyén

- UBND cac ’)f, thi trén;

- Luru: VT/’/

Trin Vin Nguyén
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