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PHONG TU PHAP Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 66 /KH-PTP My Tu, ngay 06 thdang 02 nam 2025
KE HOACH

Vé viéc Trién khai quét ma QR Code dé tra ciru
thu tuc hanh chinh linh vuc H9 tich

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

‘ Tao diéu kién thuén lgi cho nguodi dan tra ciru nhanh chéng, chinh xéac thong
tin vé€ cac thu tuc hanh chinh (TTHC) Iinh vuc hd tich.

Giam thiéu thoi gian, chi phi cho ngudi dan khi thyc hién TTHC.

Tang cuong ung dung cong nghé thong tin trong cai cach hanh chinh, néng
cao chat lugng phuc vu trong giai quyét TTHC.

2. Yéu cau

Xay dung hé théng md QR Code cho céac tha tuc hanh chinh thudc linh vuc
ho tich.

bam jbéo ma QR dugc cap nhat dﬁy du, chinh x4c, lién két dén nguén thong
tin chinh thong.

B6 tri vi tri quét ma QR thuan tién tai bo phan nhan va tra két qua mot ctra
huyén My Tu.

Huéng dan nguoi dan sir dung hiéu qua ma QR dé tra ctru thong tin.
II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Xay dung va tao ma QR Code

Téng hop danh séch cac thu tuc hanh chinh linh vuc hd tich hién hanh.

Thiét ké ma QR Code lién két dén trang thong tin ciia tirng thi tuc trén Cong
dich vu cong hodc website cua huyén.

Kiém tra tinh chinh x4ac va hiéu qua hoat dong ciia ma QR trudc khi trién khai.

2. Trién Kkhai sir dung mia QR

In ma QR trén bang hudng dan tai Bo phan nhan va tra két qua mdt ctra huyén
My Tu.

Dan mi QR tai cac vi tri d& théy, thuan tién cho nguoi dan quét bang dién
thoai. Trién khai ma QR tai UBND x4, thj tran.

3. Hwéng din va hd tro nguoi dan

Can bo Phong Tu phap hudng din ngudi dan cach sir dung dién thoai dé quét
ma QR.

Ho trg tra ciru thong tin khi nguoi dan gip kho khan.



Tuyén truyen khuyen khich nguoi dan st dung phuong thure tra ctru nay thay
vi hoi tryc tiép dé tiét kiém thoi gian.

4. Kiém tra, danh gia va cai tién
Theo ddi tinh hinh str dung, ghi nhan phan hdi tir nguoi dan.

Kip thoi diéu chinh, bo sung ndi dung ma QR néu c6 thay doi vé thu tuc hanh
chinh.

Dinh ky ra so4t, cai tién phuong thirc trién khai dé ning cao hiéu qua st dung.
I11. KINH PHI THU'C HIEN

St dung ngén sach duogc bd tri va cac ngudn hd trg khac (néu co).

IV. THOI GIAN THU'C HIEN

Niam 2025 va nhitng niam tiép theo.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Tw phap huyén My Tu

Chu tri thuc hién, xay dung noi dung thong tin lién két qua ma QR.

Phéi hop véi céc co quan chic ning dé dam bao tinh chinh xac ciia thong tin.
BG tri cong chirc hudng dan va hd tro nguoi dan sir dung ma QR.

Vige trién khai quét ma QR dé tra ctru thil tuc hanh chinh linh vuc ho tich la
mot budc tién quan trong trong cai cach hanh chinh, giup nguoi dan tiép can thong
tin dé 'dang, nhanh chong. Phong Tu phap huyén My Tu trién khai thuc hién hiéu
qua ké hoach nay nham nang cao chat luong phuc vu cong dan.

2. UBND cic x4, thi tran trén dia ban huyén

Phoi hop trién khai tai dia phuong, pho bién cach thtic tra ciru thu tuc hanh
chinh qua ma QR.

Panh gia tinh hinh sir dung va bao cdo vé Phong Tu phap dé c6 diéu chinh kip
thoi.

~ Trong qua trinh thyc hién, néu c6 vudng mic cac co quan, don vi lién quan

pho1 hop dé co chan chinh, hoan chinh kip thoi.
(Pinh kem ma QR Code)
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