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THÔNG BÁO 

Về việc triển khai đường dây nóng tiếp nhận thông tin, 

hướng dẫn về cấp, đổi giấy phép lái xe và dịch vụ công 

trực tuyến về cấp đổi giấy phép lái xe 

 

Căn cứ Công văn số 2685/UBND-TTHC ngày 18/11/2022 của Ủy ban 

nhân dân tỉnh Sóc Trăng về việc triển khai dịch vụ công trực tuyến mức độ 4 

đổi Giấy phép lái xe trên Công dịch vụ công quốc gia. 

Thực hiện Công văn số 1160/CĐBVN-TCHC ngày 01/3/2023 của Cục 

Đường bộ Việt Nam về việc triển khai nhánh 7 tổng đài đường dây nóng của 

Cục Đường bộ Việt Nam. 

Để đẩy mạnh công tác cải cách hành chính, kịp thời hỗ trợ, hướng dẫn, 

giải quyết vướng mắc cho người dân về cấp, đổi giấy phép lái xe. Sở Giao 

thông vận tải tỉnh Sóc Trăng thông báo đường dây nóng tiếp nhận thông tin, 

hướng dẫn về cấp, đổi giấy phép lái xe và dịch vụ công trực tuyến về cấp đổi 

giấy phép lái xe như sau: 

- Sở Giao thông vận tải tỉnh Sóc Trăng, số điện thoại: 0299.3622611; 

- Cục Đường bộ Việt Nam, số tổng đài: 1900.599.870 – Máy lẻ số 7. 

Sở Giao thông vận tải tỉnh Sóc Trăng thông báo đến các tổ chức, cá nhân 

được biết./. 

Nơi nhận: KT. GIÁM ĐỐC 

- Các Sở, ban ngành tỉnh; PHÓ GIÁM ĐỐC 

- UBND các huyện, thị xã, thành phố; 

- Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh; 

- Website Sở;  

- Lưu: VT, QLVT,PT&NL.     
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