UBND TINH SOC TRANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VA PAO TAO Péoc 1ap — Tu do — Hanh phiic
S6: 4027 /KH-SGDPT Soc Trang, ngay 27 thang 12 nam 2024
KE HOACH

Thuc hién cdi cach hanh chinh nam 2025

Cin ctr Ké hoach sé 196/KH-UBND ngay 23/12/2024 ctia Uy ban nhan dan tinh
Soc Trang vé thuc hién cai cach hanh chinh (CCHC) nim 2025;

Cin ctr K& hoach s6 2601/KH-GDDT ngay 13/12/2021 cia S& Gido duc va Dao
tao (GDDT) vé thyc hién CCHC giai doan 2021-2030,

S¢ GDDT ban hanh Ké hoach thuc hién CCHC niam 2025 véi cac ndi dung chu
yéu nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu: Trién khai thuc hién cac nhiém vu va giai phap CCHC theo ké
hoach CCHC cua tinh Séc Trang va cua S& GDDT; khic phuc nhitng ton tai, han ché
trong cong tic CCHC cua S& GDDT dé cai thién Chi s CCHC, cai thién chi s6 CCHC
cap tinh (PAR Index) va chi sb hai 1ong ctia ngudi dan, t6 chirc ddi voi su phuc vu cia
co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS) tinh S6c Trang ndm 2025.

2. Yéu céu

- Bam sat cac chu truong, Nghi quyét ctia Tinh uy, chi dao ciia Uy ban nhan dan
tinh Soc Tring vé cong tac CCHC;

- Xac dinh 13 trach nhiém cua nguoi dimg dau trong trién khai nhiém vu CCHC;
xac dinh cac nhiém vu CCHC cu thé, 1o rang, gén vo1 trach nhi€ém cua ca nhan, don vi;
tap trung thyc hién tdt vin dé CCHC theo chirc nang, nhi€ém vu cua nganh, 1inh vuc
duogc giao;

- B4 tri da ngudn luc va co giai phap trién khai cu thé dé dam bao tinh kha thi
ctia K& hoach.

Il. CAC NHIEM VU VA TRIEN KHAI THU'C HIEN CCHC NAM 2025

(Theo phu luc dinh kem)

1. KINH PHI

Phong To chiic can bd phdi hop véi Phong Ké hoach — Tai chinh tham muu b
tri kinh phi thyc hién ké hoach nay va thuc hién thanh quyét toan kinh phi theo ding
quy dinh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Truéng cac Phong chuyén moén, nghi¢p vu thudc So, thu trudng cac don vi
trgc thudc, can ctr vao ndi dung ké hoach nay va can cu chuc nang, nhiém vu ctia don
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vi, tién hanh xay dung va trién khai ké hoach thyc hién CCHC niam 2025; trién khai
thuc hién dﬁy du cac ndi dung, nhiém vu CCHC; bd tri dd nhén luc, diéu kién dam bao
hoan thanh nhitng nhiém vu duoc giao. Pong thoi thuc hién bao cdo dinh ky (quy I, 6
thang, quy I11, nim) vé Phong T6 chirc can bo - S GDPT dé tong hop bao cao S& Noi
vu. Thoi han bdo cdo chim nhit vao ngay 15 cua thang cudi ky bdo cdo; thong nhit thoi
diém chét sb liéu nhu sau:

+ Béo cdo quy I: tir ngay 15/12/2024 dén ngay 14/3/2025.

+ Béo cdo 6 thang: tir ngdy 15/3/2025 dén ngay 14/6/2025.

+ B4o céo quy I11: tir ngay 15/6/2025 dén ngay 14/9/2025.

+ B4o cdo nim: tir ngdy 15/9/2025 dén ngay 14/12/2025.

Thu trudng cac don vi chiu trdch nhi¢m trudce 1anh dao S& GDDT ddi véi cac van
dé thudc thim quyén, nhiém vy dugc phan cong.

2. Dbi véi cac phong, bd phan dugc giao chu tri thuc hién nhi€ém vy, linh vuc
CCHC chu dong tham muu 1anh dao S¢ thyc hi¢n tdt nhiém vu duge giao; kip thoi bao
c4o vé Phong Té chirc can bo dé tong hop. Pong thdi, tip hop cac minh chimg dé thuc
hién chidm diém CCHC (trong thang 10 nim 2025) ddi véi ndi dung, linh vuc dugc
phan cong theo quy dinh.

3. Phong Ké hoach - Tai chinh ngoai cac nhiém vu dugc phin cong tai phu luc,
tham muu phé duyét, thanh quyét toan kinh phi CCHC.

4. Giao Phong T6 chitc can bd theo ddi, don dbe viée thuc hién ké hoach; dé xuit
lanh dao S¢ cac bién phap can thiét dé thuc hién ké hoach; téng hop bao céo vé S& Noi
vu theo quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach thuc hién CCHC nam 2025 cua S6 GDPT. Trong qué trinh
trién khai thuc hién, néu c6 khé khan, vuong mic, cac don vi lién hé Phong Tb chirc can
bo, S& GDDT dé trao d6i, thyc hién./y |~

Noi nhin: GIAM POC

- S& Noi vu;

- Ping tiy S6 GDDT; i

- G va cac PGD S6 GDDT; ‘

- Thu trudng cac don vi thude va tryc thudc; ﬁ ) /
- T6 UDCNTT va CPS; .« ./

- Thu ky ISO;
- Luu: VT, TCCB. —
Chau Tuan Hong



Phén cong nhi¢m vu va trién khai thye hién CCHC niim 2025

(Kém theo Ké hoach sé: 4027 [KH-SGDBT ngay 27 thang 12 nam 2024 ciia S6 GDPT)

PHU LUC

Nhiém vu Nhié¢m vu cu thé San phim Thoi gian thue Pon vi chu tri Pon vi phéi hop
chung hién
1. To chic thyc hién ke hoach | B4 c4o quy I, BC 6 thang, BC quy I, BC nam | Trong nim 2025 | Phong TCCB Cac don vi thude
CCHC nim 2025. va truc thube.
2. Xay dyng va to chic thyc hién | K& hoach va béo cdo két qua thyc hién tuyén | K& hoach ban | Phong TCCB Cac don vi thudc
KH tuyén truyén CCHC 2025. truyén CCHC nim 2025. hanh trong quy va truc thudc.
Cong tac 1/2025; bao céo
chi dao, 1bng ghép trong
diéu hanh BC CCHC.
3. Kiém tra cong tic CCHC 6 cac | - KH kiém tra ctia Thanh tra c6 16ng ghép ndi | Nam hoc 2024- | Thanh tra S& Phong TCCB va
don vi dung kiém tra CCHC. 2025 don vi lién quan
- Két luan kiém tra.
- BC khic phuc cia don vi duogc kiém tra.
4. Gan cong tac CCHC voi thi dua | - ph4t dong thi dua CCHC 2025; Quy I ndm 2025 | - Phong TCCB Pon vi lién quan
khen thuong - Qb khen thuong trong thuc hién CCHC nam - Van phong (TBKT)
2024. tham muu
5. Sang kién CCHC - C6 van ban tiép tuc trién khai 4p dung séng | Thang 02/2025 - Cac Truong: THPT | Phong TCCB
kién CCHC da thyc hién nhitng nim trudc day. Nguyén Khuyén, THPT
Pht Tam, THCS va
THPT  Khanh  Hoa,
THPT chuyén NTMK
- Viét sang kién CCHC trong nim 2025 Thang 2/2025 - Truong THPT Vin




Ngoc Chinh va Truong
THCS va THPT Hung
Loi

6. T6 chirc toa dam CCHC

Ké hoach, bao cao

Quy | nam 2025

Truong THCS va THPT
Long Hung

Phong TCCB va

cac don vi lién

Cai cach
thé ché

quan

7. Trién khai gidi phdp nang | Cong van trién khai Trong nam 2025 | Phong TCCB Van phong,
cao chat lugng CCHC, cai Phong KH-TC
thién méi truong dau tu kinh

doanh

8. Khao sat su hai long ctia ngudi | phuong an, Béo co Trong nim 2025 | Phong TCCB Pon vi c6 lién
dan vé dich vu gido duc cong nam quan

2025

9. Bao cdo viée thuc hign duoc | van ban giao nhiém vy (ké hoach, cong vin, ...) | Trong nim 2025 | Cac phong CM,NV bon vi c6 lién
UBND tinh giao trong ndm 2025. | g4, c40 két qua thyc hién quan

10. Xay dyng va trién khai k€ | - K¢ hoach ra soat vin ban quy pham phap luat | K& hoach ban | Vin phong Cac phong CM,

hoach ra soat van ban quy pham
phap luat co lién quan dén nganh.
Xu 1y két qua phat hién qua ra

(néu rd nhitng van ban can ra soat)

- Bao cdo két qua thuc hién (c6 y kién kién nghi

hanh trong quy
1/2024; bao céo

NV

sodt vin ban QPPL thuge finh vire co quan c6 thdm quyén stra ddi, bd sung, bdi bo | thang 12 nim
.1y cho phu hop). 2025.
quan ly.
11. Tham muu soan thao vin ban | - Vin ban yéu cau hodc dé nghi tham muu soan | Trong nim 2025 | Cac phong CM, NV Vin phong
QPPL trinh theo trinh tu, tha tuc, | thao VB QPPL;
tién do quy dinh (néu c6). - Céc hd so lién quan theo quy dinh.
12. Kiém tra tinh tinh hinh thi | Ké hoach theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat; | Trong nim 2025 | Thanh tra Cac don vi lién

hanh phap luét cac linh vuc thudc
pham vi quan 1y cia S theo Ké
hoach ban hanh tir dau nam; Xu ly

Quyét dinh thanh 1ap Poan kiém tra
Théng bao két luan va Béao céo két qua kiém tra
Vin ban xir Iy theo thdm quyén hodc kién nghi

quan




két qua theo ddi thi hanh phap
luat

cip c6 tham quyén xtr Iy két qua TDTHPL

13. Thyc hién cong tac phd bién,
giao duc phap luat

- K& hoach va bao céo cong tac phd bién, gido
duc phap luat (BC 6 thang va BC nam theo quy
dinh).

- Béo cdo két qua van dong, tham gia cac
cudc thi tim hiéu phap luat.

Trong nam 2025

- Phong GDTrH

- Phong GDDT - GDTX

Cac don vi lién
quan

Cai cach
tha tuc
hanh
chinh

14. Ban hanh ké hoach kiém soat, | Ké hoach ra soat, danh gia TTHC va bao cdo | K& hoach ban | Vin phong Cac phong cé
ra sodt, TTHC va qua ra soat €0 | k& qua thyc hién; hanh trong quy TTHC.
kién nghi UBND tinh phuong an | _op 41 gian hoa TTHC; 1/2025; b0 cAo
ggn,lfg,llfgél 0&22;;’1??;;%; bcag - Thong béo rat ngan thoi gian giai quyét TTHC. | cudi nam 2025.
thong bao rit ngdn thoi gian thuc
hién TTHC
15. Thyc hién ra soat TTHC ndi | - K¢ hoach ra soat TTHC néi bo. Ké hoach ban | Vin phong Cac phong co
b0 - Quyét dinh théng qua phuong 4n don gian héa | hanh trong quy TTHC.

TTHC ndi bo 1/2025; bao céo

cudi nim 2025.

16. Tham muu Chu tich UBND QDb cong bd hodc bai bé TTHC cia Chu tich | Trong ndm 2025 | Vin phong T6 kiém  soat
tin}l cong bd TTHC cua co quan | yBND tinh TTHC.
(ké ca cac TTHC ap dung tai cap
huyén, cap xd) dugc stra doi, bd
sung, huy bo, bai bd theo quy
dinh cta Chinh phu, B, nganh
Trung wong (néu co)
17. Tham muu trinh Chu tich | Cac Quyét dinh cong bd TTHC ndi bd cta Cha | Trong nam 2025 | Vin phong T6 kiém  soat
UBND tinh cong b6 TTHC ndi b0 | ;. UBND tinh. TTHC.

(bao gdom cia TTHC ndi bd ap
dung tai cap huyén, cip x3) thudc




linh vyc quan ly ctia co quan (né€u
cd)

18. Niém yét, cong khai day du,
kip thoi TTHC; phan dau 100%
hé so TTHC thudc tham quyén
dugc tiép nhan, giai quyét tai
Trung tdm Phuc vy hanh chinh
codng va tai S6 GDDT.

Béo céo két qua thuc hién; théng ké cac TTHC
dugc niém yét

Théng 12/2025

Vian phong

Trung tam
PVHCC.

19. Niém yet cong khai dia chi
tiép nhan PAKN cua ca nhan, to
chitc vé quy dinh hanh chinh va
quan ly, st dung tai khoan dang
nhap Hé thong PAKN trén Cong
Dich vu cong qubc gia theo quy
dinh. Xr Iy PAKN ciia ca nhan, t6
chitc d6i v6i TTHC thudc thdm
quyén giai quyét va cong khai day
dua, kip thoi trén Céng Dich vu
cong quéc gia

B4o céo kiém soat TTHC; cic vin ban tra 1oi
PAKN kem theo

Théang 12/2025

Vian phong

Té kiém  soat
TTHC

20. Thuc hién viéc tiép nhén, tra
két qua tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong hodc B phén
Mot cira

Danh muc TTHC thyc hién tai Trung tdm hodc
Bo phan Mot cira (néu rd tong sé TTHC cua don
vi, trong d6 c6 bao nhiéu TTHC khong dua ra
thuc hién tai Trung tdm va néu 1o ly do tung
nhoém hodc tirng TTHC).

Théang 12/2025

Vian phong

Té kiém  soat
TTHC

21. Tham muu UBND tinh xay
dung quy trinh ngi bo giai quyét
dbi voi timg TTHC thudc pham vi
quan 1y (bao gdm TTHC cp tinh,
cip huyén, cép x4); thuc hién tiép
nhan, giai quyét va tra két qua hd

- Quyét dinh phé duyét quy trinh ndi bd giai
quyét TTHC cta Chu tich UBND tinh.

- Danh myc cac TTHC dugc cong bd trong nim
twrong Ung voi cac quy trinh ndi bd giai quyét
TTHC da duoc phé duyét.

Théang 12/2025

Vian phong

Pon vi lién quan




so TTHC tuan thu quy trinh néi
bd di cong bd, ké ca trén moi
truong dién tu

- B4o céo dinh ky vé cong tac kiém soat TTHC

22. Trién khai Pé an doi méi viéc
thuc hién co ché mot cira, mét cira
lién thong trong giai quyét TTHC

Van ban trién khai va bao cao két qua thyc hién

Trong nam 2025

Vian phong

Pon vi lién quan

23. Giai quyét ding hen cac hd so
TTHC. Thyc hién viéc xin 15i
nguoi dan, t6 chirc khi dé xay ra
tré hen trong giai quyét ho so
TTHC

- B4o cdo két qua thuc hién.

- Thong bao xin 16i ngudi dan néu cé tré hen

- B4o céo giai trinh UBND tinh néu c6 tré hen
giai quyét TTHC

Théang 12/2025

Cac phong CM, NV cé
TTHC

Vian phong

Cii cach
to chire bd
may

24. Sap xép kién toan t6 chirc bo
may cua S6 GDDT va don vi truc
thudc theo quy dinh (néu co)

K¢ hoach sap x¢€p, bao cdo két qua

Trong nam 2025

Phong TCCB

Cac don vi lién

quan

25. Co ciu sb luong lanh dao sé
thip hon hodc bing sd luong quy
dinh; co céu s luong lanh dao
phong va twong dwong thip hon
hodc bang sé luong quy dinh va
khong nhiéu hon sé luong cong
churc chuyén mon.

- B4o céo két qua thuc hién;

- Danh sach Ianh dao S¢ va lanh dao cac don vi.

Théng 12/2025

Phong TCCB

Pon vi c6 lién

quan

26. Sb luong cong chirc, nguoi
lao dong hién c6 mat tai S& khong
vuot so v&i bién ché giao; )
lugng nguoi lam viée, nguoi lam
viéc trong cac don vi su nghiép
cong 1ap hién cdé mat khong vuot
so véi bién ché giao

Béo c4o tinh hinh sir dung bién ché cho S¢ Noi

vu

Théang 12/2025

Phong TCCB

Pon vi c6 lién

quan

27. Kiém tra, theo doi, danh gia
dinh ky ddi v6i nhimg nhiém vu

- K& hoach thanh tra, kiém tra dinh ky dbi voi
cac nhiém vu quan 1y nha nude da phan cap;

Trong nam 2025

Thanh tra

Pon vi co6 lién

quan




quan 1y nha nudc da phan cap cho
don vi; xir Iy cac van dé phan cap
phat hién qua kiém tra

- QD thanh lap doan kiém tra;

- Két luan kiém tra;

- B4o cdo két qua khic phuc cta don vi dugc
kiém tra; théng ké cac ndi dung da khic phuc va
chua khic phuc

- Bang thong ké chi tiét cac van dé: SO ndi dung
han ché phat sinh néu trong thong bao két luan;
ndi dung han ché d3 khic phuc (ndi dung, trich
yéu vin ban san pham di khic phuc); ndi dung
han ché dang khic phuc chwa hoan thanh; noi
dung han ché chua khic phuc (néu 1y do)

Cai
che

cach
do

cong vu

28. 100% cong ch1’{c, vién chirc | B4o co0 két qua; danh sach cong chtie, vién | Trong ndam 2025 | Phong TCCB Céc don vi thudc
lﬁn}{ dao dat chuan theo ti€u | poe o quan va don vi tryc thudc va truc thudc So.
chuan chitc vu, CDNN. Cbdng

chure, vién chirc khong gilt chuce

vu dat chuan theo quy dinh.

29. Ra sodt, hoan chinh B¢ an vi Pé an vi tri viéc lam Trong nam 2025 | Phong TCCB Cac don vi thudc
tri viéc lam cta S& GDDT va cua va truc thude S&.
don vi su nghiép theo quy dinh

(néu co)

30. Thyc hién ding quy trinh, | - Bdo céo két qua thyuc hién; Thuong xuyén Phong TCCB Céc don vi co lién
thAim quyén tuyén dung, ky két | - QP tuyén dung; hd so c6 lién quan; quan.

hop ddng lao dong (néu co tuyén | - Hop dong lao dong.

dung méi)

31. Phan céng, bd tri cong chirc, | Danh sach cong chirc, vién chirc duge phan | Trong nim 2025 | Phong TCCB Céc don vi co lién
vién chuc theo vi tri tuyén dung | cong; Quyét dinh phan cong quan.

(néu co)

32. T6 chirc danh gia, phan loai | Ké hoach va bao cao két qua thyc hién Trong nam 2025 | Phong TCCB Céc don vi co lién




cong chirc, vién chuc theo quy
dinh; t6 chuc thang hang vién
chure theo tham quyén (néu co)

quan.

33. Thyc hién bd nhiém Vi tri | - Thong béo danh sich bd nhiém, bd nhiém lai | Thang 12/2025 Phong TCCB Céc don vi ¢6 lién
lanh dao trong co quan va don vi trong nim 2025; quan.
sy nghiép ding quy dinh - Quyt dinh va hé so bd nhiém, bé nhiém lai.
34. Khong co cong chice, vién | Bao cao két qua ky luat cong chirc, vién chirc | Thang 12/2025 Phong TCCB Céc don vi ¢6 lién
chae bi ky luat do vi pham ky | = 5075 quan.
luat, ky cuong hanh chinh
35. Cong khai du toan va quxét Cong khai ngan sach dung quy dinh tai Thong tu | Trong nam 2025 | Phong KH-TC Céc don vi ¢6 lién
toan ngan sach (nam trude lién | o4 61/2017/TT-BTC ngay 15/6/2017 va Théng quan.
ke) theo quy dinh tu s& 90/2018/TT-BTC ngay 28/9/2018 cua Bo
Tai chinh:
1. Coéng khai dy toan, thu chi NSNN da duoc
cip c6 tham quyén giao va ngudn kinh phi khéc
Cai cach trong nam hién hanh dung biéu s6 02 theo
tai chinh Thong tu s6 90/2018/TT-BTC va dung thoi gian
cbng quy dinh.
2. Cong khai thuc hién du toan thu - chi ngéan
sach nha nudc quy 1/06 thang/quy 11T dung biéu
s6 03 theo Théng tu sb 90/2018/TT-BTC va
dung thoi gian quy dinh: Quy 1, 6 thang, quy IlI,
nam.
3. Cong khai quyét toan thu - chi ngan sach nha
nuée (nam trude lién k&) theo biéu sé 04 theo
Thong tu s6 90/2018/TT-BTC).
36. Xay dyng va cap nhat, b6 | . Quy ché chi tiéu ndi bg, quy ché quan 1y, sir | Quy I nim 2025 Phong KH-TC Céc don vi co lién

sung quy ché chi tiéu ndi bd, quy

dung tai san cong

quan.
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ché quan ly, st dung tai san cong

- Cong van théng nhit ctia S¢ Tai chinh.

- B4o cao két qua thyc hién co ché tu chu cua

Xay dung
va phat
trién
Chinh
quyén
dién tir,
chinh
quyén s

37. Bao cdo ket qua thye hién co “ : hu cua | Trong ndm 2025 | Phong KH-TC Céc don vi ¢6 lién
ché tu cha cia nam trudc lién lfé; don vi thé hién day du ndi dung, dung mau bié}l quan.
bao céo tinh hinh thanh tra, kiém | theo quy dinh giri vé S¢ Tai chinh chdm nhat
toan ngay 28 thang 02.
- B&o c4o tinh hinh thanh tra, kiém toan nam
trude lién k& (néu co)
38. Tham muu thyc hién co ché Théng ké DPVSNCL duoc giao quyén ty chu tai | Trong ndim 2025 | Phong KH-TC Cac don vi ¢6 lién
tai chinh tai cac don vi su ngi€p | chinh kem tai lidu kidm chtng dé kidm tra. quan.
cong lép truc thudc S6 GDDT
39. S6 luwong don vi sy nghiép | Thong ké ty 1& kém tai liéu kiém chung dé | Thang 12 nim | Phong KH-TC tong hop | Céc don vi ty chit
cong lap truc thudc cip nhat, | kiém tra 2025 béo céo
bd sung quy ché chi tiéu ndi bo,
quy ché quan ly, sir dung tai san
cdng (déi voi PVSNCL duogc
giao quyén tu chit) (néu co)
40. Thuc I}ién dat 100% 7nhiérqn vu Ké hoach chuyén d6i s6 va bao céo két qua thuc | Trong nim 2025 | T6 UDCNTT va CDS DPon vi lién quan
néu tai k&€ hoach Chuyén d6i so hién
cua co gquan
41. Xir Iy van ban, ho so ¢ong | - Bgo cao thong ké: Tong s van ban di (trir van | Trong ndm 2025 | Vin phong Pon vi lién quan
viée trén moi truong mang ban mat) trao ddi véi cac co quan hanh chinh
nha nude, s6 van ban di trao ddi voi cac co quan
hanh chinh nha nuéc, dugc gii dudi dang dién
tir (co ky sb dang quy dinh).
- Thong ké: Tong s cong chirc duoc cap tai T6 UDCNTT va CPS

khoan sir dung phin mém Quan 1y vin ban va
didu hanh (QLVB&DH); tong sd cong chic
thuong xuyén st dung trén phin mém
QLVB&DPH (S6 lan dang nhap > 45 lan/thang
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va s6 ngay ding nhap > 15 ngay/thang)

42. Cong khai kip thoi thi tuc | - Bao céo kiém sodt this tuc hanh chinh. Trong ndm 2025 | Vian phong T6 UDCNTT va
hanh chinh (TTHC,) trén hé thong | Théng ké: Tong s6 ho so TTHC da tiép nhan, CbS
thong tin giai quyét tha tuc hanh | ... I oA 1A A -
, _ " .| gial quyét cua don vi; SO ho so cong khai, cap
chinh cta tinh. Céng khai tién d9, ez , )
Z s e I nhat trén h¢ thong MCDT cua don vi.
két qua giai quyet ho so TTHC
trén hé théng hé thong thong tin
giai quyét thii tuc hanh chinh cia
tinh.
43. Tiép nhan va xur 1y thi tuc | . Théng ké: Téng sb hd so tiép nhan trén hé | Trong ndm 2025 | Vin phong T6 UDCNTT va
hanh chinh trenq mol truong, dién thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh cua CbS
tir. Thuc hién d61i méi co ché mot | ., ..z 1 o 1s 4 N 1A 1A n
. A . | tinh; s0 ho6 so xtr Iy ding han trén hé thong hé¢
cura, mot cua lién thong trong giai thdng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh cua
quyét TTHC. : hg gt glat quy '
Tiép tuc thuc hién phuong an tai tinh. © e s . )
chu trac quy trinh nghiép vu | BC chuyén d6i s6 + Bao céo kiém soat TTHC.
TTHC phuc vu ning cao chit |~ Phuong an.
luong cung cap dich vu cong truc
tuyén.
44. Hoan thién cau hinh trong h¢ | BC két qua thyc hién. Trong nam 2025 | T6 UDCNTT vaCBS | Cac phong CM,
thong thong tin giai quyet TTHC NV
tinh theo danh muc sd hoa di
duogc phe duyét.
T6 chirc thyc hién quy trinh s6
hoa, tai str dung két qua sb hoa va
khai thac tai li€u dién tir ding quy
dinh
45. Tl{yén 9truy’én theo ddi trang | - CV tuyén truyén. BC két qua thuc hién; danh | Trong ndm 2025 | T6 UDCNTT va CDS Cac phong CM,
"Chuyén doi so tinh Soc Trang", | ¢4y ho tén cong chirc, vién chirc cua don vi co NV

huéng Gmg ddy du cac ndi dung

tai khoan zalo di theo ddi Chuyén muc chuyén
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vé Ngay Chuyén dbi sb cua tinh.
Cap nhat bai viét trong chuyén
muc Chuyén ddi s - trang théng
tin dién tir S& GDPT (mdi thang
c6 it nhat 2 bai viét)

d6i s6 gém tén tai khoan va s dién thoai tuong
g ctia mdi CCVC.

- BC chuyén dbi sd.

- Thong ké tin, bai dang web - link

46. Cap nhat hoan thién dir li¢u
TTHC da duoc dong bo tir co
so dir liéu qudc gia vé hé thong
thong tin giai quyét TTHC tinh
theo cac QP cong bd. Ra soat,
kiém tra, d6i chiéu thong tin di
liéu TTHC trén CSDLQG vé
TTHC va thong tin dir li€u
TTHC dang cung cip trén hé
théng thong tin giai quyét
TTHC dam bao ding quy dinh
theo cac QD cong bd.

Vin ban bao cao hodc van ban dé nghi

Thang 12 nam

2025

TS UDCNTT va CDBS

Vian phong

47. Nhan lyc chuyén d6i s6 duoc
tham gia cac 16p bdi dudng, tap
huin.

100% coéng chuac dugc trang bi
may tinh lam viéc.

Vén ban cir tham gia.
Béo cao tinh hinh tmg dung CNTT va chuyén
ddi so.

Thang 12 nam

2025

T6 UDCNTT va CPbS

Cac phong CM,
NV

48. Pay manh cung cap dich vu
cong tryc tuyén (cung cip biéu
mau dién to¢ - eForm, dich vu
cong tryc tuyén toan trinh)

- BC chuyén dbi sd.
- Béo cdo kiém soat TTHC.

Trong nam 2025

TS UDCNTT va CPbS

Vian phong

49. Chuan ho4 thong tin mail,
thong tin chir ky sd

- Théng ké email cia tat ca cong chirc co quan
- BC sb luogng chit ky sé duoc cung cép; sd
lugng chit ky s6 dang sir dung dung thong tin

Trong nam 2025

TS UDCNTT va CPbS

Vian phong
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50. Thuc hién xay dung va cong
b6 HTQLCL phu hgp TCVN ISO
9001:2015; cong b lai theo quy
dinh. Ban hanh muc tiéu chét
lugng (MTCL) hang ndm, bao cao
MTCL dinh ky. Thyc hién danh
gia ndi bd (DGNB), xem xét 1anh
dao (XXLD) dbi v6i hé thng
quan 1y chét luong theo TCVN
ISO 9001:2015

Quyét dinh Cong bd/ cong bd lai

MTCL, bao cao tinh hinh thuc hién MTCL
Chuong trinh/K¢é hoach/ hé so DPGNB (Phiéu ghi
chép trong qua trinh danh gia, bao cio tong hop
sau DGNB); Bién ban hop XXLD

Théang
2025

12 nam

Thu ky ISO

Pon vi co6 lién
quan
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