UBND TINH SOC TRANG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Déc lap - Tw do - Hanh phiic
S69q¢ /TB-VPUBND Séc Trang, ngay16 thang 10 ndm 2017
THONG BAO ”
‘ — ‘T‘{L?)“‘;lﬁi dia chi tiép nhan, x&r Iy phin dnh, kién nghi clia c nhén, to chirc
( KE HOACH VA DAY vé quy dinh hanh chinh
B sivsisineivssiba ey
DEN Nk Cah ctr Nghj dinh s6 20/2008/NP-CP ngay 14/02/2008 ctia Chinh phi vé
Chuvcn ........ tiép.nhan, x{r Iy phan 4nh, kién nghi cta c nhan, t6 chic vé quy dinh hanh
' chinh;
Céan ¢t Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cta Chinh phti vé
kiém soat thu tuc hanh chinh;

Céan cr Nghi dinh so 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cta Chmh pht vé
stra ddi, bé sung mot sb didu cua céc Nghi dinh lién quan dén kiém soat thu tuc
hanh chinh;

Can cur Quyet dinh s6 2398/QD-UBND ngay 21/9/2017 cia UBND tinh
Séc Trang vé viéc té chirc lai Phong Kiém soat thu tuc hanh chinh thudc Vin
phong Uy ban nhén dan tinh Séc Trang.

Dé bao dam quyen phan anh, kién nghi cua cd nhén, td chie vé quy dinh
hanh chinh va théng nhét trong viéc niém yét, cong khai dia chi tiép nhan phan
anh, kién nghi, Van phong Uy ban nhan dan tinh xay dung ndi dung huéng dan
thuc hién phan 4nh, kién nghi ctia c4 nhén, t§ chirc (theo mau dinh kem).

Dé nghi cac sd, ban, nganh tinh, UBND cac huyén, thi x4, thanh phd,
UBND cac x&, phudng, thi tran niém yét cong khai ndi dung néu trén tai noi
niém yét, cong khai thi tuc hanh chinh va trén Cong thong tin dién tir hoac
Trang tin dién tu cua co quan, don vi, dia phuong. Pé nghi Béo Soc Trang, Dai
Phat thanh Truyen hinh, S& Thong tin va Truyen thong tuyén truyén, phd bién
rong rai dia chi tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi @& céc té chirc, c4 nhén trén
dia ban biét, thuc hién.

* Céc dia chi tiép nhén phan anh, kién nghj vé quy dinh hanh chinh trude
day trai véi ndi dung nay déu khong con chuc nang t1ep nhén, dé nghi cac co
quan, don vi, dia phuong quan tam thyc hién va chi niém yét duy nhét mét dia
chi tiép nhan do Vin phong Uy ban nhén dan tinh cung cap./.

Noi nhin: KT. CHANH VAN PHONG
- Céc s, ban, nganh tinh; 5 A A .
- Béo Soc Trang, bai PTTH Séc Tring;
- UBND cac huyén, thi xa, thanh phé;

- UBND céc x4, phudng, thi trén;

- Luu: HC, KSTT.
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VAN PHONG

UTHER N PHAN ANH KIEN NGHI VE QUY PINH HANH CHINH
NHAN DAN,f*,/
%‘0 Y hong Uy ban nhén dén tinh Séc Tring mong nhan dugc phan énh,

kién nghi cla ¢4 nhén, t6 chic vé quy dinh hanh chinh theo céc ndi dung sau
day:

- Nhimng vuong méc cu thé trong thuc hién quy dinh hanh chinh do hanh vi
cham tré, gdy phién ha hoic khong thuc hién, thuc hién khéng ding quy dinh
hanh chinh ctia co quan, can bg, cdng chirc nha nuéc nhu: tir chéi thue hién, kéo
dai thoi gian thuc hién thd tuc hanh chinh; tu y yéu cau, bd sung, dit thém hd
50, gidy to ngoai quy dinh ctia phap luét; sach nhiéu, gy phién ha, dun ddy trach
nhiém; khéng niém yét cong khai, minh bach thi tuc hanh chinh hogc niém yét
cong khai khong dy du céc thi tuc hanh chinh tai noi giai quyét thu tuc hanh
chinh; thi tuc hanh chinh dugc niém yét cong khai da hét hidu luc thi hanh hogc
trai voi ndi dung thi tuc hanh chinh dugc ding tai trén Co s¢ dit lidu quic gia vé
thd tuc hanh chinh..

- Quy dinh hanh chinh khéng phu hop véi thuce té; khéng dong b6, thiéu
thong nhét; khong hop phép hodc tréi véi céc dieu wéc quéc té ma Viét Nam da
ky két hodc gia nhap; nhitng véan dé khéc lién quan dén quy dinh hanh chinh.

- D& xuit phuong an xir Iy nhimg phan 4nh néu trén hoic ¢6 sang kién ban
hanh méi quy dinh hanh chinh lién quan dén hoat déng kinh doanh, doi song
nhan dan.

Phin 4nh, kién nghi dwoc tiép nhan theo mot trong cac cach thirc sau:
- Gui qua Hé théng tiép nhan, tra 101 phan 4nh, kién nghi cia ngudi dén tai
dia chi: www.nguoidan.chinhphu.vn

- Gui dén co quan: Vin phong Uy ban nh4n dén tinh Séc Trang (Phong
Kiém so4t thd tuc hanh chinh)

- Dia chi lién hé: S6 01, dudng Chau Vin Tiép, phuong 2, thanh phd Séc
Trang, tinh Séc Trang.

- S6 dién thoai chuyén dung: 0299.3822519

- 86 Fax: 0299.3820473

- Dia chi thu dién tir: phongkstthesoctrang@gmail.com
Lwu y:

- Phén dnh, kién nghi phdi sir dung ngoén ngit tiéng Viét; ghi r6 noi dung
phan dnh, kién nghi;

- Ghi ¥é tén, dia chi, sé dién thoai (hoac dia chi thu tin) cua cd nhdn, 6
chite c6 phan dnh, kién nghi; :

- Khong rzep nhdn phan dnh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, t6 cdo va
gidi quyét khiéu nai, 16 cdo.
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