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BÁO CÁO  

Đánh giá tình hình thực hiện Quyết định số 19/2014/QĐ-TTg  

ngày 05/3/2014 của Thủ tướng Chính phủ 
 

Theo Công văn số 436/SKHCN-TĐC ngày 22/6/2020 của Sở Khoa học 

và Công nghệ tỉnh Sóc Trăng về việc báo cáo đánh giá tình hình thực hiện 

Quyết định số 19/2014/QĐ-TTg ngày 05/3/2014 của Thủ tướng Chính phủ, 

Sở Tài chính báo cáo đánh giá tình hình thực hiện Quyết định số 

19/2014/QĐ-TTg ngày 05/3/2014 của Thủ tướng Chính phủ như sau: 

1. Việc công bố Hệ thống quản lý chất lượng phù hợp với tiêu 

chuẩn quốc gia 9001 

Sở Tài chính là cơ quan thuộc đối tượng bắt buộc áp dụng Hệ thống 

quản lý chất lượng phù hợp với tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2008; 

đã công bố Hệ thống quản lý chất lượng phù hợp với tiêu chuẩn quốc gia 

TCVN ISO 9001:2008; đến nay đã duy trì, cải tiến công bố Hệ thống quản lý 

chất lượng phù hợp với tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2015. 

2. Ứng dụng công nghệ thông tin vào hoạt động xây dựng, áp dụng, 

duy trì và cải tiến Hệ thống quản lý chất lượng  

Triển khai ứng dụng công nghệ công nghệ thông tin vào việc áp dụng 

Hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001. 

3. Đánh giá, nhận xét 

Sở Tài chính đã xây dựng, áp dụng Hệ thống quản lý chất lượng đối với 

tất cả thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền quản lý, được công bố theo quy 

định của pháp luật, được cấp Giấy chứng nhận Hệ thống quản lý chất lượng 

phù hợp Tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2008; đồng thời, duy trì, cải 

tiến Hệ thống quản lý chất lượng theo Tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 

9001:2015. 

Sau khi áp dụng hệ thống quản lý chất lượng theo TCVN ISO 9001, 

hoạt động của cơ quan từng bước có hiệu quả và phù hợp với tình hình thực 

tiễn, trước hết nhờ sự quyết tâm cam kết của Ban lãnh đạo cơ quan về thực 

hiện chính sách chất lượng, mục tiêu chất lượng và đã cụ thể hoá bằng các 

văn bản, thủ tục, hướng dẫn, biểu mẫu và hồ sơ chất lượng để triển khai thực 

hiện trong toàn cơ quan, đơn vị.  

Qua thời gian áp dụng hệ thống quản lý chất lượng cho thấy xử lý công 

việc của cơ quan đạt hiệu quả cao hơn, nhất là đối với khâu tổ chức, quản lý, 

điều hành, đến việc tổ chức lại bộ máy, phân công trách nhiệm rõ ràng, cụ thể, 

https://thuvienphapluat.vn/TCVN/linh-vuc-khac/tcvn-iso-9001-2008-he-thong-quan-ly-chat-luong-cac-yeu-cau-903942.aspx


đến việc quan hệ với các cá nhân, tổ chức đều được sự thống nhất, hài lòng và 

khắc phục được tình trạng chậm trễ trong giải quyết công việc. 

4. Đề xuất, kiến nghị 

- Có cần thiết sửa đổi, bổ sung Quyết định số 19/2014/QĐ-TTg ngày 

05/3/2014 của Thủ tướng Chính phủ: 

+ Có:  

+ Không: X 

- Các đề xuất khác 

Đề nghị cơ quan chuyên ngành tiếp tục hướng dẫn, tổ chức các lớp đào 

tạo, bồi dưỡng nghiệp vụ. Sở Tài chính sẽ phối hợp cử công chức chuyên 

trách tham gia đào tạo, bồi dưỡng nghiệp vụ nhằm nâng cao hiệu quả hoạt 

động của HTQLCL./. 

                                        

Nơi nhận: 
- Ban Chỉ đạo 144; 

- Chi cục Tiêu chuẩn Đo lường CL tỉnh ST; 

- Ban Giám đốc; 

- Lưu: VP (VT-CCHC). 
 

 
 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 
 

 

 

 

 

Trần Quốc Sở 
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