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S6: 835 /CV-BCH Séc Trang, ngay 17 thang 3 nam 2021

VIV duy tri Hé thong quan ly
chat luong theo tiéu chuan quéc
gia TCVN ISO 9001:2015

Kinh gui:
- Cac thanh vién Ban Chi dao ISO;
- Chanh Van phong, Chanh Thanbh tra,
va Truong cac phong nghi¢p vu,
S& Tai chinh.

Tiép tuc thuc hién y kién chi dao cua Chu tich ij ban nhan dan tinh
Séc Trang tai Cong van s6 1039/UBND-VX ngay 05/6/2019 cta Uy ban nhan
dan tinh vé viéc thuc hién nghiém viéc duy tri Hé théng quan 1y chét luong
theo Tiéu chuan qubc gia TCVN 1SO 9001:2015;

Ban Chi dao ISO dé nghi cac thanh vién Ban Chi dao 1SO, Chanh Van
phong, Chanh Thanh tra va Trudng cac phong nghi¢p vu thudc Sé trién khai
thuc hién cac ndi dung sau:

1. T6 chuc thyc hién cong tac duy tri Hé théng quan 1y chat luong theo
cac ndi dung hudng dan tai Pidu 3, Diéu 4 Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg
ngay 05/03/2014 cta Chinh phu vé viéc 4p dung Hé théng quan 1y chét luong
theo tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cla cic co
quan, t6 chirc thudc hé théng hanh chinh nha nuéc; Thong tu s6 26/2014/TT-
BKHCN ngay 10/10/2014 cua Bo Khoa hoc va Cong nghé quy dinh chi tiét
thi hanh Quyét dinh sd 19/2014/QD-TTg ngay 05/03/2014 ctia Chinh phu vé
viéc ap dung Hé théng quan 1y chat luong theo tiéu chuan quoc gia TCVN
ISO 9001:2008 vao hoat dong clia cac co quan, to chire thudc hé thong hanh
chinh nha nudec.

Chu trong cong tac tuyén truyén phd bién, huéng dan ap dung hé thng
tai liéu, quy trinh giai quyét cong viéc, dam bao Hé thong tai liéu theo TCVN
ISO 9001:2015 dwogc S¢ Tai chinh ban hanh duoc phan phéi dén cac don vi,
phé bién dén cong chtrc ¢o lién quan dé biét, tra ctru, tham khao va thyuc hién.

2. Nang cao trach nhiém cta ngudi ding dau don vi trong t6 chirc thuc
hién Hé thng quan 1y chat luong, kiém soat cac quy trinh dang 4ap dung, kip
thoi phat hién nhitng diém chua phu hop dé tham muu Ban Chi dao ISO xem
xét, giai quyét; kip thoi cap nhat su thay doi vé ché do, chinh sach méi ban
hanh dé tham muu, trinh phé duyét lai cac quy trinh ISO theo dang quy dinh
ctia Luat, viin ban huéng dan.

3. Trén co s& Chinh sach chét lugng, Muc ti€u chét lugng cua S¢ Tai



chinh ban hanh kém theo Quyét dinh s6 05/QD-STC ngay 18/01/2021 cua
Giam dbc S Tai chinh, Chanh Vin phong, Chanh Thanh tra va Trudng cac
phong nghiép vu thudc So bam sat chire nang, nhiém vu, xay dung Muc tiéu
chat luong nam 2021, ké hoach thuc hién Muc tiéu chét lugng nim 2021 cua
don vi, giri v& Van phong trong thang 03/2021 dé trinh Ban Chi dao ISO
theo doi, quan 1y.

4. Thyc hién ngay hanh dong khic phuc cac diém khong phu hop qua
két qua danh gia noi bo ctia nam 2021. Tang cudng kiém tra, glam sat chét
luong thyc hién nhiém vu cta cong chirc; kiém soat qué trinh giai quyét hd so
hanh chinh, thu tuc hanh chinh; khic phuc kip thoi khi c6 dau hiéu chiam tré;
nghiém tac viéc xin 15i c4 nhan, t6 chirc khi giai quyét hd so qua han.

5. Sép Xép ho so, tai liéu luu trit khoa hoc, nhét 1a cac tai liéu phuc vu
chung dé tra ctru khi can; day manh tng dung cong nghé thong tin, nang cao
chat lugng Cong thong tin dién tir nham phuc vu yéu cau truy cap thong tin
clia ca nhan va to chuc.

6. Thuc hién nghiém ché d6 thong tin, bao cdo dinh ky va dot xuat (khi
c6 yéu cau) vé két qua duy tri va cai tién Hé théng quan 1y chat luong.

Viéc duy tri va cai tién Hé thdng quan 1y chét luong theo tiéu chuan
qudc gia TCVN I1SO 9001:2015 14 tiéu chi lién quan dén chi so cai cach hanh
chinh ctia co quan va cta tinh; dé nghi cac thanh vién cua Ban Chi dao ISO
Chéanh Van phong, Chanh Thanh tra va Trudng cac phong nghi¢p vu thudc
S& chil dong trién khai thuc hién tot cac ndi dung néu trén./ "y

TRUONG BAN

Noi nhan:

- Nhu trén;

- Ban Giam dbc;
- Luu: VP.

GIAM POC SO TAI CHINH
Dwong Thi Kim Thuy
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