UBND TINH SOC TRANG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO TAI CHINH Déc 1ap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 5237/BC-STC Soc Trang, ngay 19 thang 12 nam 2022
BAO CAO

Két qui thue hién Chi thi s6 26/CT-TTg, Chi thi s6 10/CT-TTg ngay
22/4/2019 cua Thi twong Chinh phi va dé an Van héa cong vu, nam 2022

Thyc hién Chi thi sd 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 ctia Thii tuéng Chinh
phu vé viéc ve tang cuong ky luat, ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha
nudc cac cap;

Thyc hién Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cta Thu tuéng Chinh
phu vé viéc tang cuong xur 1y, ngan chan hi¢u qua tinh trang nhiing nhiéu, gay
phién ha cho ngudi dan, doanh nghié€p trong giai quyét cong viéc;

Thyc hién Cong vin s6 598/UBND-HC ngay 03/4/2019 ciia Uy ban nhan
dan tinh v€ viéc trién khai thuc hién dé an Van héa cong vu;

S6 Tai chinh béo céo két qua trién khai thuc hién Chi thi s6 26/CT-TTg,
Chi thi s0 10/CT-TTg va d¢ an Van hoa cong vu néu trén nhu sau:

I. Két qua thue hién Chi thi s6 26/CT-TTg

1. Cong tac pho bién, tuyén truyén va xiy dung ké hoach t6 chirc thue
hién

a) Viéc ban hanh van ban lanh dao, chi dao trién khai thuc hién

Tang cudng chi dao cong chirc va ngudi lao dong chap hanh nghiém ky
luat, ky cuong hanh chinh, nang cao hiéu qua giai quyét cong viéc. Pay manh
thuc hién cac gidi phap diéu hanh thyuc hién nhiém vu tai chinh - ngan sach dia
phuong va cia co quan; xdy dung phuong an ty chu, ty chiu trach nhiém vé thuc
hién nhiém vy, t6 chirc bd may va tai chinh nham chu dong st dung tiét kiém va
hi¢u qua nguén kinh phi ty cha, ddm bao thuc hién c6 hi¢u qua cac chi ticu,
nhiém vu d3 dé ra.

Nhim nang cao ¥ thirc trach nhiém cua cong chirc, nguoi lao dong trong
viéc tu dudng, rén luyén dao dic cong vu, taing cuong ky luat, ky cuong hanh
chinh, phong chdng tham nhiing gép phan hinh thanh phong cach tng xtr, 18 1i
lam viéc chuan muec, chuyén nghi¢p, trach nhiém, nang dong, minh bach, hiéu
qua trong thyc thi cong vu, Giam déc chi dao Trudng cac phong chuyén mén
thudc SO v6i chirc trach ctia minh phd bién dén timg cong chirc hiéu va thuc
hién c6 hiéu qua Chi thi s6 26/CT-TTg.

b) Cong tac pho bién, tuyén truyén

Pay manh cong tac tuyén truyén, phd bién thuong xuyén ky luat, ky
cuong hanh chinh nham nang cao nhéan thirc cho cdng chirc trong thuc thi cong
VU
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Tiép tuc trién khai thue hién Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cia
Thi tudéng Chinh phi vé vige vé tang cudng ky luat, ky cuong trong cac co quan
hanh chinh nha nudc cac cip va Cong vén s6 1676/UBND-TH ngay 04/11/2016
ctia Chii tich Uy ban nhan dan tinh v¢ tang cuong ky luét, ky cuong trong cac co
quan hanh chinh nha nudc cc cip, long ghép trién khai tai cac cudc hop cip uy
Dang, hop giao ban, sinh hoat doan thé, tai Ngay phap luat ctia co quan va Hoi
nghi cong chic hang nam.

¢) Cong tac kiém tra, giam sat, d6n déc thuc hién

Nguoi dimg dau co quan, don vi néu cao vai tro, trach nhi¢m trong thuc
hién ky luét, ky cuong hanh chinh, nang cao hiéu qua giai quyét cong viéc, hau
hét cong chirc déu nhan thuc 13 trach nhiém va thé hién bang nhimg hanh dong
thuc tién gop phan nang cao hiéu qua hoat dong cua co quan dép (mg yéu cau
phuc vu Nhan dan va xa hoi.

Chén chinh cong tac quan ly; siét chat ky cuong, ky luat hanh chinh, tang
cuong kiém tra, giam sat cong chure trong hoat dong cong vu, giai quyet cong
viéc lién quan dén nguoi dan, doanh nghiép; dam bao giai quyét dut diém, kip
thoi cac kién nghi, phan anh, t6 cdo clia ngudi dan va doanh nghiép.

2. Két qua thuc hién

Véi ¥ thire t6 chue ky luat; thuc hién tdt noi quy, quy ché co quan; cong
tac phdi hop trong thuc hién nhiém vy, céng vu tbt, két qua dat dugc 100% cdng
chtc chap hanh nghiém ky luat, ky cwong hanh chinh, khong vi pham ndi quy,
quy ché co quan; thé hién trach nhiém phéi hop trong thuc hién nhi€ém vy, cong
vu.

II. Két qua thwe hién Chi thi s6 10/CT-TTg
1. Viéc phd bién, quan triét, trién khai thue hién
Tang cudng tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat vé phong, chong

tham nhiing, phat huy vai tro, trach nhi¢m cua cong chtrc va xa hoi trong phong,
chong tham nhiing.

Trién khai Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cia Thu tuéng Chinh
phu vé viéc tang cuong xtr 1y, ngan chan hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, giy
ph1en ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyet cong viéc va Cong van
s0 2109/UBND-NC ngay 04/12/2020 cua Chu tich Uy ban nhan dén tinh Séc
Tring vé viée tiép tuc trién khai thuc hién Chi thi sé 10/CT-TTg ngay 22/4/2019
ctia Thu tudng Chinh pha dén toan thé cong chic.

2. Viéc ban hanh vin ban dé linh dao, chi dao thuc hién

Thuc hién ¥ kién chi dao cua Chu tich ny ban nhan dan tinh tai Cong van
s6 2019/UBND-NC ngay 04/12/2020 ctia Uy ban nhan dan tinh Soc Tring vé
viéc tiép tuc trién khai thyc hién Chi thi s 10/CT-TTg, S¢ Tai chinh ban hanh
Cong vin s6 4959/STC-VP ngay 09/12/2020, chi dao Van phong, Thanh tra va
cac phong nghiép vu thudc S¢ thue hién nghiém Chi thi sé 10/CT-TTg, dic biét
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1a thuc hién cac quy dinh trong tiép va giai quyét cong viéc cho cong dan, doanh
nghiép.

Néu cao vai trd trach nhiém cua cap uy Pang, Thu trudng co quan, don vi
trong cong tac dau tranh chéng tham nhiing, lang phi; bao vé ngudi phat hién, t6
giac, ngudi ddu tranh chéng tham nhiing, lang phi, khong dé xay ra tinh trang
nhiing nhiéu, gay phién ha cho nguoi dan.

Thu truéng co quan di ban hanh nhiéu vin ban lién quan dén cong tac
phong, chéng tham nhiing; chi dao thuc hién cac bién phap phong ngtra ti€u cuc,
tham nhiing trong hoat dong cong vu, chin chinh, xtr 1y nghiém cac hanh vi
tham nhiing, ti€u cuc...

3. Viéc ra soat nhan dién nguy co tham nhiing theo vi tri viéc lam, két
qua ra soat; giai phap phong ngira tham nhiing sau khi ra soat

Pbi voi cac vi tri viéc 1am c6 nguy co tham nhiing, S& ra soat nhan dién
diéu chuyén vi tri viéc 1am, ké khai tai san thu nhap hang nim déi v&i cong
chtrc. Hang nam, xay dung va thuc hién ké hoach dinh ky chuyén d6i vi tri cong
tac d6i véi cong chure va da thyuc hién chuyen d6i vi tri cong tac dugc thuc hién
khach quan, phu hop véi chuyén mon, nghiép vu va diéu kién thuc tién, hau hét
cong chuc khi duge chuyén d6i déu yén tim cong tac, vuot qua kho khin, hoan
thanh t6t nhiém vu duoc giao.

Cong khai, minh bach trong hoat dong; ra soat TTHC theo hudng tinh
gian, rat ngan thoi gian giai quyet cong khai thoi gian, dia diém tiép cong dan,
dia chi duong day néng trén Cong Thong tin dién tur, try s¢ 1am viéc co quan va
Trung tam Phuc vy hanh chinh cong. T6 chuc tiép nhan, xu ly, giai quyet kip
thoi cac phan anh, kién nghi, t6 cdo ciia ngudi dan, doanh nghiép, nhat 1a vé
hanh vi nhiing nhiéu, gay phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép.

4. Viéc 1ap, cong khai duong diy néng, sé dién thoai dwong diy nong,
dia chi h¢p thw dién tir tiép nhén phan anh, kién nghi cia ngwoi din, doanh
nghiép vé hanh vi gy phién ha, nhiing nhiéu

S Tai chinh niém yét cong khai duong ddy nong, s dién thoai duong
day nong, dia chi hop thu dién tu tiép nhan phan anh, kién ‘nghi cua nguoi dan,
doanh nghiép vé hanh vi gay ph1en ha, nhiing nhiu trén Cong thong tin dién tir
cua So; tai try s¢ co quan, noi bb tri tiép cong dan dé thuan tién cho ngudi dan
va doanh nghié¢p lién h¢ khi can.

5. Viéc tiep cong dan, tiép nhan va xir ly nhirng phan anh, kién nghi,
khi€u nai, to cao ciua nguoi dan

Phat huy vai tro trach nhiém cta Thanh tra trong viéc giam sat trach
nhiém cta cd nhan, t6 chirc trong thuc hién phap luat vé phong, chéng tham
nhiing; tham muu thyc hién tlep cong déan, xtr Iy phan anh, kién nghi, khleu nai,
t6 cdo cua cong dan thudc tham quyén cua Giam dbc, dam bao giai quyét dut
d1qm, kip thoi cac kién nghi, phan anh, t6 co cua ngudi dan va doanh nghiép
(n€u o).
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Thuc hién thong bao thoi gian va dia diém tiép cong dan dinh ky, niém
yét cong khai tai tru s& co quan, dang trén website cua S&; thuc hién nghiém ché
do thong tin, bdo cao theo quy dinh.

6. Viéc irng dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong quan ly cia cac
€O quan

S¢ Tai chinh day manh tng dung .cong ngh¢ thong tin vao hoat dong quan
ly, diéu hanh, trién khai str dung cac phan mém quan 1y chuyén nganh, phoi hop
v6i Buu dién tinh, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong giai quyet hd so, tra két
qua thu tuc hanh chinh cho nguoi dan va t6 chirc. Nang cao chit lugng hd so
giai quyét qua dich vu cong tryc tuyén t6i thiéu murc d6 3, 4 nham tao thun loi
cho cac ca nhan, t6 chuc khi tham gia giai quyet thu tuc hanh chinh. Dén nay,
trong s6 29 thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua S¢ Tai chinh c6
18 thu tuc hanh chinh mac d6 2, 09 thu tuc hanh chinh mac d6 3, 02 thu tuc
hanh chinh muc do 4.

7. Viéc nang cao su hai long cia nguwoi dan va doanh nghiép trong
giai quyét cong viée

Hau hét cong churc déu thé hién tinh than trach nhiém cao trong thuc hién
nhiém vu, cong vu; khong ngirng hoc tap, tu dudng, rén luyén vé dao duc, 16i
séng; thuc hién can, kiém, liém, chinh, chi cong vo tu; trung thuce, gian di, théng
than, chan thanh; khong c6 biéu hién co hoi, song ich ky, ganh ghét, d6 ky.

Thai do giao tlep, Ung xur voi nguot dan va doanh nghiép trong giai quyet
cong viéc trén tinh than t6n trong, ling nghe, tan tinh huong dan, nhit 1a vé quy
trinh xtr Iy cong viéc, giai thich can k& nhimg thac méc ctia ngudi dan.

Khong c6 tinh trang gy kho khan, phién ha, voi vinh, kéo dai thoi gian
xur Iy cong viéc cua co quan, td chire, ngudi dan.

8. Viéc thue hién quy tic wng xir, nhitng viéc khong dwoc 1am ciia
nguwoi co chire vu, quyén han

Cong chuc thé hién tinh than hop tac, twong trg trong thuc hién nhiém vu,
cong vu; khong bé phai gay mat doan két ndi bd. Viée tuan thu thr bac hanh
chinh, phuc ting su chi dao, diéu hanh, phan cong cong viéc clia cap trén, khdng
trdn tranh, thoai thac nhiém vuy.

Cong chire gitr chire vu lanh dao quan ly luén guong mau trong giao tlep,
tmg xtr; khong ap dit, bao thu; ton trong, ling nghe ¥ kién cua cip dudi dé co
hudng xtr Iy phu hop, dung quy dinh.

9. Viéc xir Iy vi pham va trach nhiém déi véi nguoi ding diu co quan,
don vi thiéu trach nhiém, dé can b, cong chirc, vién chirc thudc quyén quan
Iy true tiép c6 hanh vi nhiing nhiéu, gy phién ha d6i véi ngudi dan, doanh
nghiép

Hang nim, trén co s& quy dinh, S& Tai chinh to chtrc danh gia va xép loai
chat lugng va xét thi dua, khen thuong dbi voi cong chirc, xét chon nhiing tap
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thé, ca nhan co thanh tich tiéu biéu xuat sic dé khen thuong hodc dé nghi cp
trén khen thuong theo quy dinh.

Dbi véi nhitng c4 nhan ¢6 hanh vi nhiing nhifu, giy phién ha d6i véi
nguoi dan, doanh nghiép, tuy theo mic dd s€ c6 nhiing hinh thirc ky luat tuong
mg va nghiém tic kiém diém rat kinh nghiém tranh giy hoang mang, 1am mét
long tin voi Nhan dan.

Quy dinh trach nhiém Trudng cic phong chuyén mon khi dé xay ra tinh
trang thiéu trach nhiém, giai quyét hd so tré han, c¢6 hanh vi nhiing nhidu, gay
phién ha ddi véi ngudi dan, doanh nghiép thi phai thuc hién xin 18i ca nhan, t6
chtrc khi dé xay ra cham tré theo quy dinh tai Quyét dinh s6 09/2015/QD-TTg
ngay 25/3/2015 cia Tha tuéng Chinh phu.

10. Cong tac kiém tra, giam sat, don doc trong trién khai thuc hién

S¢ da ‘trién khai dén toan thé cong chuc chirc va nguoi lao dong biét dé
thue hién nham kip thoi chén chinh nhiing han ché thi€u sot trong thuc thi cong
vu (Cong van so 31/STC-VP ngay 10/01/2022).

Giao Ban Thanh tra nhén dén xay dung ké hoach giam sat cong churc
trong hoat dong cong vuy; thuc hién co ché giam sat cong chirc trong qua trinh
giai quyét cong viéc lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép.

Két qua qua cac cudc kiém tra, hau hét cong chire chap hanh nghiém ky
luat, ky cuwong hanh chinh, chap hanh tot ngay gio cong, co tinh than thai do
lam viéc chuan muc nd lyc hoan thanh t6t nhiém vu duoc giao, giao tiép, Gmg xr
tbt, trang phuc gon gang, lich su phu hop theo quy dinh khi dén cong s& hodc thi
hanh cong vu.

I11. Két qua trién khai thue hién dé 4n Vin héa cong vu

Tang cuong sy lanh dao, chi dao cua cép iy Pang, chinh quyén va doan
thé, néu cao vai tro, trach nhiém nguoi dimg dau co quan, don vi trong thuc hién
Pé 4n Vin hoa cong vu; dong thoi, thuong xuyén tuyén truyen pho bién, quén
triét dén toan thé cong chirc thudc S duy tri thuc hién Quyet dinh s6 1847/QDb-
TTg ngay 27/12/2018 cta Thu tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét Pé an Vian
hoa cong vu va Cong vin sé6 598/UBND-HC ngay 03/4/2019 cua Uy ban nhan
dan tinh vé viéc trién khai thyc hién dé an Vin hoa cong vu 10ng ghép trong cac
cudc hoi nghi, hop giao ban, Ngay Phap luat hang thang tai co quan, Cé)ng thong
tin dién tr cua So.

S Tai chinh c6 Cong vian sd 1182/STC-VP ngiy 08/4/2019 trién khai
thuc hién Dé an Vin hoa cong vy; theo do, Giam ddc S& Tai chinh dé nghi
Trudng cac don vi thuge S¢ chu dong trién khai thuc hién nghiém céc ndi dung
ctia Quyét dinh sd 1847/Qb-TTg nham nang cao nhén thirc vé tinh than, thai do
lam viéc, cac chuidn muc giao tiép, Gmg xu, dao dirc 16i song; gop phan ting
cuong ky luét, ky cuong hanh chinh; ngan ngtra nhitng vi pham veé vén hoa cong
vu; day manh tmg dung céng nghé thong tin vao hoat dong quan ly nha nudc
nham tao thuin lo1 cho cac ca nhén, t6 chirc khi tham gia giai quyét thu tuc hanh
chinh; kién quyét kiém diém, xir Iy nghiém cac hanh vi vi pham cac quy dinh vé
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van hoa cong vu, nhat 12 nhimg biéu hién nhiing nhidu gay phién ha ddi véi
ngudi dan va doanh nghiép trong giai quyét cong viéc hodc cham tré trong thurc
hién nhiém vu duoc giao.

Giao Ban Thanh tra nhan dan c6 ké hoach kiém tra cong vu theo phuong
thic kiém tra thuong xuyén va dot xuat, khong bao trude; tiép nhan thong tin
qua cong tac tiép cong dan, tham muu cho Giam dbe giai quyét di véi nhing
truong hop phan anh, khiéu nai, t6 cdo co lién quan dén cong chirc thudc tham
quyén quan ly ctua So; kip thoi bao cao, de xuat Giam déc xem xét, xur Iy cac ca
nhan ¢6 hanh vi vi pham cac quy dinh vé van hoa cong vu.

Qua céc cudc kiém tra, hau hét cong chirc chap hanh nghiém ky luat, ky
cuwong hanh chinh, chap hanh t6t ngay gid cong, cé tinh than, thai do lam viéc
chuan muc nd luc hoan thanh tét nhiém vu duoc giao, giao tiép, ung Xu tt,
trang phuc gon gang, lich sy phu hop theo quy dinh khi dén cong so hoic thi
hanh cong vu.

Ngay 06/5/2019, S Tai chinh xay dung Ké hoach s6 1552/KH-STC ngay
06/5/2019 6 chirc thuc hién cac quy dinh vé vin hoéa cong vu vi muc dich nang
cao vin héa cong vu, gbp phan hinh thanh phong cach ung xir, 1& 16i lam viéc
chuan muc ctia d6i ngii cong chirc va ngudi lao dong; dam bao tinh chuyén
nghiép, tradch nhiém, nang dong, minh bach, hiéu qua trong hoat dong thuc thi
nhiém vu, cong vu; dap ing yéu cau phuc vu nhan dan va xa hoi.

Pong thoi, ra soat, stra ddi diéu chinh, bd sung cac quy dinh c6 lién quan
dén Dé 4n Vin hoa cong vu vao Noi quy, quy ché lam viéc, cac quy dinh cta co
quan nhu: Quyét dinh sé 54/QD-STC ngay 28/7/2021 ban hanh Noi quy co quan
S¢ Tai chinh tinh Séc Trang; Quyét dinh s6 67/QD-STC ngay 15/9/2021 ban
hanh Quy ché lam viéc cua S& Tai chinh tinh Séc Trang; Quyét dinh s6 75/QD-
STC ngay 30/9/2021 ban hanh Quy ché danh gi4, xép loai chat luong hang nim
dbi v6i cac don vi va cong chirc, ngudi lao dong thude S¢ Tai chinh tinh Soc
Tring; Quyét dinh s6 98/QD-STC ngay 02/11/2021 ban hanh Quy ché vin hoa
cong s¢ tai SO Tai chinh tinh Soc Trang.

Hang nam, S¢ cir cong chure tham gia day du cac 16p bdi dudng vé vin
hoa cong vu dugc to chire tai tinh S6c¢ Trang.

Trén day la bép cdo ctia SO Tai chinh vé két qua thuc hién Chi thi $6
2§/CT—TTg, Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 ctia Thu tuéng Chinh phu va
dé an Van hoa cong vu, nam 2022./. 0y

_GIAM POC

Noi nhan:

- S& Noi vu;

- Ban Giam ddc;
- Luu: VP.

Dwong Thi Kim Thuay
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