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S6: 2796 /UBND-TTHC Séc Tréng, ngay 30 thang 8 nim 2024

V/v tiép tuc thuc hién
cac nhi€ém vu cai cach TTHC

* Kinh gui:
- Céc s6, nganh tinh; ’
- Uy ban nhan dan céc huyén, thi x4, thanh pho.

Nhim thuc hién dat cac Chl tiéu vé cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)
theo quy dinh tai Nghl quyét sb 02/NQ-CP ngay 05/01/2024 cta Chinh phu ve
nhitng nhiém vy, giai phap chu yeu cai thién méi truong kinh doanh, néng cao
nang lyc canh tranh quoc gia ndam 2024 (¢ Phu lyc chi tzet kém theo) dbng thoi
tirng budc nang cao chat luong giai quyét TTHC, cung cip dich vu cong trén dia
ban tinh trén co s& lién thong dién tur va tai sir dung dir liéu, Chu tich Uy ban nhan
dén (UBND) tinh ¢6 ¥ kién nhu sau:

1. Thuc hién nhiém vu tham muu UBND tinh trlen khai quy trinh s6 hoa
ho so, két qua giai quyet TTHC tai Bo phan Mot ctra cac cép trén dia ban tinh, S¢
Thong tin va Truyén thong da nang cap Hé thong thong tin giai quyet TTHC tinh,
xay dung va ban hanh hudng dan quy trinh s6 hoa hé so, két qua giai quyét TTHC
trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh tai Cong van so 1498/STTTT-CDS
ngay 02/7/2024, 1am co s6 cho céc co quan, don vi, dia phuong thuc hién. Tinh
hinh thyuc hién sé hod hd so, két qua giai quyét TTHC trén dia ban tinh thoi gian
qua da co chuyén bién tich cuc (theo s0 liéu cua Céong Dich vu cong quoc gia tinh
dén hét thing 08/2024, ty ¢ hé so TTHC s6 hod dat 48,76%, ty 1é ho so cap két
qua gidi quyét dién tir dat 49,41 %).

Pé c6 dii co s& xéc dinh két qua cdc muyc tiéu vé s6 hoa két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh (TTHC) con hiéu luc theo quy dinh tai Quyét dinh 36 468/QD-
TTg ngay 27/3/2021 ctia Thu tu'O'ng Chinh phu vé phe duyet Dé 4n Bbi méi vige
thuc hién co ché mot ctra, mot cura lién thong trong giai quyét TTHC'; nham t1ep
tuc diy manh cong tac sb hod, lam gidu dir liéu dé tai sir dung phuc vu cét giam
thanh phén hd so, giam thong tin phai khai bao, giam thao tac trong tiép nhén, giai
quyet TTHC, & nghi S& Thong tin va Truyén thong ch tri, khan truong ph01 hop
cac co quan, don vi, dia phuong tham muu UBND tinh ban hanh Ké hoach sé héa
két qua giai quyét TTHC dang con hiéu luc trén dia ban tinh?, trinh UBND tinh
trude ngay 10/10/2024.

1 Muc tiéu cy thé nam 2021 1a hoan thanh viéc sé hoa két qua giai quyet TTHC con higu lyc
dat tdi thleu tuong tng 30%, 20%, 15% déi voi két qua thue thAm quyén giai quyét cua cap
tinh, cAp huyén, cap xa; muc tiéu nam 2022 1a tang t6i thiéu 20% dbi voi két qua thude thim
quyén cuia cép tinh, cip huyén, cap xA.

2 Noi dung nay da duge Chu tich UBND tinh giao tai Cong van s6 835/UBND-KSTT ngay
26/5/2020 vé viéc trién khai thuc hién Nghi dinh s 45/2020/ND-CP.




2. Ngay 21/5/2024, S& Thong tin va Truyén thong co Céng vin sb
1119/STTTT-CBS vé viée cung cap cac truong thong tin cé thé khai thac trong
mot sb co s dir liéu két ndi, tich hop trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC
cua tinh (25 truong thong tin trong Co so dit liéu quoc gia vé dan cu, 08 truong
thong tin trong Co so dit liéu quoc gia vé ding ky doanh nghiép) lam co s& dé cac
don vi ra soét, cung cap biéu mau dién tu, tai cdu trac quy trinh giai quyét TTHC.

Nhim tiép tuc day manh két ndi, tich hop, chia sé va khai thac dit liéu gitra
Hé théng théng tin giai quyet TTHC tinh véi cac Co s¢ dit liéu (CSDL) quoc gia,
CSDL chuyen nganh, Hé thong thong tin cua cac bg, nganh phuc vu tai cau truc
quy trinh, giam thanh phan hé so, don gian hoa quy trinh giai quyet TTHC; han
ché tinh trang can bg, cong chure, vién chirc phai thao tac, xu ly h6 so TTHC trén
nhiéu phan mém, hé thong thong tin giai quyét TTHC khac nhau cho cung mét
ndi dung cong viéc, dé nghi S& Thong tin va Truyén thong tiép tuc ra sodt, cung
cap day dua hién trang cac truong thong tin, dir liéu, trang thai déng bd, xur ly ho

. tir cac CSDL, Hé thong cta quoc gia/chuyén nganh da dugc két nbi, chia
sé va kha1 thac dugc trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh, bao cao UBND
tinh trwée ngay 15/9/2024. Truong hop ¢6 kho khén, vuong mic, dé& nghi So
Théng tin va Truyén thong bédo cdo cu thé ~va tham muu UBND tinh chi dao, dén
dbc cac So nganh c6 lién quan hodc dé xuét, kién nghi céc bd, nganh Trung vong
xem xét, giai quyet

3. Cac s0, nganh tinh, UBND cédc huyén, thi x4, thanh phé t1ep tuc tang
cuong sd hoa hé so, két qua giai quyét TTHC, tra két qua giai quyét TTHC ban
dién tu. Cac so, nganh c6 céc CSDL, Hé théng cua quoc gia/chuyén nganh can
(hodc da san sang) két ndi véi Hé thong thong tin giai quyet TTHC tinh, cha dong
phdi hop S& Thong tin va Truyen thong thuc hién két n6i, chu dong lién hé bo,
nganh chil quan dé duoc hd trg, hoan thanh két néi.

4. Van phong UBND tinh theo d&i, d6n doc viéc thuc hién céc nhiém vu tai
Céng vin nay, ph6i hop S& Théng tin va Truyén thc“)ng, cac co quan, don vi, dia
phuong tham muu UBND tinh thuc hién hiéu qua cdc nhiém vu duoc giao, bao
cdao UBND tinh./. M)

Noi nhén: KT. CHQ TICH
- Nhur trén; PHO CHU TICH
- Cong an tinh; _
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Phu luc
HUC HIEN CAC CHI TIEU VE CAI CACH TTHC

/ NGAY 05/01/2024 CUA CHINH PHU
eo Cong van s6 2796/UBND-TTHC ngay 30 / 8 /2024
cua UBND tinh)

C e Két qua thwe
STT Chitiu || aén thing 8
nam 2024 nim 20243
Ty 1é cung cép dich vu cong truc tuyen Téi thidu
1 | toan trinh trén tong sé TTHC c¢6 du didu 20 68,82%*
kién trén Cong Dich vu cong quoc gia. °
Ty 1€ thanh toan truc tuyén trén Cong Ko 1 2k
2 | Dich vu con trén 16 Tt Thic 28,83%
g qudc gia trén tong s6 giao 459, ,83%
dich thanh toédn cua dich vu cong. ,
3 Tyl¢ ho so truc tuyen trén tong s6 ho so | Tdi thiéu 43.39%
tiép nhan, giai quyet TTHC 50% i l
Ty 1& s6 héa ho so, két qua giai quyét Téi thiéu . |
* | TTHC 30% Sk
5 ;l“fry 1€ cap ket qua giai quyéet TTHC dién 100% 49.41%
Ty 1€ thuc hién ching thyuc l?én sao dién
6 |t tir ban chinh taj UBND cap x4 va 100% 99,17%
Phong Tu phép cap huyén
- Ty 1€ khai théc, str dung lai thong tin, dit | Toi thiéu 43.11%
lidu sb hoa 50%
Ty 1& cong bd dat
Ty 1€ cong bd, cong khai TTHC dang 0 22,45%; Ty 1é
8 h 100% % iy A
an. cap nhat, cong
khai dat 57,83%
Ty 1¢ két qué xir 1y hd so TTHC cuia bo,
9 | nganh, dia phuong dugc dong b day du 100% 81,98%
trén Cong Dich vu cong quoc gia.
10 ggn 1€ xr ly phan anh, kién nghi ding 100% 100%
Murc d6 hai long trong tlep nhén, giai
11 | quyét TTHC cua nguoi dan, doanh 100% 94,15%
nghiép

3 Theo s6 liu trén Céng Dich vu cdng quoc gia tinh dén ngay 29/8/2024.
4 Két hop sb lidu dich vu cdng truc tuyén dang cung cép trén Hé théng thong tin giai quyét

TTHC tinh.
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