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UBND TINH SOC TRANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO XAY DUNG Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6: 60/KH-SXD Soc Trang, ngay 10 thang 01 nam 2023
KE HOACH

Thuec hién cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2023

Thuc hién Ké hoach sé 01/KH-UBND ngay 04/01/2023 ciia UBND tinh
vé viéc ban hanh Ké hoach thuc hién cong tac kiém soat tha tuc hanh chinh ndm
2022 tinh Soc Trang, S& Xay dung ban hanh ké hoach thuc hién cong tac kiém
soat thu tuc hanh chinh nam 2023 nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich:

Thuc hién hiéu qua nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC),
cai cach thu tuc hanh chinh theo chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh cua
Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu, cac quy dinh vé kiém soat thi tuc hanh chinh,
ddi méi co ché mot cira, mot cira lién thong va thuc hi¢n thu tuc hanh chinh trén
moi truong dién tu.

Tang cuong chét lugng, hiéu qua cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh;
dam bao cac thu tuc hanh chinh dugc cong bo, cong khai minh bach, dﬁy du,
r0 rang, tao diéu kién thuén loi cho nguoi dan, doanh nghiép tiép can, thuc hién
thil tuc hanh chinh; kip thoi tiép nhéan, xr Iy phan anh, kién nghi cta nguoi dén,
doanh nghiép trén Cong Dich vu céng qudc gia vé quy dinh hanh chinh, thu tuc
hanh chinh trén dia ban tinh.

Ra soat, kién nghi phuong an, sang kién don gian hoa thanh phan ho so,
cac quy dinh vé& diéu kién kinh doanh, d6i moi phuong thitc va nang cao
hiéu qua thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién théng trong giai quyét thu tuc
hanh chinh tai S¢ Xay dung

Déy manh tién d6 s6 hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh, dap
ing yéu cau két ndi, chia s& dir liéu phuc vu giai quyét TTHC, tich hop va cung
cap cac dich vu cong truc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia, nang cao ty 1¢
thanh toan truc tuyen phi, 1& phi khi thuc hién TTHC, tao diéu kién
thuan loi dé nguoi dan, doanh nghiép c6 thé thuc hién dich vu cong moi lac,
moi noi trén cac phuong tién khac nhau.

Tang cuong ky luét, ky cuong, nang cao vai tro, trach nhiém cua nguoi
dung dau trong cong tac quan 1y, chi dao, diéu hanh cua S& Xay dung trong viéc

cai cach TTHC va hién dai héa phuong thirc 1anh dao, chi dao, diéu hanh phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép.

2. Yéu cau
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Hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh phai cu thé, thiét thuc, cic nhiém
vu dé ra day du, hop 1y, phu hop véi chirc nang, nhiém vu ciia S¢ Xay dung.
Xac dinh cu thé rd rang vai tro, trach nhiém thyc hién, thoi gian thuc hi¢n cac
nhiém vy, dam bao tiét kiém chi phi va hoan thanh dung tién do.

Thuong xuyén td chirc ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh, ra soat Co s¢
dir liéu qudc gia vé thi tuc hanh chinh dé kién nghi stra d6i, bd sung, bii bo cac
thu tuc hanh chinh khong con phu hop cho ngudi dan, doanh nghié€p thuc hién.
Pua ra nhiing sang kién cai cach, don gian hoa thu tuc hanh chinh, nhimg
phan anh dé hoan thién cac noi dung kiém soat thu tuc hanh chinh, cai cach thu
tuc hanh chinh va thuc hién hi¢u qua Pé an ddi méi co ché mot cira, mot cua
lién thdng trong giai quyét thi tuc hanh chinh tai S& Xay dung.

Thuong xuyén kiém tra, don ddc, theo doi, dé xuat giai phap trién khai co
hi€u qua cac muc ti€u, chi tiu thudc linh vuc cai cach TTHC va nang cao chi )
danh gia chat lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thyc hién TTHC
theo Quyét dinh sb 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Tha tuéng Chinh phi.

Ludn theo doi dinh ky, thyc hién viée tiép nhan va xur ly kip thoi cac phan
anh, kién nghi ciia nguoi dan, doanh nghiép vé quy dinh hanh chinh, thu tuc
hanh chinh trén Céng Dich vu cong qudc gia; phat hién va xir Iy nhitng vudng
mac, khé khin trong qua trinh trién khai ¢ 4c nhiém vu.

I1. NOI DUNG KE HOACH:

CO QUAN CO QUAN THOI

NOI DUNG CONG VIEC CHU TRI PHOI HOP GIAN

Cong tac chi dao diéu hanh va tuyén truyén

Ban hanh Ké hoach hoat dong kiém - . Cac phong, Trgng
soat TTHC tai S& Xay dung Van phong donvi qthu(_)c thang
' ' So 01/2023
Ban hanh K& hoach ra soat, danh
gia Céc phong, Trong
tha tuc hanh chinh nam 2023 cta Vian phong don vi thudc thang
So So 01/2023
Xay dung
Ban hanh céac vin ban trién khai
cong tac kivém soat TTHC, cai cach Céc phong
TTHC, d61 méi thuc hién co ché - . S Thuong
ne TR . Vian phong don vi thudc A
mot ctra, mot ctra lién thong va 35 Xuyeén
thuc hién TTHC trén moi truong
dién tir.
Pao tao nghiép vu kiém soat TTHC | Vin phong Céc phong, Khi cé dot




don vi thudc
So

ddo tao, boi
dudng thich
hop.

Panh gia tac dong TTHC, Tham gia y kién d6i véi TTHC trong dw thao Viin

bin quy pham phap luat

Kiém soat chit ché viéc ban hanh
mai cac TTHC thong qua viée danh

s an > A Cac phong, .
gid tdc dong quy dinh vé TTHC < . L Thuong
L trong du thao van ban QPPL (trong Vén phong don Vslvthu(_)c Xuyén
truong hop duoc Ludt giao) va lay ©
y kién Van phong UBND tinh.
11 | Cong bd, cong khai, xdy dung quy trinh ndi bd gidi quyét thi tuc hanh chinh
Chu dong theo ddi cac Quyét dinh
chuan hoa TTHC cua Bo Xay dung
va co so dir liéu qubc gia vé TTHC
trén Cong dich vu cong dé trinh Céc phong
1 Chu tich UBND tinh ban hanh Vin phong don vi thué,c Thuong
Quyét dinh cong | bb/bii bo TTHC 5 Xuyeén
thudc tham quyén giai quyét va
pham vi quan 1y (Sé Xay dung,
huyén, x4) ngay khi Quyét dinh
cong bd duge ban hanh)
Xay dung quy trinh ndi bd giai , .
5 quyét trinh Chu tich UBND tinh Vin phong di?lcvﬁrl?url?); Thuong
phé duyét sau khi c6 Quyét dinh 35 Xuyeén
cong bo.
Cap nhat va dang tai cong khai toan A
bo TTHC thudc thim quyén gidi Pg&gnvitﬁ;‘;h
quyét va pham vi quan ly cua Sg’)’ chinh .céng Thuen
3 Xay dyng vao Co s0 dir liéu quoc Van phong tinh. Céc Xuyéng
gia vé TTHC trén Cong dich vu he ’ d :
cong qudc gia ngay sau khi Quyét p 0}? & gn v
dinh cong bd dugc ban hanh. thuoe 5o
Thyc hién két ndi, tich hop Co 5o S& Théme tin )Z};‘;‘;nfa
dir liéu quoc gia vé TTHC trén T & theo VAU
Cong dich vu cong quoc gia véi 9 . va ‘ruyen X qy ,
4 2 DA Vian phong thong, cac cau cua So
Cong thong tin dién tir ciia S¢ Xay hone. donvi | Théna tin
dung dé cong khai ddng bd, théng G
nhat noi dung TTHC thuoe So va Truyen

thdng




100% TTHC con hiéu lyc thuge
tham quyén giai quyét va pham vi

quan ly cua S¢ Xay dung dugc Trung tam Thuon
niém yét, cong khai trén bang treo Van phong Phuc vu hanh XU éng
tuong tai BO phan mot ctra, Trung chinh cong tinh y
tam PVHC cong tinh, trén Trang
thong tin dién tir ciia S& Xay dung.
IV | Ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh
X.a,y dyng Ke hoach fa soa t, danh - . Phong QLXD Thang
1 gid TTHC lién quan v€ Linh vuc Vian phong NS 2
: X, an ) va Nha & 01/2022
Kinh doanh bat dong san
Tb che trién khai thuc hién Ké
) hoach ra soat, danh gia TTHC lién Vin phon Phong QLXD | Thang Quy
quan vé Linh vuc Kinh doanh bét phong va Nha & 11/2022
dong san da dugc phé duyét
Vv Ra soat, don gian héa thu tuc
hanh chinh noi b0
Thuc hién viéc ra soat, t?) chuc Céc phong, Trude
1 | dién va hoan thién bi€u mau thong | Van phong don vi thudc 15/01/2023
ké thu tuc hanh chinh ndi bo So
Hoan thién dy thao Quyét dinh Céac phong, Trude
2 cong bé TTHC ndi bo (néu ¢o) Van phong don vi thudc 01/04/2023
trinh UBND tinh ban hanh So
T6 chtic ra soat, phé duyét, thuc thi . \
, e, . Céc phong, .
3 phuong an don gian héa TTHC noi Vin phon don vi thuode Trudc
bd trén cac linh vuc trong tam wu phong 5 01/10/2023
tién
T6 chtrc ra soat, phé duyét, thuc thi , \
, P N Céac phong, .
4 phuong an don gian héa TTHC noi Vin phon don vi thube Trudce
bo khong thuge linh vuce trong tam phong sy | 01/01/2024
uu tién
VI | Tiép nhén, xir Iy phan 4nh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh
Tlep n?hanf XU Aly plgan e,mh, }(1611 , \ Thuong
nghi cua c4 nhan, t6 churc vé quy Céc phong, «uven hodc
1 dinh, thii tuc hanh chinh. Vin phong | don vi thuoc yer B
e 1 ) khi c6 don
Tai dia chi So thu

https://pakn.dichvucong.gov.vn
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Van hanh, khai thac hé thdng thong

Quan ly, su
dung tai

Cong chure dau

N N s e X khoan dé tra | méivé Kiém | Khi ¢ kién
2 tin tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién Y . .
nghi cua nguoi dan, doanh nghié¢p loi llqenAnghl s0at TTHC nghi
ghl ’ i ca nhan, trinh Lanh dao
doanh nghiép.
VIl | Kiém soat viéc tiép nhan, gidi quyét va tra két qua tha tuc hanh chinh
Thuc hié;n tiép nh@n ho so, sb h(’)a},
gidi quyét va tra két qua giai quyet
thu tuc hanh chinh phai tuan thu
theo quy dinh cua Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP va Nghi dinh so
107/2021/ND-CP: thu dﬁpg, thu du, Cone chite
khong thu thtra, thu thiéu ho so, mot %ﬁ’a tai
phi, 1€ phi; giam thap nhat ty 18 tré ; A Vian phong, .
Trung tam . \ Thuong
1 han trong giai quyét ho so thu tuc . Cac phong, .
phuc vu hanh . s xuyen
hanh chinh; giai quyét dung tham S . thuoc S¢
chinh tinh Soc
quyén, ding trinh ty va s6 hoa két Trin
qua giai quyét thi tyc hanh chinh &
con hiéu lye thude tham quyén giai
quyet, tang to1 thi€u 20% do1 voi
két qua thudc tham quyen giai
quyét va pham vi quan 1y cua S¢
Xay dung
n n . x. Vian phong va
Thuc hién nghiém tic viéc xin 161 A . A
e A S g , \ Trung tam Khi ¢6 ho
nguoi dan, doanh nghiép bang van Céc phong . :
2 c C 2, g . A N phuc vu hanh so bi
ban khi dé xay ra tré han trong giai | chuyé&n mon o . X
£, 1A , . ; chinh tinh Soc tré hen
quyét ho so thu tuc hanh chinh. 9
Trang
’ Vién phong, S&
Tang cuong cung cép dich vu cong Thong tin va
truc juAlyenAcho nguoi dan, d(ianh Céc phong T}‘uyen thoAng Thuromg
3 nghiép trén Cong dich vu cong chuvén mon | V@ Trung tam XUVEN
quoc gia va H¢ thong thong tin giai y phuc vu hanh y
quyet TTHC chinh tinh Séc
Trang
To chire thye hién viée tiép nhan ho | cang chire
so, gidi quyet, tra két qua thu tuc mot cira tai § ‘
hanh chinh qua dich vu cong truc Tfung tam VE}H ph9ng, Thuong
4 | tuyén trén Cénquich vu cong cua phuc vu hanh C&‘IC I?hosn}l XUyén
_ tinh chinh tinh Séc uoc 50
(https://dichvucong.soctrang.gov.vn Tring

); Cong Dich vu cong quoc gia



https://dichvucong.soctrang.gov.vn/
https://dichvucong.soctrang.gov.vn/

(https://dichvucong.gov.vn) va
dich vu buu chinh cong ich theo
Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg

cua Thu tuéng Chinh phu.

T6 chtrc danh gia viée giai quyét

TTHC va danh gia muc do hai long Van phong,
ctia nguoi dan, doanh nghi¢p thong Trung tam
5 |qua B¢ Chi s6 chi dao, di€u hanh Cong chuc phuc vu hanh Dinh ky
va danh gia chat lugng phuc vu mot cua chinh tinh Séc¢ | hang thang
nguoi dan, doanh nghi¢p trong thuc Trang, cac
hién TTHC, dich vu cong theo thoi phong, thude
gian thuc trén moi truong dién ti
Trién khai thwe hién thi tuc
VIII | hanh chinh trén moi trwong dién
tir
, Vian phong, S&
Tai cau trac quy trinh TTHC, ra Thong tin va
san nang cap cac ghch vu Song truc Céc phong T}'uyen thoﬂng Thuromg
1 | tuyén toan trinh, dich vu cong truc A A va Trung tam n
VT S chuyén mén A Xuyén
tuyén mot phan trén He thong phuc vu hanh
thong tin giai quyet TTHC tinh. chinh tinh Séc
Trang
Thyc hién chuyén doi ho so, ti ligu
gidy lién quan dén hoat dong giai < . .
quyét TTHC ciia t chitc, & nhan Vin phong, 5o
; A A I Thong tin va
thanh ho so dién tr ngay khi tiép X A
A el Xy 42 1t oA QOO . \ Truyén thong \
nhan, giai quyét, dam bao trén 80% | Cac phong 5 A Thuong
2 21 1A . A A A va Trung tam A
to chirc, ca nhan khi thuc hién chuyén mén . Xuyeén
A \ - R phuc vu hanh
TTHC khong phai cung cap lai o .
RS S chinh tinh Soc
thong tin, gidy to tai liéu da dugc Trin
chap nhan khi thyc hién TTHC &
trude do, giai doan 2023-2025
Vién phong,
Trung tam
3 Thyce hién thu phi, 1¢ phi khong Cong chuc phuc vu hanh Thuong
dung tién mat mot cura chinh tinh Soc Xuyeén
Trang, cac
phong.
IX | Ché dd thong tin bao cio



https://dichvucong.gov.vn/

Béo céo tong hop, danh gia tinh
hinh thyc hién cai cach TTHC,

kiém soat TTHC, giai quyét TTHC Céc phong, Binh k&
tai S& Xay dung gri Van phong Van phong don vi thudc uwo v nz'llm
UBND tinh Sé quy

va thuc hién bao cac trén
vpcp.baocaochinhphu.gov.vn

111. TO CHUC THUC HIEN:

- Giao Vin phong chu tri, phdi hop cac phong chuyén mon cua sé va theo
huéng dan ciia Van phong UBND tinh, S¢ Thong tin va Truyén thong, cac sé co
lién quan dé trién khai thyuc hién ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh nam
2023 cia So Xay dung dat muc dich, yéu cau; dinh ky tong hop bao cao
Vin phong UBND tinh, dong thoi nhap dir liéu kip thoi vao Cong bao céo
Chinh phu dién ttr tai https://vpcp.baocaochinhphu.gov.vn dé theo ddi, tong hop.

- Bo phan ké toan co trach nhiém cén d6i, bd tri kinh phi phuc vu
cho cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh theo Quyét dinh s 28/2013/Qb-
UBND ngay 21/8/2013 ciaa UBND tinh vé viée quy dinh muc chi thyc hién cac
hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh trén dja ban tinh Séc Trang.

Not nhin: KT. GIAM POC
- Vian phong UBND tinh; PH I AM P

- Céc phong, don vi thude S XD; . O G OC
- Cong TTDT S¢ XD;
- Luu: VT, VP.

Huynh Diurc Diing
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