CONG BO PHU HQP TIEU CHUAN ISO 9001:2015
} kem theo Quyét dinh s6:67 /QD-TTr, ngay04 thang 8 nam 2022
cuiia Chanh Thanh tra tinh Soc Trang)

I. LINH VUC TIEP CONG DAN. XU LY PON, GIAI QUYET

KHIEU NAIL TO CAO
Quy trinh tiép cong dan QTOL/TCD.TTr
Quy trinh xtr Iy don QTO02/XLD.TTr

Quy trinh giai quyét khiéu nai 1an dau | QT03/KNLD.TTr

Quy trinh giai quyét khiéu nai lan hai | QTO4/KNLH.TTr

Quy trinh giai quyét td céo QTO5/GQTC.TTr

1. LINH VU'C PHONG, CHONG THAM NHUNG

Quy trinh ké khai tai san, thu nhap QTO6/KKTSTN.TTr

Quy trinh xac minh tai san, thu nhap QTO7/XMTSTN.TTr

Quy trinh tiép nhan yéu cau giai trinh QTO8/TNYCGT.TTr

Quy trinh thuc hién viéc gidi trinh QTO9/THVGT.TTr
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