UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH SOC TRANG Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 3391 /QP-UBND Sée Trang, ngay 2% thdng 11 nam 2021
QUYET PINH

\': viéc phé duyét cac quy trinh nm b0 glal quyet thi tuc hanh chmh
Iinh vure hoa giai thwong mai thugc thim quyen tlep nhan va giai quyet cua
S& Tw phap tinh Séc Tring

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH SOC TRANG

Can cik Ludt To chike chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015,
Ludt sva doz bo sung mét s6 diéu cia Ludt Té chite Chinh phii va Ludt T6 chite
chinh quyén dia phirong ngay 22 thang 11 nam 2019,

Can cw Nghi dinh 56 61/2018/ND-CP ngay 23 thdng 4 nam 2018 cua
Chinh phii vé thuc hién co ché mét cira, mét cira lién théng trong gidi quyét thi
tuc hanh chinh;

Can cir Théng tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cua
B¢ trwmg, Chu nhiém Van phong Chinh phi huéng dan thi hanh mét sé quy
dinh cua Nghi dinh 56 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh

phii vé thuc hién co ché mét cira, mét cira lién théng trong gidi quyét thii tuc
hanh chinh;,

Theo dé nghi ciia Gidm déc Sé Tu phap tai To trinh s6 128/TTr-STP ngay
28 thang 10 nam 2021.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 09 quy trinh ndi bo giai quyét
thu tuc hanh chinh linh vuc hoa giai thuong mai thude tham quyén tiép nhan va
giai quyét ctia S& Tu phép tinh Séc Trang.

Diéu 2. Giao S& Tu phéap chiju trach nhiém:

1. Chdth ph01 hop voi Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng trién khai
thuc hién viéc tiép nhén va giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy trinh ndi bd
dugc phé duyét tai Quyét dinh nay.

2. Trén co so ndi dung quy trinh ndi by dugc phé duyét tai Quyét dinh
nay, chu tri phéi hop véi S& Thong tin va Truyén thong t6 chirc thyc hién viée
xdy dung quy trinh dién tir giai quyét tha tuc hanh chinh tai Phin mém Mot cura
dién tr cia tinh, ding theo quy dinh cia Chinh phu tai Nghi dinh sb
61/2018/ND-CP va huéng dan cua Vin phong Chinh phu tai Théng tu sb
01/2018/TT-VPCP.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.
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Didu 4. Chanh Van phong Uy ban nhan dén tinh, Giam dbc S& Tu phép,
S& Thong tin va Truyén thong, tinh Séc Trang va cac t6 chu:c ca nhan c6 lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. ;ﬁﬂ

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 4; , PHO CHU TICH
- Vin phong Chinh phu (d@é bdo cdo);
- Cong TTDT tinh (ddang tai),

- Trung ta/iVA/CC

-Luu: VT

Lim Hoang Nghiép
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cia Chii tich Uy ban nhén dan tinh Séc T rang)

NQI BOQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH LINH
JOA GIAI THUONG MAI THUQC THAM QUYEN TIEP NHAN
¥ G’IAI QUYET CUA SO TU PHAP TINH SOC TRANG

e@efﬁ theo Quyét dinh sé 3391 /OP-UBND ngay 25 thang 11 nam 2021

Quy trinh sd: 01

Thu tuc: Dang ky lam hoa gidi vién thwong mai vu viée

Trinh tuw Trach Thoi .
cac buéc Ngi dung cong viéc nhiém thue|gian thye| Két qua/san phim
thuc hién hién hién
T chirc/Cé nhan chuin bi hd
so day du theo quy dinh ndp
tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong (Trung tam) - S6
Buge1 | 1% Tran Hung Pao, phuong | T chic/Cé| Khi ¢6 |HO so hoan thién
3, thanh phé Séc Trang, tinh nhén yéu céu | theo quy dinh.
Séc Tring (c6 thé ndp truc
tiép, qua dich vu buu chinh
cong ich hoic truc tuyén (néu
ch)).
Gidy tiép nhan hd so
va hen tra két
Huéng dan, kiém tra va tiép Cong chirc ql;é/Phiéu yéu c.’%iu
nhan hd so. Thuc hién quet . b6 sung va hoan
So Tu 3 ;
Bk va luu triv hd so trén phan hies 12 0,5 thién ho so/Phicu tir
. | phéap lam X
mém mdt cta dién tir. g ngay ch01 tlep nhan giai
Chuyén hd so v& S¢ Tu phéap Tv1¢c t%l lam viéc quyet hé so/Phiéu
% Ay rung tam
xu ly. Kiém so4t quéd trinh
gidi quyét ho so kém
theo hd so TTHC.
- Tiép nhan hd so tr Trung Du thio Danh sich
tdm; hoa giai vién thuong
- Xem xét, thim dinh hd so; Phon mai vu viég/V'Zm ban
- Dy thio Danh sdch hoa gidi | (¢ yéu cau bo sung va
Busée 3 vién thuong mai vu viéc/Vin chinhva | 03 ngéy hoanv t{'n@n‘ hO
ban yéu cau bo sung va hoan Bl s lam viéc sg‘{_Van Pan; tir 01‘101
thién ho so/Vian ban tir choi hé giai quy€t h6 so kem
giai quyét hd so. PR theo Phiéu Kiém
- Trinh phé duyét két qua giai sodt qua trinh giai
quyét TTHC. quyét hé so.
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Léanh dao Vin ban yéu cdu bd
- Xem xét, ky duy€t van ban o T - e fiodd’;thign
yéu cdu bd sung va hoan I{hapl a0 . 7
thién hd so/Danh sich hoa Va,n thur D-aﬁmhrsach 1da gl
giai vién thuong mai vu §0 T‘,,I : fon t_huonfg L v
Bibnd [ SieaVEn Ban A ohol gar|Phap/Cong (% ugdy | WISGNAN ELIL Gl
quyét hd s0. ch‘uc lam vigc ke-r;n th'eo ’Ph1eu
- Vao sb van bin, lru triz hd | TION Ricu) Soab qua tritih
so, chuyén tra két qua vé Hanh ; BidiAuyeEho 5.
Trung tam. c}ilnh i
BO tro tu
phép
- Xac nhan trén phin mém
mot ctra dién tr cua So Tu
phap vé& két qua da c6 tai
Trung tam;
- Tra két qua giai quyét thu K el £
e e
- Két thic hd so trén phin Eﬁgtﬁ: e
mérr} mot cn’r‘a dién tu. dién tir cia S o5
- Doi véi ho so qud han gial Codng chuc - Két qua tra cho tb
quyét, trong thdi han chdm | gy Ty 0,5 | chitc, c& nhan/Phiéu
Budc 5 ggﬁt 8; ’Lgay e ngay, hét phap lam ngdy |xin 16i va hen lai
an, bg phdn _%131 qu):et ho SO | viéctai |lamviéc | ngdy tra két qua
c6 trach nhiém thong b?:lO Trung tim (néu ¢6).
bang vin ban cho cong chirc . Dhiea Kb sodt
cia S& lam viéc tai Trung qué trinh giai quyét
tAm va glri van ban xin 161 t6 hd so di duge ky
chtrc/c4 nhan, trong do ghi rd duyét. g
ly do qua han, thoi gian gia i
han tra két qua (viéc hen ngay
tra két qua dugc thuc hién
khong qua mot lan) cap nhat
hd so trén phan mém mot cira
dién tur.

Téng thoi gian giai quyét TTHC: 07 ngay lam vigc.




phd true thudc trung wong khac

Quy trinh s6: 02

g ky hoat dong cia Trung tim hoa giai thwong mai sau khi
/Ehap cap Gidy phep thanh lap; ding ky hoat dong Trung tim
wong mai khi thay dbi dia chi tru sé ctia Trung tim hoa giai
i tir tinh, thanh pho true thude trung wong nay sang tinh, thanh

Trinh ty Trach Thoi : 2
cac buéc N¢i dung cong viéc nhi¢m thuc | gian thue [Két qué/sin pham
thue hién hién hién
TO chic/C4 nhan chudn bj
hé so day du theo quy dinh
ndp tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong (Trung | .
Buée 1 tim) - Sé 19, Trin Hung To6 chic/Ca| Khi qé HO so hoan thién
Pao, phuong 3, thanh phd nhén yéu ciu | theo quy dinh.
Séc Trang, tinh Séc Trang
(c6 thé nodp truc tiép, qua
dich vu buu chinh céng ich
hodc truc tuyén (néu cg)).
Gidy tiép nhan h’é
so va hen tra ket
qua/Phiéu yéu cau
Huéng din, kiém tra va tiép | .. : 2 N
Cong chirc bd sung va hoan
nhin hd so. Thuc hién quét : iy E ~
So Tu thién ho so/Phiéu
: va luu trit hd so trén phén o0 o K uX X
Budc 2 .| phap lam .| tir chéi tiép nhén
mém mot cia dién tu. i o 05 ngay | .0 2 A
Chuyén hd so v& S& Tu phap | ...V 1l A - Gayst  ho
s Trung tam so/Phicu  Kiém
Xt ly. ¢ e
soat qua trinh giai
quyét hdé so kém
theo ho so TTHC.
- Tiép nhén hd so tir Trung Du thio Gidy
tdm; dang ky hoat
- Xem xét, tham dinh hd so; dong cua Trung
- Du thao Giay dang ky hoat tim  hoa  giai
dong ciia Trung tdm hoa giai | Phong thuong  mai/Vén
thuong mai/Vin ban yéu cau | Hanh ban yéu cau bod
Budc 3 | pd sung va hoan thién hd c}:dnh va | 13 ngay sung \{2‘1 hoan
so/Van ban tr chdi giai | Botrotu thién ho so/Vin
quyét hd so. phap ban tir chbi giai

- Trinh phé duyét két qua
giai quyét TTHC.

quyét hd so kem
theo Phiéu Kiém
sodat qua trinh giai
quyét hd so.




Lanh dao Vian ban yéu cu
- Xem xét, ky duyét vin ban o T - b".f““? Y lioan
yéu cdu bd sung va hoan "p it ; th,l?n ho_s'cr. .
thién hd so/ Gidy ding ky | ¥ a0 thu 50 Gify . dang - ky
hoat dong cua Trung tim ’TuA hoat doflg CL‘la
Budc 4 | hoa giai thuong mai/Van ban phep /Qong 01 ngay T-r}l‘ng .~ fiba
tir chdi glal quyet hd so. ch\uc B t‘E‘“"“g
A Phong mai/Van bén tur
- Vao s0 van ban, luu trir ho Hanh ikt e s
so, chuyén tra két qua veé ¢ X i .2 :
Trung tim c};mh va Phl’eu K‘lem sq?'.[
Bo tro tu qua trinh gial
phap quyét hd so.
- Xé4c nhan trén phan mém
mot ctra dién tr cua So Tu
phap vé két qua di co tai
ok : - Két qua gidi
- Tra két qua giai quyeét thu <kt TTHC
tuc hanh chinh va thu phi, 18 i
i n ). v
- Két thic ho S0 trén phan thong i mét cira
i S QL dién tir cia S0.
- DO v6i ho 5o qua han glai Cong chirc - Két qua tra cho
quyet trong thoi han chéam S& Tu 8  chic, cé
Bude 5 Ehat ?31 “iﬂy irude Degy Tt phép lam | 0,5 ngay | nhan/Phiéu xin 13i
an, by phan giai quyet ho viéc tai va hen lai ngay
50 ¢6 trach nhiém thong bao Trung tAm tra két qua (néu
bang van ban cho cong chirc co).
cia S& lam viéc tai Trung - Phikn Bikni sokt
tdm va gtri van ban xin 16i to qui tinh  gidi
chirc/ca nhén, trong do ghi quyét 5 wo M
rdo ly do qué’ han, thoi gian durge ky duyét.
gia han tra két qua (viéc hen i ;
ngay tra két qua dugc thuc
hi¢n khéng qua mot lan) cap
nhat hd so trén phin mém
mot cira dién tur.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC: 15 ngay lam viéc.




Quy trinh s6: 03

hi, n, ﬁ‘hay dbi tén goi trong glay dang ky hoat djong ctia Trung tim

hoa gidi thwong mai

wv4
1h ty Trach Thoi
cac buéce Ndi dung cong viéc nhiém thwe |gian thye|Két quéa/san phim
thuc hién hién hién
T6 chuc/Ca nhan chuén bi
hd so diy du theo quy dinh
ndp tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong  (Trung
Buge1 | A - $6 19, Tran Hung | T4 chirc/Ca | Khi c¢6 | Ho so hoan thién
Pao, phuong 3, thanh phd nhan y€u cau | theo quy dinh.
Séc Trang, tinh Séc Tring
(c6 thé nodp truc tiép, qua
dich vu buu chinh cong ich
hoic truc tuyén (néu cd)).
Gidy tiép nhan hd
so va hen tré két
Huéng din, kiém tra va tiép | . p ql;la/Phleu S
nhan hd so. Thuc hién quet Conqg chiire bomsun% = ho_é}n
S Tu thién ho so/Phiéu
Budic 2 va luu trix hé so trén phan ki 18 0.5 nedv | 60 ehbi fiki tha
mém mot cta dién tir.| POoP tar.n 1" ek = Aol le,?t a ﬁn
g ® e ; viéc tai am viéc | giai quyé 0
)((Ifl:lll;en b0 3pvE 8¢ T phivp Trung tdm so/Phiéu  Kiém
soat qua trinh giai
quyét hd so kém
theo ho so TTHC.
- Tiép nhén hd so tir Trung Du thao Quyét
tAm; dinh thay ddi tén
- Xem xét, thAm dinh hd so; goi trong Gidy
- Du thio Quyét dinh thay ding ky hoat
ddi tén goi trong Gidy ding Phong dong cua Trung
ky hoat dong cua Trung Hanh ; tdm/Van bén yéu
Buge 3 | tAm/Van ban yéu cau b chinh v Q5 ngfiy cau bd sung va
sung va hoan thién ho| pa g, |1@MViéc |hoan  thién h9
so/Van ban tr choi giai phép so/Van bén tir

quyét hd so.
- Trinh phé duyét két qua
giai quyet TTHC.

chéi giai quyét hd

so0 keém theo
Phiéu Kiém soat
qua trinh giai

quyét ho so.




Lanh dao Vian ban yéu ciu
- Xem x¢ét, ky duyét van ban Sé Tu bo sung va hoan
yéu ciu bd sung va hoan phép/ thién ho so.
thién hd so/Quyét dinh thay | Vin thu S& Quyét dinh thay
ddi tén goi trong Gidy ding Tu doi tén goi trong
; ky hoat dong cua Trung | phap/Cong | Ol ngay | Giay dang ky
Budc 4 i e X X
tdm/Van ban tu chbi giai chirc lam viéc | hoat ddng cua
quyét hq 50. i Phong Trung  tdm/Vian
- Vao soO van ban, }uu trit ho Hanh ban tir choi kém
so, chuyén tra két qua ve | chinhva theo Phiéu Kiém
Trung tam Bo trg tu sodt qua trinh giai
phap quyet ho so.
- Xé4c nhén trén phan mém
mot ctra dién tor cua So& Tu
phap vé két qua da co tai
Trunvg ta:m; s FHTA - Két qua giai
- Tra két qua giai quyét thu 4t TTHC
hanh chinh va thu phi, 18 i
tuc’ o G duoc xéc nhén
phi (’neu C0). 3 " trén Hé thdng
- {(et tl}uc 7h0 so trén phén thong tin mét cira
mém mot cra di€n tir. dién tir clia S&.
- DOi v6i ho6 so qua han glal | can0 chire - Két qua tra cho
quyet trong thoi han cham Sé& Tu t8 . chire o
Buge s |Mhat 01 ngdy trube ngdy het\ psp g | 0> P83 | nhan/Phiéu xin 16i
han, ’borphz_m .%m q?yet 1,10 viéc tai | va hen lai ngay
so ¢6 trach nhiém thong bao Trung tim tra két qua (néu

bang vin ban cho cong chirc
cia S¢ lam viéc tai Trung
tAm va giri vin ban xin 15i 6
chirc/ca nhan, trong d6 ghi
rd 1y do qué han, thoi gian
gia han tra két qua (viéc hen
ngay tra két qua dugc thuc
hién khdng quéa mot lan) cap
nhat hd so trén phan mém
mot cira dién tur.

o).

- Phiéu Kiém soat
qua trinh gidi
quyét hdé so da
dugc ky duyét.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC: 07 ngay lam viéc.




Quy trinh s6: 04

©Ding ky hoat dgng ciia Chi nhanh Trung tim hoa giai
thwong mai

Trach Thaoi £ bk
" : gt 2 s e : Ket qua/sian
cac bwdc Noi dung cong viéc nhiém thuce | gian thue him
thwe hién hién hién P
T6 chirc/C4 nhén chudn bj
ho so day du theo quy dinh
ndp tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong  (Trung , B sv  hodn
i tam) - S6 19, Tran Hung | T6 che/Cé | Khi ¢ -
Budce 1 ,\ SR thién theo quy
DPao, phuong 3, thanh phd nhéan yéucau | . 0
Soc Tréng, tinh Soc Trang =
(c6 thé nodp truc t1ep, qua
dich vu buu chinh céng ich
hoic truc tuyén (néu co)).
Gidy tiép nhan
ho so va hen tra
ket qua/Phleu
yéu cau bd sung
Hutng dan, kiem tra va tleP Cong chirc va hoan thién ho
nhan hd so. Thuc hién quét : : A
va luu triv hé so trén phan o 1 48 Snoi Tk
Budéce 2 . | phap lam ! tlep nhén g1a1
mém modt cira dién td. o 0,5 ngay
Chuyén hé so vé& S& Tu phap ol quyét £ ho
i Trung tam so/Phiéu  Kiém
xu ly. : b - s
soat qua trinh
giai quyet ho so
kem theo ho so
TTHE.
- Tiép nhan hd so tir Trung Du thao Gidy
tam; dang ky hoat
- Xem xét, tham dinh hd so; dong cua Chi
- Du thdo Giay dang ky hoat nhinh  Trung
dong cua Chi nhanh Trung Phong tam hoa  giai
taim  hoa  giai thuong it thuong mai/Van
Buéc 3 |Mmai/Van ban yéu cau bo chinhva | 08 ngay ban yeu cau b
sung va hoan thién ho B4t ti sung va hoan
so/Van ban tr choi giai phé-p thién ho so/Vin

quyét hd so.
- Trinh phé duyét két qua
giai quyét TTHC.

ban tir chéi giai
quyét hd so kém
theo Phiéu Kiém
soat quéd trinh

giai quyét ho so.
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Vin ban yéu céu

Lanh dao 2 Ry
- Xem xét, ky duyét vinban | & Tu b gung v hoan
Gt 2 . 5 ;s thién ho so.

yéu cau bo sung va hoan phap/ 7 3 s

thién hd so/ Giky dang ky | Van thu S& Giay dang ky

hoat dong cia Chi nhinh|  Tu hoat dong cua
B d Tru_ng tAm hoa giai thucmg phéap/Céng i ghl 4 nhﬁx}h

m:;u/Ve“lr‘l ban tir choi giai chirc ngay ”ru.ng £ o

quyét h(“} SO. ‘ Phong ﬁi :; Nan tbflaflmzﬁ

- Vao so vén ban, lu'u trix hcf) Hanh ch.é e R

so, chuyén trd két qua v€| chinhva Phiéu Kiém sodt

Trung tdm Bo tro tu qui trinh gidi

ph=p quyét ho so.

- Xac nhén trén phan mém

mot cira dién tor cua S¢ Tu

phap vé& két qua di c6 tai Lk ok i

Trunﬂg ta:m, Sl PR quyét TTHC

- Tra két qua giai quyét thu Fee “ho ohiAn

tuc hé?h chinh va thu phi, 1¢ tréﬁ He théﬁg

phi (néu co). . thong tin mot

= Két thuc ho so trén phﬁﬂ ctra dién tI cua

mén} mot cf‘ra dién tur. 4. i

- D‘;‘ voi ho 5 ud han. gl | Cong chirc - Két qua tra cho

quyét, trong thoi han cham S& Tu 5 choe, cé
Budc 5 nhat Olﬂ ngé}/ trgcic ngz‘? hé} phap lam | 0,5 ngay nhan/Phiéu  xin

han, b phan giai quyet ho | "y 15 va hen lai

so ¢O trach nhiém thong bao Trung tm ngdy tra két qua

bing van ban cho cong chirc
cia S¢ lam viéc tai Trung
tAm va giri van ban xin 18i to
chirc/ca nhén, trong do ghi
rd Iy do qua han, thoi gian
gia han tra két qua (viéc hen
ngay tra két qua duoc thuc
hién khéng qua mot 1an); cap
nhat hd so trén phan mém
mot ctra dién tu.

(néu co).

- Phiéu Kiém
soat qua trinh
giai quyét hd so
dd dugec ky
duyeét.

Téng thoi gian giai quyét TTHC: 10 ngay.
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Quy trinh s6: 05

; p lai Giay diang ky hoat dong Trung tam hoa giai thlr()'ng mai,
rung tim hoa gidi thwong mai, Giay ding ky hoat dong cia chi
¥anh t6 chirc hoa gidi thwong mai nwéc ngoai tai Viét Nam

Trinh tw Trach Thoi ] .
cic bwoc N§i dung cong viéc nhiém |gian thwe| Két qua/san pham
thue hién thwe hién| hién
Tfi chitc/C4 nhéan chuén bi hd so
day du theo quy dinh ndp tai
Trung tdm Phuc vu h,a‘mh chi{lh 1
oo | gong { g G 8o 19, T | 16 | gl Lok o ol thién
Budc 1 | Hung Pao, phuong 3, thanh phg chire/Ca S ehn | iisoauydinh
Soc Trang, tinh Séc Trang (c6 thé | nhéan y L R
ndp truc ti€p, qua dich vu buu
chinh coéng ich hodc truc tuyén
(néu co)).
Gidy tiép nhan hd so
" va hen tra két
i ua/Phiéu yéu clu
Hudng dan, kiém tra va tiép nhan | chtrc S& du o \
d bd sung va hoan
hé so. Thuc hién queét va luu trlr | Tu phap R o
" g im .| thién ho so/Phiéu tir
Buéc 2 | hd so trén phan mem mot ctra dién | lam viée | 0,5 ngay ‘g v
. .- 5.7 | choi tiép nhan giai
tr. Chuyén hd so vé& S¢ Tu phap tai lam viéc A -4
s quyét ho so/Phiéu
xu ly. Trung % ; b et
. Kiém soat qua trinh
tam £ 1 :
giai quy€t ho so kem
theo ho so TTHC.
- Tiép nhan hd so tir Trung tam; Du thao Gidy ding
- Xem xét, tham dinh ho so; ky hoat dong Trung
- Du thao Gidy dang ky hoat dong tam hoa giai thuong
Trung tdm hoa giai thuong mai; mai; Giay dang ky
Gidy ding ky hoat dong chi nhanh hoat dong chi nhanh
Trung tdm hoa gidi thuong mai; Trung tam hoa giai
Gidy ding ky hoat dong chi nhanh throng mai; Giay
cia to chirc hoa giai thuong mai | Phong dang ky hoat dong
nudc ngoai tai Viét Nam/Vin ban | Hanh 3.5 nogy | S nhanh cua 6
Buée 3 A A 2 5 \ . n X hinh va 2 Ngay hi hé
uoc yéu cau b6 sung va hoan thién ho | chinh va {Biviae | TAUC g4 glal
so/Van béan tir choi giai quyét hd | BO trg " |thuong mai nuéce
SO. tu phap ngoai  tai  Viét

- Trinh phé duyét két qua giai
quyét TTHC.

Nam/Van ban yéu
ciu bd sung va hoan
thién hd so/Van ban
tir chdi giai quyét hd
so kém theo Phiéu
Kiém so4t qué trinh
giai quyét ho so.
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Vian ban yéu cau bd
sung va hoan thién
ho so.

Lanh BTt 4
- Xem x¢ét, ky duyét van ban yéu | dao S¢ Gidy dang ky hoat
cdu bd sung va hoan thién hd Tu df;’fg Trung tam hqa
so/Gidy dang ky hoat dong Trung | phap/ giai thuong —mai;
tam hoa giai thuong mai; Gidy | Van thu Gity “dang ky. Jiogt
ding ky hoat dong chi nhanh| S&Tu %’;’f t;g hoghaﬁ;
Butis i Trung tdm hoa giai thuong mai; | phap/ | 0,5 ngay thu 01% i (ﬁ £
Gidy dang ky hoat dong chinhdanh | Coéng | lam viéc e %{ h' ? 44 Y
cta td chirc hoa giai thwong mai | chuc ang xy noat dong
nudc ’ngoal tai \’/u;t‘Nam/Van ban | Phong CE{ nha[;lh‘ e to
tir choi giai quyet ho so. ‘ Hanh fh::gn ncl):i nilc’?é
- Vao s van ban, luu trit hd so, | chinh va el
chuyén tra két qua vé Trung tim | B trg Nga e
r phap chéi kém theo Phiéu
Kiém soat qué trinh

giai quyét hd so.
- Xé4c nhén trén phan mém _mot
cira dién tir cia S Tu phép vé két

qua da co6 tai Trung tam; ’ ’
- Tra két qua giai quyét thu tuc - Két qua giai quyéet
hanh chinh va thu phi, 1€ phi (néu TTHC duge xac
o). nhan trén Hé thong
- Két thic hd so trén phan mém thong tin mdt cira

mot ctra dién tir. Céng dién tir cta So.
: E)01 véi hd so qua han glal chic S& - Két qua tra cho td
quyét, trong thdi han chim nhét | Tu phép B8 iy chire, ca nhan/Phiéu
Budc 5 | 01 ngay trudce ngay hét han, bd lam viéc lz‘;m vite xin 181 va I}gn lai
phan giai quyét hd so co6 trach | tai " |ngay tra keét qua

nhiém thong béo bang van ban | Trung (néuco).
cho cdng chirc ciia S& lam vige tim - Phiéu Kiém soat

tai Trung tdm va gui védn ban Xin
16i td chirc/ca nhan, trong d6 ghi
10 1y do qué han, thoi gian gia han
tra két qua (viéc hen ngay tra két
qua dugc thuc hién khong qua
mot 14n); cap nhét ho so trén phén
mém mdt ctra dién tur.

qua trinh giai quyét
hé so da dugc ky
duyét.

Tong thoi gian giai quyét TTHC: 05 ngay lam viéc.
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Quy trinh sd: 06

el l Kam dirt hoat dong Trung tam hoa giai thtro‘ng mai trong truong

rung tim hoa gidi thwong mai tw cham dirt hoat dong

quyét TTHC.

Trach Thoi
cac budc No6i dung cong viéc nhiém thue| gian thue| Két qua/san phim
thuc hién hién hién
T6 chie/C4 nhan chuan bi hd so
diy du theo quy dinh ndp tai
Trung tdm Phuc vu hé.nh chigh
o7 | Soug (Trung taam). - 50 19, Ten |ow ooms| Kiies |5 so fokn ik
Budc 1 | Hung Pao, phuong 3, thanh pho ha &uciu | th dinh
Soc Trang, tinh Soc Trang (co thé e s S = R
nop truc tiép, qua dich vu buu
chinh coéng ich hodc truc tuyén
(néu co)).
Gidy tiép nhan ho
so va hen tra két
quéa/Phiéu yéu cau
Hudng dan, kiém tra va tiép nhan | Cong chirc bd sung va hoan
hé so. Thuc hién quét va luu trit | So Tu thién ho so/Phicu
Bude 2 | hd so trén phan mém mot cra di¢n | phéap lam | 0,5 ngay | tur chdi uep nhéan
tr. Chuyén hd so vé S& Tu phdp | viéc tai lam viéc | gidi quyét hd
X Iy. Trung tdm so/Phiéu  Kiém
soat qua trinh giai
quyét hd so kém
theo hd so TTHC.
- Tiép nhéan hd so tir Trung tam; Du thio Quyét
- Xem xét, thim dinh hd so; dinh thu hoéi Gidy
- Dy thao Quyét dinh thu hdi Gidy ding ky hoat dong
dang ky hoat dong cta Trung tim cua Trung tam
hoa giai thuong mai/Vin ban yéu he hoa giai thuong
cdu bd sung va hoan thién hd = e mai/Van ban yéu
Hanh ;
Budce 3 so/Van ban tir chbi giai quyét hd il v 3‘,5 ngay cdu bd sung va
SO. B tro tu lam viéc | hoan thl@}l hd
- Trinh phé duyét két qua giai phél'p so/Van ban tu

chéi giai quyét hd
so kém theo Phiéu
Kiém soat qué
trinh giai quyét hd
s0.
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Vin ban yéu cau

Leér:}thjo bd sung va hoan
) thién ho so.
- Xem xét, ky duyét van ban yeu phap/ Quyét: dinh thu
cAu bd sung va hoan thién hd so/ | Vin thu hidi Gidy o
Quyét dinh thu hdi Gidy dang ky Sé¢ Tu hoat - d6ng gcﬁz
; hoat dong ctia Trung tdm hoa gidi | phap/Cong | 0,5 ngay ; % ]
Budce 4 e i o P e Tranes tam’'- hol
thuong mai/Van ban tir choi giai chirc lam viéc e fhiong
quyét ho SO. Phong sl an BaH ty
- Vao sb van ban, luu trir hé so, Hanh chidy . ke thicd
chuyén tra két qua vé Trung tdm chinh va Phidu Kidm sot
e }tlrf; o qua trinh  gidi
Pap quyét hd so.
- Xac nhén trén phin mém mot :
ctra dién tir cia S& Tu phép vé két
qua da co tai Trung tam; . Kbt qub ik
- Tra két qua giai quyét thu tuc quyét TTHC duge
hanh chinh va thu phi, 1& phi (néu oic ilan. 1k Hie
c0). théng théng tin
- Két thuc hd so trén phan mém et ol dien bl
mat cira dién tir. ' cia S& :
- Doi v6i ho so qua han giai quyét, Cong chirc - Két élué I
trong thoi han cham nhat 01 ngay So Tu 0,5 ngdy @ chitre ok
Bude 5 | trude ngay hét han, b phan giai | phap lam lz‘;m B nhén/Phiéu’xin 13i
quyét hd so cé trach nhiém théng | viéc tai T Lo hen lai ngay tra
b4o bing vin ban cho céng chirc | Trung tim

cua S¢ lam viéc tai Trung tam va
giri vin ban xin 18i t& chic/ca
nhan, trong d6 ghi rd ly do qua
han, thoi gian gia han tra két qua
(viéc hen ngay tra két qua dugc
thyc hién khong qua mot lan); cap
nhat hd so trén phin mém mot cira
dién tir.

két qua (neu o).

- Phiéu Kiém soat
qua trinh  giai
quyét hd so da
duoc ky duyét.

Tong thoi gian giai quyét TTHC: 05 ngay lam viéc.
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Quy trinh s6: 07

¥ing ky hoat dong ciia chi nhanh to chirc hoa giai thwong mai
031 tai Viét Nam sau khi dwge Bo Tuw phap cap Gidy phép thanh
hoat dong ciia chi nhanh t6 chirc hoa giai thwong mai nuéc
iét Nam khi thay doi dia chi tru sé tir tinh, thanh phd true thude

trl.mg wong nay sang tinh, thanh phé truc thugc trung wong khac

Trinh ty Trach Thoi
ciac budce Néi dung cong viéc nhiém thye| gian thye | Két qua/san phim
thwe hién hién hién
Té chirc/Cé nhan chuin bi ho so
ddy di theo quy dinh nop tai
Trung tdm Phuc vy hanh chinh
.. | ong (Louag ) ~ 50 19 TR |y el midon (B8 sor Tl hifen
Budce 1 | Hung Pao, phuong 3, thanh pho nha Sl | hise dinh
Séc Tring, tinh Séc Tring (co O RS Rl
thé nop truc tiép, qua dich vu
buu chinh cong ich hodc truc
tuyén (néu c9)).
Gidy tiép nhan hd
so va hen tra két
qua/Phiéu yéu cau
Huéng dan, kiém tra va tiép | Cong chirc bd sung va hoan
nhan hd so. Thuc hién quét va| S& Tu thién hd so/Phiéu
Buéc 2 | lwu trir ho so trén phdn mém mot | phap lam 0.5 nos tir chdi tiép nhan
ctra dién tir. Chuyén hd so v& S¢ |  viéc tai - gay giai  quyét hd
Tu phap xr ly. Trung tdm so/Phiéu Kiém
soat qua trinh giai
quyét hd so kém
theo hé so TTHC.
- Tiép nhan hd so tir Trung tam; Du thao Gidy
- Xem xét, thdm dinh ho so; dang ky hoat dong
- Dy thio Gidy dang ky hoat chi nhanh cua t0
dong chi nhanh cta to chirc hoa chre  hoa  giai
giai thuong mai nudc ngoai tai thuong mai nudce
Viét Nam/Vin ban yéu cdu bo | Phong ngoai tai  Viét
sung va hoan thién hd so/Van| Hanh Nam/Van ban yéu
Budc 3 | ban tir chdi giai quyét hd so. chinhva |08ngay |cau bo sung va
- Trinh phé duyét két qua giai | BOtro tu hoan  thién  ho
quyét TTHC. phap s0/Vén ban tir choi
giai quyet ho so
kém theo Phiéu
Kiém soat qué
trinh giai quyét hod
SO.
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o Vin bin éu i
S Tu bq sung va hoan
- Xem xét, ky duy€t van ban yéu hép/ | thién ho so.
chu bd sung va hoan thién hd so/ Vp, fh Giy dang ky hoat
Gidy dang ky hoat dong chi S?Tuu dong chi nhanh
nhanh cta t6 chic hoa giai han/Cé cia to chic hoa
Budc 4 | thwong mai nudc ngoai tai Viét PRALFLERE | 01 ngay |giai thuong mai
Nam/Vin ban tr chdi giai quyét ;}?:; nudc ngoai tai Viét
ho so. : . Hénl;g Nam/Van ban tir
- Vao so van ban, lqu trir ho so, Pfrdiud ch()i' kém theo
chuyén tra két qua vé Trung tam. G Phiéu Kiém soat
Bo tro tu ; 5 oo
phép qua_ t{lnh giai
quyét ho so.
- Xac nhén trén phan mém mot
cira dién tir ciia S& Tu phap vé
két qua ga ¢6 tai Trung Fam, . K&t qui  gidi
- Tra két qua giai quyét thu tuc quyét TTHC dugc
?r?g:cg?mh va thu phi, 1¢ phi %4c nhin frén’ H8
i’ If'_tét :[hﬁ; “hét s trén phan mém tmhg?gcﬁ;hogi%n t:lr;
mot cura dién . "o QA
- Péi v6i ho so qua han giai | Cong chue ?u;gtaéué o e
quyét, trong thoi han cham nhat | S¢ Tu I e
Bude 5 | 01 ngay trude ngay hét han, bo | phdp lﬁl:n 0,5 ngay nhﬁn/Phiéu,xin 15
phan giai quyét hd so co trach | Vviée tai va hen lai ngdy tré
nhiém théng bao bing vin ban | Trung tam Két qﬁz’t (ﬁéu cb).
cho cong chirc cia S¢ lam vige - Phidu Kk sobt
tai Trung tdm va giri van ban xin qui  trinh  giai
16i td chirc/ca nhan, trong dé ghi quyét hd so da
ro ly do qud han, thoi gian gia durge ky duyét
han tra két qua (viéc hen ngay tra i i
két qua dugc thuc hién khong
qua mot 1an); cap nhat hd so trén
phan mém mot cira dién tu.

Tdng thoi gian gidi quyét TTHC:

10 ngay.
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Quy trinh sé: 08

“ 9}; Ea déi ten goi, Truéng chi nhanh trong Giay dang ky hoat dong

nhanh t6 chirc hoa giai thwong mai nwéc ngoai tai Viét Nam

Tmh:m;!/ Trach | Thoi
cac budc Noi dung cong viéc nhiém thye|gian thye| Két qua/san phim
thuce hién hién hién
T6 chitre/Ca nhan chuin bj hé so
ddy du theo quy dinh ndp tai
Trung tdm Phuc vu hanh ch1’1‘1h
| cong (Irung tam) - 56 19, Tean | rs o voics| Khics |HS so hoin thién
Buéc 1 | Hung Pao, phuong 3, thanh phd ha su cdu | th dial
Séc Trang, tmh Séc Trang (co — o co quy Cinh.
thé ndp truc tiép, qua dich vu
buu chinh cong ich hoidc truc
tuyén (néu co)).
Gidy tiép nhan ho so
va hcr_l tra k‘ét
Huéng dan, kiém tra va tiép | Cong chirc qlzla/Phleu e
nhan hd so. Thuc hién quét va Sé Tu b}?‘* rucl ;ra P oan
Budc2 |lwu trir hd so trén phan mém | phép lam 0"5 g o h? o PEueu .t}F
S ngay |choi ti€p nhén giai
mét cira dién tu. Chuyen hd so | viéce tai MG £ X i
vé 8¢ Tu phéap xtr ly. Trung tdm lim vige ql?}x/et h? SG,/ £ ieu
Kiém soat qua trinh
giai quyét ho so kém
theo hd so TTHC.
- Tiép nhan hé so tir Trung tam; Du thao Quyét dinh
- Xem xét, thim dinh hd so; thay dbi tén goi,
- Du thio Quyét dinh thay dbi Truéng chi nhanh
tén goi, Truong chi nhanh trong Phong trong Ciiéy df}ng ky
Gidy ding ky hoat dong ctia chi Hanh ‘ hO?.,lt 601}8 cua C}ll
Bitbs 3 nhanh/Vin ban yéu cau bo sung abitdhy w4 0‘5 ngﬁ}}’ n]:anhz/\f an ba‘n Y?‘U
va hoan thi¢n hd so/Van ban tir | pg ¢, | 1M Viée | cau bd sung va hoan
chdi giai quyét ho so. phzi.p thién ho _SCf/Vaflﬁ, ban
- Trinh phé duyét két qua giai tir chdi giai quyét ho
quyét TTHC. so_kem theo Phitu
Kiém sodt qua trinh
giai quyét hd so.
- Xem x¢ét, ky duy¢t van ban yéu | Lanh dao Van ban yéu ciu b
cau b sung va hoan thién ho S¢ Tu sung va hoan thién
so/Quyét dinh thay dbi tén £oi, phap/ 0l nighy ho 50. 7
Bu6c 4 | Truong chi nhéanh trong Gidy | Vin thu {5 vide Quyét dinh thay doi
dang ky hoat dong cua chi| S&Tu " | tén goi, Truéng chi
nhanh/Vén ban tor choéi giai | phap/Cong nhanh trong Gidy
quyét ho so. chirc dang ky hoat dong
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- Vao s0 vin ban, luu trit ho so,
chuyén tra két qua vé Trung tam

Phong
Hanh
chinh va
B tro tu
phép

cia chi nhdnh/Vin
ban tir chdi kém theo
Phiéu Kiém so4t qua
trinh giai quyét hd
SO.

Budc 5

- Xac nhan trén phan mém mot
cira dién tir cia SO Tu phép vé
két qua da c6 tai Trung tdm;

- Tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh va thu phi, 1€ phi
(néu co).

- Két thtc hd so trén phan mém
mot cira dién tu.

- P6i voi hd so qua han giai
quyét, trong thoi han chdm nhét
01 ngay trudc ngay hét han, b
phan giai quyét hd so c6 trach
nhiém théng bao bing vin ban
cho cong chirc cia S¢ lam viéc
tai Trung tdm va gui van ban xin
16i to chirc/cé nhan, trong d6 ghi
rd ly do qua han, thoi gian gia
han tra két qua (viéc hen ngay
tra két qua dugc thuc hién
khong qua mot 1an); cap nhat hd
so trén ph?m mém mot cira dién
tr.

Cong chirc
Sé Tu
phap lam
viéc tai
Trung tm

0,5
ngay
lam viéc

- Két qua giai quyét
TTHC -duoge Xde
nhan trén Hé thong
thong tin mot cuha
dién tr cua So.

- Két qua tra cho tb
chtrc, ¢4 nhan/Phiéu
xin 16i va hen lai
ngdy tra két qua
(néu co).

- Phiéu Kiém soét
qua trinh giai quyét
hdé so da dugc ky
duyét.

Téng thoi gian giai quyét TTHC: 07 ngay lam viée.
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Quy trinh s6: 09

T [ 5 am dirt hoat dgng ciia chi nhanh, viin phong dai dién ciia t6

02 g' i thwong mai nwée ngoai tai Viét Nam trong truong ho‘p chi

1 phong dai dién chim dit hoat dong theo quyét dinh cia to chirc
~hoa ; iai thwong mai nwéc ngoai hoiic to chirc hoa gidi thwong mai nwéc

ngoal thanh lap chi nhanh, vin phong dai dién tai Viét Nam cham dit
hoat dong & nwéc ngoai

Trinh tw Trach Thoi
cic buéce Noi dung cong viéc nhiém thwc|gian thwe Keét qua/san pham
thue hién hién hién
T6 chire/C4 nhan chuén bj hé
so day du theo quy dinh ndp
tai Trung tdm Phuc vu hanh
- |ciinh cong (Trung 18m) - 80108 poven! goi so | HY sor dioan thidn
Budc 1 | 19, Tran Hung Pao, phuong 3, litn &5 ohi | o s Bidh
thanh phé Séc Trang, tinh Séc 4 DI
Trang (c6 thé ndp truc ti€p,
qua dich vu buu chinh cong
ich hoac truc tuyén (néu cd)).
Giéy tiép nhén ho so
va hen tra k‘ét
x 2 z 5 ; qua/Phiéu yéu cau
Hudng dan, kiém tra va tiép | Cong chuc ba ; X
] 0 sung va hoan
nhén ho so. Thuc hién _quét va So Tu v 5k ik n
; g 0,5 thién ho so/Phiéu tir
Buéc 2 | lwu trit ho so trén phan mém | phéap lam ; - PR
e ngay |choi ti€p nhén giai
mot ctra dién tr. Chuyén ho so |  viéc tai : » z A Phid
v& S& Tu phép xit Iy Trang: 1 lam viéc | quyét h6 so/Phicu
) Kiém soat qua trinh
giai quyet hd so kem
theo ho so TTHC.
- Tiép nhin ho so tr Trung Du thdo Quyét dinh
tam; thu hoi Gidy dang
- Xem x¢ét, thdm dinh h6 so; Phon ky hoat ddng cua chi
- Dy thao Quyét dinh thu hdi | oo nhanh/Van ban yéu
ok & . % 5 Hanh 3 by A A A
: Giay dang ky hoat ddng cua - .| 05 ngay | cau bo sung va hoan
Budéce 3 ey RS iS00 R P _—y e
chi nhanh/Vén ban yéu cau bo 2 lam viéc | thién ho so/Vian ban
\ \ < a A - Botrqtu \ R el e
sung va hoan thién ho so/Van fis tir choi giai quyet ho
ban tir chi giai quyét hd so. s so_kém theo Phiéu
- Trinh ph€ duyét két qua giai Kiém soat qua trinh
quyéet TTHC. giai quyét ho so.
- Xem xét, ky duyét van ban | Lanh dao Vién ban yéu céau bd
yéu cau bo sung va hoan thién So Tu 01 neav | SUn& va hoan thién
Bu6e 4 | hd so/ Quyét dinh thu hdi Gidy | phép/ | . \%ié{: hd so. :
ding ky hoat djng c§1a chi| Van thu . Quyét dinh thu héi
nhdnh/Van ban tr choi giai | Soé Tu Giay dang ky hoat
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quyet ho S0.

- Vao sb van ban, luu trir ho
so, chuyén tra két qua vé
Trung tam

phap/Cong
chure
Phong
Hanh
chinh va
Bb tro tu
phap

dong cua chi
nhanh/Vian ban tur
chdi kém theo Phiéu
Kiém soat qua trinh
giai quyét ho so.

Budc 5

- X4c nhan trén phan mém mot
cira dién tr ctia S& Tu phap vé
két qua da co tai Trung tam;

- Tra két qua giai quyét thi tuc
hanh chinh va thu phi, 1€ phi
(néu c0).

- Ket thac hd so trén phan
mém mdt cira dién ti.

- Déi v6i ho so quéa han giai
quyet trong thoi han chdm
nhat 01 ngay trudc ngay hét
han, bd phédn giai quyet hd so
¢6 trach nhiém thong béo bing
vin ban cho céng chirc clia S¢
lam viéc tai Trung tdm va gui
vin ban xin 18i td chic/ca
nhan, trong d6 ghi rd ly do qua
han, thoi gian gia han tra két
qua (viéc hen ngay tra két qua
dugce thuc hién khong qua mot
1An); cap nhat hd so trén phan
mém mot cira dién ti.

Cong chirc
So Tu
phap lam
viéc tai
Trung tdm

0,5
ngay
lam viéc

- Két qua giai quyét
TTHC dugc xac
nhin trén H¢ théng
thong tin mot cua
dién tir cua So.

- Két qua tra cho td
chire, c4 nhan/Phiéu
xin 16i va hen lai
ngdy tra két qua
(néu co).

- Phiéu Kiém sodt
qua trinh giai quyét
hé so di dugc ky
duyét.

Tdng thoi gian gidi quyét TTHC: 07 ngay lam viéc.




