UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THI XA NGA NAM Poc Lap - Tw do - Hanh Phic
S6: 31 /KH-UBND Ngd Nam, ngay 15 thdng 03 nam 2022
KE HOACH

Tuyén truyén cai cach hanh chinh thi xa Nga Nam niam 2022

Thuc hién Ké hoach sé 21/KH-UBND ngay 18/02/2022 ctia Uy ban nhan
dan tinh Soc Trang Tuyén truyén cai cach hanh chinh tinh Séc Trang nam 2022;
Ké hoach s6 05/KH-UBND ngay 17/01/2022 cua Uy ban nhan dan thi x4 Nga
Nam thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2022;

Uy ban nhan dan thi xa Nga Nam xay dung ké hoach tuyén truyén cai
cach hanh chinh nam 2022, véi ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu

- Trien khai thyc hign hi¢u qua Ké hoach s6 21/KH-UBND ngay
18/02/2022 cua Uy ban nhan dan tinh Soc Trang; Ké hoach s6 05/KH-UBND
ngay 17/01/2022 cua Uy ban nhan dan thi xa Nga Nam.

- Néu cao vai tro, trach nhiém cuaa cap uy Pang va ngudi diung dau céc
Phong, ban nganh, Uy ban nhan dan xi, phuong, cic co quan_doan the, cong
chuc, vién chuc trong viéc tich cyc tham gia cong tac tuyén truyén cai cach hanh
chinh nham thuc hién dat muc tiéu, yéu cau nhiém vu cai cach hanh chinh nim
2022 da dé ra.

- Nang cao sy hiéu biét cua can b9, cong chirc, vién chic va nguoi dan ve
y nghia, ni dung va tam quan trong caa cdng tac cai cdch hanh chinh giai doan
2021 - 2030.

- bay manh tuyen truyén viéc ung dung cong ngh¢ thdng tin trong cung
cap dich vu cong, nhat la giai quyét thu tuc hanh chinh; muc tiéu, 16 trinh va tién
d6 xay dung va phat trién Chinh phu dién ti; quy dinh van hoa coéng sé va dao
dtc cdng vu. Tao diéu kién dé ca nhan, to chuc, doanh nghiép tich cuc gop vV,
tham gia giam sat co quan nha nudc trong qua trinh thuc hién cai cach hanh
chinh, gép phan xay dung Chinh quyén than thién, phuc vu Nhan dan.

- Phat huy vai tro tich cuc cua d6i ngli can bo, cdng chuc, vién chic
trong viéc chung tay thuc hién cai cach hanh chinh cling nhu vai tro cia cac co
quan théng tin trong viéc phat hién, phan anh chinh xac, kip thoi nhitng mat tich
cuc hoac chua hiéu qua cua co quan, don vi va ca nhan thuc hién nhiém vu cai
cach hanh chinh.

2. Yéu ciu

- Nang cao chat lugng ndi dung tuyén truyén cai cach hanh chinh, dam
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bao ndi dung tuyén truyén phai kip thoi, day du, thudng xuyén, rong khap, nhiéu
tuyén, hiéu qua; phu hop véi nhu cau, dic diém va nhiém vu caa timg d6i tuong
trén tung nganh, tang don vi x4, phuong. Long ghép viéc tuyén truyén cai céach
hanh chinh nha nudc véi viéc phd bién, tuyén truyen gido duc phap luat, Quy
ché dan chu co s va noi dung thuc hién viéc day manh hoc tip va 1am theo tu
tudng, dao dic, phong cach H5 Chi Minh.

- Pa dang hoa céc hinh thuc tuyén truyén, két hop hinh thac tuyén truyen
truyen théng voi tng dung cdng nghé théng tin vao hoat dong tuyén truyen
nham mang lai hiéu qua cao. Chu trong néu guong céc to chuc, ca nhan lam tot
cong tac cai cach hanh chinh,

II. POI TUQNG, PHAM VI TUYEN TRUYEN
1. Poi twong

Toan thé can bo, dang vién, cdng chic, vién chac, doanh nghiép, ngudi
dan trén dia ban thi xa.

2. Phamvi

Noi dung thong tin tuyén truyén lién quan dén Ké hoach cai cach hanh
chinh nha nudc nim 2022; dinh huéng nhiém vy Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030 va céac noi dung khac vé cai cach
hanh chinh theo chi dao cua cap trén.

I11. NOI DUNG VA HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. N§i dung tuyén truyén

- Tuy@n truyén, phd bién sau rong vé tim quan trong, y nghia, muc tiéu va
tac dong cua cai cach hanh chinh dén phat trién kinh té - xa hoi cua thi xa;
nhitng quan diém, chu truong caa Pang, chinh sach phap luat cia Nha nuéc vé
cai cach hanh chinh.

- Tuy@n truyén nhitng thanh tueu ndi bat, sy nd luc cua thi xa trong thuc
hién cai cach hanh chinh, nhat 1 cai cach tha tuc hanh chinh, cai thién moi
truong dau tu kinh doanh trén céc linh vuc, tao tién dé dé kéu goi, thu hit cac
thanh phan kinh té tham gia dau tu va phat trién, thiic day qua trinh xa hoi hoa,
nang cao chat lwong cung tng dich vu cong trén dia ban. Nhiing két qua dat
duoc va nhitng ton tai, han ché, nguyén nhan trong thuc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh cua thi xa va cac xa, phuong.

- Vai tro, trach nhiém cua cc cap uy Dang, nguoi dimg dau co quan hanh
chinh thi xa va xa, phuong; nguoi ding dau cé4c to chac chinh tri - x& hoi, cac don
vi su nghiép cdng lap dbi véi viéc trién khai thyc hién nhiém vy cai cach hanh
chinh trén dia ban thi xa.

- Tuyén truyén noi dung van hoa céng vu cho can bo, cong chuc vién
chirc theo D€ an Van hoa Cong vu dugc Thu tuéng Chinh phu phé duyét tai
Quyet dinh so 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018.

- Tuyén truyén dén can bo, céng chic, vién chirc, ngudi dan va doanh
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nghiép hiéu biét vé muc tiéu, 16 trinh, tién do thuc hién nhiém vu chuyén doi so.

- Tuyén truyén tinh tién ich va huéng dan ca nhan, té chuc sir dung cac
dich vu (dich vu ¢6ng truc tuyén, dich vu buu chinh cong ich, thanh toan truc
tuyén) trong tiép nhan va giai quyét hd so thu tuc hanh chinh tai Bo phan Mot
ctra thi xa, cac xa, phuong.

- Tuyén truyén, phé bién céc noi dung caa Ké hoach cai cach hanh chinh
nha nudc thi xa Ngi Nam giai doan 2021 - 2030; Ké hoach cai cach hanh chinh
nha nudc ndm 2022 va Chuong trinh thuc hién day manh cai cach hanh chinh thi
x4 Ngi Nam dén nim 2025, dinh huéng dén nam 2030 cua Thi ay.

- Két qua xéac dinh Chi sé cai cach hanh chinh caa tinh, Uy ban nhan dan
thi xa va cac x4, phuong: Chi sb do ludng su hai 10ng caa té chire va ca nhan doi
véi sy phuc vu cua cac co quan hanh chinh Nha nuéc ciing nhu chét luong cung
cap dich vu y té, gido duc cong; Chi sé hiéu qua va quan tri hanh chinh cong va Chi
s6 nang luc canh tranh cp tinh.

- Cac mo hinh, giai phap dang duoc trién khai mang lai hiéu qua, cac dicn
hinh tot trong cai cach hanh chinh trong va ngoai dia ban thi xa.

- Tuyén truyén thdng tin tinh hinh két qua cai cach hanh chinh cua cac bo
nganh Trung wong, cac dia phuong trong va ngoai tinh dén can b, cong chic,
vién chuc.

- Duy tri thuc hién Chuyén muc “Dan hdéi - chinh quyén tra loi”, cong khai
duong day néng tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh tai don vi,
cac xa, phuong.

- Tiép nhan, trien khai ngi dung video tuyén truyen tai Hoi thi truc tuyen
cai cach hanh chinh tinh Séc Trang ndm 2021 theo Cong van so 157/UBND-TH
ngay 25/01/2021 cta Chu tich Uy ban nhan dan tinh Soc Trang.

2. Hinh thic tuy@n truyén

- Tuyén truyen trén Cong thong tin dién tir, Trang cai cach hanh chinh cia
tinh, Cong thong tin dién tir cua Uy ban nhan dan thi xa.

- Thong qua cac phuong tién thong tin dai chliing cua tinh, thi xa (Bao Soc
Trang, Dai Phat thanh - Truyén hinh tinh; Dai Truyén thanh thi x&; Tram Truyén
thanh cac xa, phuong), kénh zalo offical va cac kénh mang xa hoi khac
(facebook, youtube).

- Xay dung céc video tuyén truyén cai cach hanh chinh.

- T6 chuc tuyén truyén luu dong video tuy@n truyén cai cach hanh chinh
dat giai.

- Tuyén truyen qua cac cudc hoi thao, hoi nghi, cac lop boi dudng, tap
huan nghiép vu, cac 16p boi dudng quan 1y nha nudc,...

- Tuyén truyen qua cac cudc hoi thao, hoi nghi, cac 16p boi dudng, ong
ghép cac cudc hop Uy ban nhéan dan thi x&, caa cac Phong, ban nganh va cac xa,
phuong trén dia ban thi xa.
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- Thdng qua hinh thirc tryc quan, sinh dong nhu pano, ap phich, bang gon,
to budém hudng dan,...

- Niém yét cong khai cé4c thu tuc hanh chinh tai Bo phan Mot cira thi x&
va cac xa, phuong.

- Tiép nhan va tuyén truyén Ban tin cai cach hanh chinh cia So Noi vu
tinh chuyén dén Uy ban nhan dan thi xa.

- Long gheép noi dung tuyén truyén cai cach hanh chinh trong cac hoi nghi
tuyén truyén, phd bién gido duc phép luat, trong hoat dong tuyén truyén thuc
hién Quy ché dan chu & co so, trong tuyén truyén day manh “Hoc tdp va lam
theo tu twong, dao dic, phong cach Ho Chi Minh” va trong hoat dong tuyén
truyén vé quyén, nghia vu caa t chic, cong dan.

- Céc hinh thac thng tin tuyén truyén phi hop khac.
IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Tha trwéng cac Phong, ban nganh, cac don vi sw nghiép cong 1ap
thi xa, co quan Trung wong, tinh dat tai thi x& va Chu tich Uy ban nhan
dan cac xa, phwong

- Cin ctr Ké hoach ndy va chiic nang nhiém vu cua co quan, don vi chu
dong xay dung ke hoach va trién khai thuc hién phu hop véi dicu kién thuc te
cua dia phuong, dam bao thuc hién hiéu qua cac noi dung Keé hoach dé ra.

- Tryc tiép chi dao, kiém tra viéc trién khai tuyén truyén cai cach hanh
chinh thugc tham quyen quan Iy dé kip thoi khac phuc cac han ché trong qua
trinh thyuc hién cdng tac tuyén truyén cai cach hanh chinh. Dong thoi phéi hop
vo1 Pai Truyen thanh, Phong Van hoa va Thong tin thi X& cung Cap thong tin vé
cai cach hanh chinh c6 lién quan dén co quan, don vi minh; phéi hop lua chon,
gui tin bai co lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh dé dang trén Cong
thong tin dién tir, Trang cai cach hanh chinh cua tinh, Cng thong tin dién tu thi
x&. Hang thang c6 it nhat 01 tin, bai vé noi dung cai cach hanh chinh trén Cong
thong tin dién tar thi x&; hang quy c6 it nhat 01 tin, bai dugc dang trén Trang
thong tin dién tir cai cach hanh chinh tinh, kénh kénh zalo offical (Zinh ky hang
thang, quy gui tin, bai dé Té Bién tdp thi x& xem xét duyér ding tin, bai). Phéi
hop chat ché vai Sé Noi vy, Bao Soc Tring, Dai Phat thanh va Truyén hinh va
cac co quan thong tan bao chi dé cung cap théng tin vé cai cach hanh chinh trén
dia ban thi xa.

- Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua kénh phan héi y kién, kién nghi cua cé
nhan, t6 chirc vé cac quy dinh hanh chinh lién quan dén cai cach hanh chinh trén
Cong thong tin dién tir ciia don vi va Bo phan Mot cira thi x3 va cac xa, phudng.

- Bé tri can b, cong chuc, vién chic co du nang luc, trinh d6 hiéu biét
quy dinh vé& cai cach hanh chinh dé thuc hién theo ddi, tham muu cong tac tuyén
truyén cai cach hanh chinh.
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- Trién khai cac giai phap ting cudng tuyén truyén viéc cung tng dich vu
cbng truc tuyeén muc d6 3 va 4, dich vu buu chinh céng ich trong thuc hién thu
tuc hanh chinh tai Bo phan Mot cua thi xa, cac xa, phuong.

- Thuc hién cé hﬁiéu qua va dat 100% nhiém vu tuyén truyén cai céc,h hanh
chinh cua thi xa dugc Uy ban nhén dan thi xa thi xa giao tai Phu luc chi tiét.

(Kem theo phu luc).
- Can d6i, bd tri du kinh phi dé trién khai thyc hién Ké hoach.

- Thyc hién bao cdo Uy ban nhan dan thi x4 (qua Phong Noi vu) két qua
thuc hién 16ng ghép vai bao cdo cdng tac cai cach hanh chinh dinh ky hang quy,
6 thang, nam va dot xuat (néu co yéu cau).

2. Phong Noi vu

- Chiu tréch nhiém theo ddi, don doc, kiém tra viéc thuc hién Ké hoach
nay, dinh ky b4do cdo Uy ban nhén dan tinh, Uy ban nhan dan thi xa két qua
thuc hién.

- Tiép nhan va phoi hop tuyén truyen Ban tin cai cach hanh chinh cua So
Noi vu dugc chuyen deén thi xa.

- Thuong xuyén phéi hop Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan
dan thi x4 theo dbi, kiém tra, d6n d6c cac nganh, don vi c6 lién quan thuc hién
dang tin, bai tuyén truyén cai cach hanh chinh trén Cong thong tin dién tir tinh,
Trang cai cach hanh chinh tinh, kénh zalo offical Cong thong tin dién tur thi x&;
kip thoi béo céo, dé xuat Thuong truc Uy ban nhan dan thi x4.

- Tham muu Uy ban nhan dan thi xa xay dung ké hoach, ding ky boi
dudng veé vian hoéa cong vu cho can bg, cong chic, vién chirc.

3. Phong Van héa va Théng tin thi xa

- Ph(f)i hop, huéng dan cac co quan lién quan trong vi¢c thyc hién cong tac
tuyén truyen cai cach hanh chinh. Phoi hop quan ly hiéu qua Cong thong tin
dién tir cua thi xa, thuong xuyén dang tai cac tin bai ve cai cach hanh chinh trén
Cong thong tin dién tur cua thi xa theo chi dao cua Uy ban nhan dan thi xa.

- Phdi hop Van phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan thi xa duy
tri va phat trien Cong thong tin dién tir caa thi xa.

4. Vin phong Héi dong nhan dan va Uy ban nhan dan thi x&

- Thuong xuyén theo ddi phéi hop cac nganh, don vi c6 lién quan cap
nhat, dang tai thi tuc hanh chinh trén Cong thong tin dién tr va Trang mot cua
dién tir cua thi xa. T6 chirc hudng dan nguoi dan st dung dich vu cdng truc
tuyén mirc 46 3 va 4.

- Huéng dan cac don vi thuong xuyén cap nhat, niém yét, cong khai day
du, rd rang, dang quy dinh cac thu tuc hanh chinh tai tru s¢ lam viéc, B6 phan
mot cira thi xd, cac xd, phuong. Ddng thoi thuc hién kiém tra viéc niém yét,
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cong khai tha tuc hanh hanh chinh, dja chi tiép nhan phan anh kién nghi lién
quan dén tha tuc hanh chinh tai cac co quan, don vi.

- Quan ly, duy tri va nang cao chit lugng thong tin trén Cdng thdng tin
dién tir (Muc cai cach hanh chinh) thi xa; lam dau méi, tham muu Uy ban nhan
dan thi x4 trong viéc trién khai thuc hién cong tac tin, bai lién quan dén cai cach
hanh chinh cua cac don vi truc thudc, cac xa, phuong.

5. Phong Tai chinh - Ké hoach thi x&

Phéi hop véi cac co quan c6 lién quan bé tri kinh phi thuc hién day du céc
chuong trinh, nhiém vu tuyén truyén cai cach hanh chinh dugc giao tai Ké hoach
nay theo kha ning can dbi ngan sach cua thi xa; déng thoi huéng dan cac don vi
lap dy toan, thanh quyét toan kinh phi theo dtiing quy dinh.

6. Pai Truyén thanh thi x&

- Duy tri viéc phéi hgp thuc hién Chuyén muc “Dan hoi - Chinh quyén tra
161 theo dinh ky.

- P6i mai, nang cao chat luong chuong trinh, tin bai cai cach hanh chinh
va chon thoi diém dua tin.

- Chu dong xay dung ké hoach phdi hop voi Phong Noi vu thi x& va cac
don vi truc thudc, cac xa phuong thyc hién hiéu qua, co chat luong chuyén
muc, phong su tuy@n truyén nodi dung tin bai cai cach hanh chinh dugc giao tai
Ké hoach nay. Phéi hop day manh gigi thiéu vé Chinh quyén dién tir, cong dan
dién tu.

- P6i moi nang cao chat luong chuong trinh, tin bai cai cach hanh chinh
va chon thoi diém dua tin phu hop dé thu hit sy chi y cia dong dao ngudi nghe.
Ngoai nhitng noi dung tuyén truyén dugc giao tai Phu luc kém theo Ké hoach
nay, phan dau hing quy céng tac véi S& Nobi vu tinh ¢d it nhat 01 tin, bai duoc
dang trén Trang thong tin dién tir cai cach hanh chinh tinh.

7. Pé nghi Trung tdm Chinh tri Thi iy

Nghién ctu, long ghép dua Chuong trinh, ké hoach, noi dung cai
cach hanh chinh vao chuong trinh giang day cho phu hop theo ting doi tuong
hoc vién.

8. Kinh phi

Kinh phi thyc hién tuyén truyén cai cach hanh chinh ndm 2022 do ngén
sach nha nude dam bao duoc bo tri trong nguon kinh phi hoat dong thuong
Xuyén cua don vi va tir nguon kinh phi hop phép khac theo quy dinh.

* Lwu y: Truong hop cic co quan, don vi va Uy ban nhan dan cac x4,
phuong duoc phan cong viét va gui tin bai lién quan dén cong tac cai cach hanh
chinh, khéng thuc hién viéc viét va guri tin bai dang tai trén Trang thong tin dién
tir thi xa 1am anh huéng dén két qua chi sé cai cach hanh chinh thi x&, s& chiu
trach nhiém truéc Chu tich Uy ban nhan dan thi x4.
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Trén day 1a Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh ndm 2022 cua Uy
ban nhan dan thi x4 Nga Nam. Trong qua trinh t6 chirc thue hién K& hoach nay,
néu cé khoé khan, vuéng méc cic co quan, don vi phan anh vé Uy ban nhén dan

thi xa (qua Phong Noi vu) dé hudng dan, dam bao thuc hién ding K& hoach dé
ra./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- S& Ngi vu tinh; CHU TICH
- TT. Thi uy;

- TT.HDBND thi xa:

- TT.UBND thi xa:

- Céac Phong, ban nganh thi xa;
- Cac don vi sy nghiép thi xa;
- Trung tam Chinh tri Thi ty;
- UBND cac x4, phuong;

Uy ban nhéan dan thi xa Nga Nam
Tmh Soc Trang
15-03-2022 16 23:32 +07:00

- Luu: VP.
. M Kim Thai Phong
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