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QUYET PINH

Phé duyét Noi quy chg Nga Nam

UY BAN NHAN DAN THI XA NGA NAM

- Can cit Lugt T 0 chikc chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015; Ludt sia
doi, ‘bo” sung mot so diéu cua Ludt T6 chirc Chinh phu va Ludt To chirc chinh
quyén dia phwong ngay 22/11/2019;

Can cik Nghi dinh s6 02/2003/ND-CP ngay 14/01/2003 cua Chinh phii vé
phdt trién va quan ly chg;

Cdn cir Nghi dinh s‘o”' 114/2009/ND-CP ngay 23/12/2009 cua Chinh phu
sua doi bo sung mot s6 diéu cua Nghi dinh so 02/2003/ND-CP ngay 14/01/2013
cua Chinh phu vé phat trién va quan ly cho;

Can cur Quyet dinh s6 772/2003/0D -BTM ngay 24/6/2003 cua By truong
B¢ Thwong mai vé viéc ban hanh Noi quy mdu vé cho;

Cdn cir Quyét dinh sé 23/201 5/OD-UBND ngay 11/6/2015 cua Uy ban
nhdn dan tinh Soc Trang ban hanh Quy ché va phdt trién cho trén dia ban tinh
Soc Trang;

Xét dé nghi ciia Trieong phong Kinh té thi xa Ngd Nam.
QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét Noi quy cho Nga Nam, thi x4 Nga Nam, tinh Soc Tring.

(Kem theo Noi quy chg Ngd Ndam).

Piéu 2.

‘1. Bon vi quan ly, kinh doanh, khai thac cho Nga Nam (Cong ty TNHH
T. Kiét Tuong) co6 trach nhiém pho bién va t@ chtrc thuc hién cac quy dinh cta
ban No1 quy chg da dugc phé duyét dén cac to chirc, ca nhan cé li€n quan va ho
kinh doanh dang hoat dong tai chg.

2. Quyét dinh nay thay thé Quyét dinh so 969/QD-UBND ngay
17/12/2018 cua Uy ban nhan dan thi x4 Nga Nam va ¢o6 hi¢u luc k€ tir ngay ky.

Di¢u 3. Chanh Van phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan thi xa,
Trudng phong Kinh t€ thi x4, Giam doc Cong ty TNHH T. Kié€t Tuong, Chu tich



Uy ban nhan dan Phwdng 1, Tha truéng cac don vi, t6 chirc, c& nhan cé lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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Uy ban nhan dan thi xa Ngd Nam
Tinh Séc Trang

Uy ban nhdn dan thi xa Nga Na ’

Dé dam bao hoat dong ctia cho Nga Nam an toan - van minh - hiéu qua,
can bo, nhan vién quan ly chg, thuong nhan va ngud1 dén mua, ban, giao dich,
tham quan, thi hanh cong vu tai chg phai nghi€ém chinh thuc hién cac quy dinh
sau:

Piéu 1. Quyén va nghia vu ciia thwong nhin kinh doanh tai che

1. Thuong nhan kinh doanh tai chg Nga Nam dugc bao vé€ moi quyén loi
hop phap trong linh vuc kinh doanh tai cho; duge hudng dan, thong tin o rang
vé ché do, quy dinh ctia Nha nudc vé cac van dé lién quan; duoc tham gia cac t0
chirc doan thé x4 hoi do don vi quan 1y - khai thac cho t6 chuc; duge dé xuat v
kién véi don vi quan ly - khai thac chg vé nhimg bién phap té chuc va quan ly
cho; dugc khiéu nai, to cao nhimg to chiic, ca nhan (ké ca can bo, nhan vién don
vi quan ly - khai thac cho) c6 hanh vi vi pham phap ludt, vi pham Noi quy cho
dén don vi quan ly - khai thac chg hodc co quan Nha nudc ¢ thim quyén.

2. Quy dinh déi véi thuong nhan kinh doanh thuong xuyén, c¢b dinh tai cho:

2.1. Phai ky hop déng st dung diém kinh doanh hozic hop dong thué diém
kinh doanh tai chg véi Ban quan 1y chg. Phai thuc hién ding cdc cam két trong
hop ddng. Khong dugc tu v sang nhuong, thay d6i chu kinh doanh khi chua 1am
tha tuc sang nhuong theo quy dinh. Nghiém cidm viéc tu v st dung diém kinh
doanh vao muc dich khac ngoai noi dung ghi trong hop déng, nhu lam noi luu
tr, an ¢ va sinh hoat khac nhu hd gia dinh. Khong duoc tu y trao ddi chd ban
hang, khong cho ngudi khac vao kinh doanh tai diém kinh doanh cta minh.

2.2. Phai co Gidy chimg nhén dang ky kinh doanh do co quan dang ky
kinh doanh c6 thim quyén cap va kinh doanh theo dung ndi dung da ghi trong
Glay chimg nhén ding ky kinh doanh. Ddi véi mit hang, nganh nghé yéu cau cé
Gidy phép kinh doanh thi phai c6 Gidy phép kinh doanh; mit hang, nganh nghe
kinh doanh c6 diéu kién phai dam bao cac diéu kién quy dinh hodc phai co Gidy
chirng nhan du diéu kién kinh doanh. Moi su thay ddi vé noi dung dang ky kinh
doanh phai thuc hién theo dung cac quy dinh phap luat vé diang ky kinh doanh.
Nganh nghé, mit hang kinh doanh cta thuong nhan phai phi hop véi pham vi
nganh nghé, mat hang kinh doanh cua cho.

2.3. Phai dung 1a ngudi cé tén trén Gidy chung nhan dang ky kinh doanh
va hop dong stir dung, thué diém kinh doanh; néu st dung lao dong giup viee
phai 1ap danh sach trich ngang diang ky véi Ban quan 1y chg. Ngudi dimg tén
trén dang ky kinh doanh phai hoan toan chiu trach nhiém vé hanh vi ctia minh va
mo1 hanh vi ctia lao dong giup viéc ¢o tén trong danh sach dang ky véi Ban quan
1y cho tai diém kinh doanh.

2.4, Nop day du, dang han c4c loai tién thug, st dung diém kinh doanh
(ti€n thué mdt bang, hoa chi), cac loai thué, phi chg (va 1€ phi thu qua Ban quan
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ly cho) ciing nhu thyuc hién cac nghia vu khac theo hop ddng da ky va quy dinh
cua phap luat.

2.5. Khi tam nghi kinh doanh phai thong bdo cho don vi quan ly - khai
thac cho va niém yét thoi gian tam nghi tai diém kinh doanh. Néu nghi kinh
doanh tir 30 ngdy tr& 1én, hodc chdm dut kinh doanh phai c6 don gti don vi
quan ly - khai thac cho va co quan Thué it nhat trude 10 ngay (hay tir ngay 01
dén ngay 10 dau thang), ddng thoi phai thanh toan cic khoan thué, tién thué st
dung diém kinh doanh, phi va 1& phi ng dong trudc khi xac nhan don xin nghi
kinh doanh. Truong hop ho tiéu thuong da c6 hop ddng thué mit bing nhung bé
trong khong kinh doanh qua 30 ngay ma khong thong bao cho Cong ty hodc Ban
Quan ly cho (bang vin ban), thi Cong ty c6 quyén don phuong thu h01 thanh ly
hop doéng dé cho ho ticu thuong khac c6 nhu céu dang ky thué; tién thué mit
bang Cong ty s& tra lai cho ho tiéu thuong sau khi da khau trir chi phi st dung,
khau hao tai san va sau khi Cong ty thu dugc tién thué cta ho tiéu thuong moi.

3. Péi voi ngudi kinh doanh khong thuong xuyén vao ban hang trong cho
phai ndp phi cho (ndp hoa chi) theo s6 luong va loai hang mang vao cho va tuan
tha su sip xép ctia Ban quan 1y chg, nghiém chinh chap hanh Noi quy cho, khong
duoge kinh doanh & khu vuc danh riéng cho ngudi ban hang ¢ dinh; khong tu ¥
van chuyén - dé vat liéu trong chg, dung 1éu quan, che phén, dung coc, cing day
bira bdi... 1am anh huong dén my quan va quy hoach chung cua cho.

4. Mot sb quy dinh chung ddi véi thuong nhan kinh doanh tai cho:

4.1. Phai chap hanh nghiém cac quy dinh cua Nha nudc co lién quan dén
hoat dong kinh doanh. Khong dugc: nang gia - ¢p gia, dau co - liing doan thi
truong, budn 14u, ban pha gia... gdy mat én dinh kinh doanh tai cho va anh
huéng dén loi ich nguoi tiéu ding...

4.2. Khi ¢6 nhu cau str dung dién, nudc, dich vu thong tin... phai ding ky va
dugc su dong v ctia Ban quan ly chg mdi duge tién hanh 1dp dat, sit dung, dong
thot phai tra ti€én day du, thuc hién tiet kiém va dam bao an toan diung quy dinh.

4.3. Co quyén va trach nhiém giam sat viéc thu tién cua can bo nhan vién
Ban quan 1y chg, khi giao n0p tién phai nhan dugc vé hodc bién lai thu tién theo
quy dinh.

4.4. Phai tao diéu kién thuan loi cho can bd, nhan vién Ban quan ly chg,
cac co quan chirc nang cta Nha nude dén lam vi€e, kiém tra theo ding tham
quyén; chuan b1 dé€ san sang xuat trinh cic van ban, giay to bién lai... 1lién quan
dén dang ky kinh doanh, thué, str dung diém kinh doanh, thu ndp thu€, phi, 1¢
phi... khi c6 yéu cau.

4.5. Pinh ky, dot Xuét bdo cdo tinh hinh hoat dong kinh doanh... theo yéu
cau ctia Ban quan 1y cho.

Piéu 2. Quy dinh vé hang ho4, dich vu kinh doanh tai chg



, 1. Hang hoéa, dich vu kinh doanh tai cho (ké ¢4 mang vao cho, S}"I dung,
cat trit tai cho) 1a hang hod, dich vu khong thudc danh muc phap luat cam kinh
doanh va khong thudc cac loai sau day:

1.1. Hang hoa c6 chira chat phong xa va thiét bi phat btrc xa i-on hoa.

1.2. Cac loai vat liéu nd, céc loai chat 16ng dé gay chdy nd nhu xing, dau
(trr dau hoa thap sang), khi dat hoa 16ng (gai), cac loai khi nén.

1.3. Céc loai thubc bao vé thuc vat thude danh muc han ché kinh doanh.
1.4. Céc loai hoa chat doc hai thudc danh muc kinh doanh c6 diéu kién.

2. Khong kinh doanh hang nhai, hang gia, hang lau, hang gian (hang trom
cip), hang khong 16 ngudn gdc, hang qua han st dung, hang khong bao dam
chat luong (hang mét pham chat, hang kém chat luong, nhiém doc va dong, thuc
vat bi dich bénh), hang gay 6 nhiém moi truong, hang khéng ding quy dinh vé
tem, nhan mac. Thuong nhan, ngudt kinh doanh khong thudng xuyén tai chg
phai chiu trach nhiém vé sb luong, chat lugng, ngudn gbe hang hoa, dich vu ban
ra. Truong hop kinh doanh hang thtr pham, kém chat luong, hang d3 qua s
dung phai duoc phép clia co quan chirc ning va phai ghi 16 tinh trang chat luong
trén ting mat hang kinh doanh.

3. Hang héa kinh doanh tai cho can phai duoc sap xép gon gang, ngan nap
theo nganh hang, nhom hang, theo tinh chét va yéu cau phong chong héa hoan,
thién tai; khong bd tri gan nhau cac loai hang héa c6 anh hudng xau 1an nhau... bao
dam m¥ quan va van minh thuong mai theo sy huéng dan ciia Ban quan 1y cho.

Piéu 3. Quy dinh vé ngwoi dén giao dich, mua ban, tham quan, thi
hanh cong vu tai cho

1. Moi nguoi dén cho giao dich, mua ban, tham quan, thi hanh cong vu phai
chap hanh cac quy dinh ctia N61 quy cho va cac quy dinh phap luit ¢6 li€n quan.

2. Nguoi dén mua hang hoa, dich vu tai chg dugc quyén mua hodc khong
mua hang hod, dich vu; tir chbi moi sur ¢p budc dudi bat ct hinh thirc nao cua
ngudi kinh doanh; kiém tra nhan hang, gia ca, chat luong hang héa, can, dong,
do, dém cac loai hang hoa dinh mua hodc dd mua; yéu cau nguoi ban cap hoa
don hop phap va gidy bao hanh néu thy can thiét; gép v vé tac phong, thai do
phuc vu ctia ngudi ban hang va cac bo, nhan vién don vi quan 1y khai thac cho.

3. Can b, nhan vién co quan nha nudc vao chg dé thi hanh nhiém vu phai
thong bao, xuat trinh chirmg minh thu va cac gidy to lién quan dén viéc thi hanh
nhi€ém vu vé&1 Ban quan 1y cho.

Piéu 4. Quy dinh dbi véi can b, nhan vién quan Iy cho

1. Nghiém chinh chdp hanh chu truong, chinh sach cua Pang, phap luat
ctia Nha nudc, quy dinh cta don vi; thye hién dung chuce trach, nhiém vu duge
phan cong, c6 tac phong dung muc, thai do hoa nha, khi€ém t6n khi giao tiép va
giai quyét cong viéc. Huéng dan tan tinh cho moi ngudi trong chg hiéu 15 va
chap hanh theo dtiing Noi quy cho va phap luat ctia Nha nudec.



2. Co trach nhiém giai quyét kip thoi, dung thAm quyén céc kién nghi cta
thuong nhan, nguoi dén cho giao dich, mua, ban, tham quan, thi hanh co6ng vu;
bao cdo kip thoi véi Thi trudng don vi quan 1y - khai thac chg hodc ngudi duoc
ly quyén nhitng vu cé lién quan dén cong tac cho vuot thAm quyén giai quyét
hodic vu viée da giai quyét xong,

3. Thu tién thué sir dung diém kinh doanh (hoa chi), cac loai phi, 1 phi
ding muc quy dinh va phai sit dung phi€u thu, v€... theo quy dinh ctia Nha nudc.

4. Nghiém cAm moi biéu hién tiéu cuc, gian 1an, sach nhiéu gdy can trg,
khé khin cho hoat dong kinh doanh va cac hoat dong hop phap khac tai cho.
Khong udng rugu, bia va cac chét kich thich khac trong thoi gian thuc hién
nhiém vu.

5. Thuong xuyén kiém tra, don ddc nhic nho thuong nhan thuc hién
nghiém Noi quy chg, cdc quy dinh vé phong chdy chita chdy, an ninh trét tu, vé
sinh moi trudng, an toan thuc pham, thu nop hoa chi, thué, cac loai phi, 1& phi
trong pham vi chg; kip thot phat hién va ngin chidn cac loai td1 pham, t€ nan...
hoat dong, xay ra trong pham vi chg.

6. Néu cong viéc can giai quyét véi thuong nhan hodc ngudi dén cho co
tinh chat phuc tap, doi hoi nhiéu thoi gian thi phai moi duong su vao tru sé don
vi quan 1y - khai thac cho dé giai quyét, tranh gy can tro hoat dong kinh doanh
chung cua chg.

] Piéu 5. Quy dinh vé dam bao an toan phong chay chira chay, phong
chong thién tai

1. Moi nguoi phai ¢6 trach nhiém va thue hién nghi€ém chinh cac quy dinh
phap luat vé phong chay va chira chay (PCCC), phong chong thién tai; chap
hanh sy phén cong, diéu dong ctia Ban quan 1y cho khi ¢6 su ¢6 xdy ra; nghiém
cAm moi hanh vi loi dung hoéa hoan, thién tai dé xam pham tai san cua Nha
nudc, cla tap thé va clia cong dan.

2. Nghiém cAm mua bén, tang trit, van chuyén, str dung cac chét, vt liéu,
dung cu dé chdy nd trong pham vi cho; khong duoc 1ap ban thd, thip huong (nhang),
x0ng tram; d6t nén, hoa vang ma, dot cac loai gidy to, chat liéu khac...; khong dun
nau (k& ca viée str dung bép gas, bép dién dé dun nu), xong d6t, str dung ltra tran va
khong str dung ban 14 & diém kinh doanh ciing nhu trong pham vi ch.

3. Khu vuc dugc phép sir dung bép dun nau (nhu & noi ban hang an), sir
dung ban la (nhu ctra hang may mdc, gidt 1a) trong pham vi chg phai bdo dam
tuyét ddi an toan vé PCCC va an toan dién; bép dun phai dam bao khong khoi,
khong gay 6 nhiém méi truomg; khi nghi kinh doanh moi bép dun nau phai dap
t4t ltra hoan toan, phai ngit ban 13, bép dién khoi ngudn dién. ..

4. Khong treo hang, bay hang vao hanh lang an toan, hé théng day dién,
thiét bi dién, duong can lia (dudi dat, trén khong), 14n chiém dudng di lai,
duong thoat nan, ctra ra vao, ctra thoat nan.



5. Phai chap hanh cac quy dinh an toan vé dién, chi dugc sir dung céc thiét
bi, vat liéu dién dugc Ban quan ly cho cho phép da ghi trong hop dong...;
nghiém cam st dung thiét bi, vat liéu dién tu tao (nhu dung gidy bac hodc day
kim loai khac khong phu hop dé thay thé cau chi bi dat, ap t0 mat bi hong...)
hodc tu y stra chita, mac thém day dién, 0 cam cong tic (lap bang di¢n), cac
thiét bi tiéu thu dién... ngoai thlet ké c6 san; cam st dung dién dé dun ndu..
khong dugc tu v dua cac ngudn dién khac va thiét bi phat dién vao sir dung
trong pham vi chg. Trudng hop hd kinh doanh ¢6 nhu cau sir dung dién cho may
chuyén dung hay st dung ting cong suét da quy dinh trong hop déng phai dang
ky va duge phép cua Ban quan Iy cho méi duoc sir dung. Thuc hién ty kiém tra
an toan dién & diém kinh doanh; khong str dung thiét bi, vat liéu dién hu hong,
khong bao dam an toan. Khi mat dién hodc nghi ban hang, phai ngit tat ca cac
thiét bi tiéu thu dién (ngét cau giao, cong tic dién...) & diém kinh doanh ra khoi
nguén di€n, phai bao ddm thuc su an toan trudce khi ra Ve,

6. Mdi ho kinh doanh thuong xuyén, ¢6 dinh trong chg phai tu trang bi tir
1 dén 2 binh ctru héa dung tiéu chuan cho phép dé bao dam chira chay tai chd
kip thoi; khi hét han st dung hodic khong con tac dung chita chay phai thay binh
ctru héa méi.

7. Cac phuong tién, bién bao chay nd, thoat hiém, canh bao, dé phong
nguy hiém... phai dugc gitr gin va bao quan, khong dugc 1am hu hai, khong
duoc ty v thdo d&, di chuyén, sir dung vao muc dich khac; khong dé hang héa,
vat can che lép thiét bi, dung cu chira chay...

8. B phan phu trach vé phong chéng hoa hoan, thién tai cia cho co trach
nhiém kiém tra, d6n déc cac ho kinh doanh thuc hién tot cac quy dinh vé phong
chéng héa hoan thién tai. Khi c6 su ¢6 xay ra phai cha dong xur 1y, cit ngudi bao
ngay cho lanh dao Ban quan ly chg, Cong an PCCC va co quan phong chéng
thién tai dia phuong, ddng thoi to chire huy dong moi ngudi cung tham gia ctru
chira, han ché t6i da moi thiét hai do chay né, thién tai gay ra.

9. Thuong nhan, can bo, nhan vién quan 1y cho phai thuong xuyén kiém
tra, xem x¢ét tinh trang an toan PCCC tai diém dang kinh doanh, noi dang lam
viéc. Néu c6 biéu hién bat thuong phai bao ngay cho nguoi ¢6 trach nhiém cua
Ban quan ly cho dé kip thoi xtr 1y. Khi ¢6 su ¢d chdy nd xdy ra, phai binh tinh
(tr1) h6 bdo dong va tim cach bao ngay vdi nguoi co trach nhiém ctia Ban quan
ly chg hodc Cong an PCCC theo s dién thoai 114, déng tho1 mo1 ngudi phai
chu dong st dung cac phuong tién ciru hda tich cuc dap tit, khic phuc chay no,
nhanh chong so tan ngudi va tai san ra khéi khu vuc bi chay nd. Néu dé x4y ra
chay nd, gy thiét hai vé nguoi va tai san do khong thuc hién quy dinh vé
PCCC, phong chdng thién tai... thi d6i tuong vi pham phai chiu trach nhiém
trudce phap luit.

Piéu 6. Quy dinh vé dam bio an ninh, trat tw tai chg

1. Moi ngud1 phai bao vé, giit gin trat tu - an toan x4 héi, an ninh chinh tri
trong pham vi chg. Cam moi hanh vi gay 101 trat tu tr1 an trong pham vi.
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1.1. Khong dugc td chirc va tham gia: co bac, dé, hui, ¢ cugce, huy dong
von dé€ ltra ddo ban hang, trOm cap; boi toan mé tin di doan dudi bat cir hinh thirc
nao; khdng kinh doanh, pho bién cac loai van hdéa pham phan dong, doi truy.

1 .2. Khong phao tin va nghe ddn nham dudi moi hinh thuc; khong duoc
tu v tO chic cac trd choi khong lanh manh; khong udng rugu, bia say, giy gb
danh nhau hay c¢é hanh vi, ctr chi thé bao lam mét an ninh, trat tu trong pham vi
chg. Trudng hop gy tranh chdp khong tu hoa giai dugc phai bao ngay cho
ngudi co trach nhiém cua Ban quan 1y cho giai quyét.

1.3. Nguoi dang méc bénh truyén nhiém ma khéng ap dung cac bién phap
chdng 14y lan, ngudi dang say rugu, bia, ngudi dang mic bénh tam than khong
dugc vao cho.

2. Moi ngudi ¢ y thire bao vé tai san cong; tu bao quan tién, hang, tai san
riéng clia minh; canh giac dé phong mat cip, ¢ trach nhiém tham gia phong
chéng t61 pham, t€ nan x4 hdi (ti€ém chich, hat hit str dung ma tuy...) trong pham
vi chg; ¢é trach nhi€ém phat hién va bao cdo cho Ban quan 1y chg vé cac hanh vi
vi pham N&1 quy cho va cac quy dinh cta phap luat trong pham vi chgo...

3. Hoat dong kinh doanh hang héa, dich vu trong cho khong duoc dé giy
ra tiéng 6n qua muc cho phép anh huéng xau dén stc khde con ngudi va hoat
dong chung ciia cho. Khong duoc dung phuong tién loa, may phéng thanh dé
quang c4o hang héa, dich vu. Khong mé loa dai to gy mat trat tur...

4. Thuong nhan mua ban trong cho phai ding, dau, gui xe dap, xe may va
cac phuong tién chuyén che, di lai khac dung noi quy dinh.

5. Cac luc lugng vao lam dich vu trong chg phai dugc phép va tuan thi
theo quy dinh cua Ban quan ly cho.

6. Khong duoc mang vac hang hoa cong kénh di lai 1am anh hudng dén
hoat dong chung trong pham vi chg. Khong tu v hop chg ngay ngoai pham vi
cho va trude céng, trén truc dudong ra vao cho lam ach tic giao thong, anh
huéng dén hoat dong trong pham vi cho.

7. Pbi véi cac phuong tién van chuyén, béc xép hang hoa khi ra vao cho,
x&p do (1€n xudng) hang trong chg déu phai tuan theo su hudéng dan, sap x€p va
phai n6p cac loai phi theo quy dinh ctia Ban quan 1y chg.

8. Trong thoi gian chg hoat dong, cac chti hd kinh doanh tu bao vé hang
hoa, d6 dung... ctia minh. Trude khi ra vé phai cat gitr hang hoa, dd dung... vao
trong dung cu bao quan (thung, hom...) hodc kho chtra riéng c6 khoa an toan.
Khong dé tién, hang quy hiém qua dém. Néu phat hién c6 dau hiéu khac thudong
(nhu ¢6 hién tuong x¢ niém phong, cay 6 khoa hodc co ddu hiéu hang hda, d6
dung... bi mét cdp), phai gilt nguyén hién truong va bao ngay cho Ban quan 1y
cho dé co bién phap xir ly thich hop.

Piéu 7. Quy dinh vé dam bao vé sinh méi trudng va an toan thwe pham



1. Moi nguoi hoat dong, di lai trong pham vi cho phai gitr gin v¢ sinh
chung, khong phong ué, vt (xa) rac, d6 nude, chat thai, xac dong vat chét, hang
héa kém pham chét, thirc an 6i thiu bira bai trong pham vi cho.

2. Khong dua dd vat ban, dong vat vao trong nha 16ng cho, trir nhitng loai
nhét trong 16ng dé kinh doanh. Khong chira chap, luu giir trong pham vi cho
nhitng dd vat gdy 6 nhiém, mat vé sinh, 14 mam bénh. ..

3. Tung diém kinh doanh (hay khu vuc t& nganh hang) phai ty trang bi
dung cu dung rac riéng; hang ngay trudc khi nghi ban hang hay don hang vé
phai quét don sach s& diém kinh doanh; viéc d4 rac, chat thai, di vé sinh c4 nhan
(dai tiéu tién) phai dung noi quy dinh

4. Tham gia tong v¢ sinh chung theo lich do Ban quan ly cho quy dinh.

5. C4c diém kinh doanh hang thuc phdm, an udng phai bao dam ludn sach
s&, thuc hién dung cac quy dinh ctia Nha nude vé kiém dich, vé sinh an toan
thue pham: phai c6 thiét bi, ta kinh che day thirc an, thiét bi chuyén dung dé bao
quan thic 4n va dung cu dung rac, chat thai co ndp day kin; phai d6 rac, chat
thai hang ngay; dung nudc sach dé dun ndu, ngdm rira thuc phadm va dd dung;
dung cu phai sach s& va thudng xuyén 1lam vé sinh; dung bao goi sach dé goi,
dung hang cho khach; 1am v¢€ sinh sach s€ noi bay hang truéc va sau ban hang...

6. Nghiém c4m nguoi kinh doanh (ké ca nguoi gilp viée) hoat dong kinh
doanh khi tu phat hi€n hodc bi phat hi€n dang bi mac cac bénh truyén nhiém
theo quy dinh cua nganh y t€.

Piéu 8. Yéu ciu vé xay dung cho vian minh thwong mai

1. Duy tri va phat huy truyén thong dan tdc, thyc hién van minh thuong
mai; an mdc gon gang, lich su; lich thi€p, hoa nha trong giao tiép, ung X voi
ban hang, khach hang va moi ngudi; thuc hién khdu hiéu: "Vui long khach dén,
vua long khach di".

2. Thuan mua vtura ban, trung thuc trong kinh doanh, khong néi thach;
khong tranh gianh, 161 kéo khach hang, khong tranh mua, tranh ban, khong nai ép
(khong ép khach, ép gia), lira dbi (Itra gat) khach mua hang, khong ban hang gia
noi hang that lam mét long tin ddi véi khach hang, lam mat trat tu hodc gay ra
tranh chap trong quan h¢ mua ban. Thyc hién niém yet gia hang hoa, dich vu tai
dia diém kinh doanh; ban, thu tién ding gi4 niém yét. Viéc niém yét gia phai 10
rang, khong gay nham 1an cho khach hang, phai trung thuc trong niém yét gia.

3. Cac dung cu do luong str dung tai chg phai ddm bao tiéu chuén va duoc
kiém dinh theo quy dinh ctia phap luat, dung cu do luong phai dugc dit tai chd
ban hang dé ngudi mua hang cé thé dé dang theo doi qua trinh can, tinh tién va
nhan hang. Thuc hién can, do, dong, dém chinh xac.

4. Khong tu v sira chita, coi ndi, dao boi nén cho 1am thay ddi, bién dang
va lam hu hai c4u tric cong trinh, trang thiét bi ctia cho. Cac cong trinh, trang
thiét bi ctia cho nhu hé théng PCCC, dién nudc, cap thong tin... phai duoc gilr
gin va bao quan theo dung quy dinh, khong duoc dich chuyén, thédo g&, tay xda..
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Khi c6 nhu cdu cai tao, stra chita, thay ddi, lip dit moi... phai ky hop dong hoic
duoc su dong y bang van ban ctia Ban quan ly chgo.

5. Viéc thiét ké quay, sap, ki 6t, clra hang, bién hiéu, quang céo... trong
pham vi chg phai thuc hién theo quy dinh ctiia Ban quan 1y cho va khéng trai véi
cac quy dinh cua phap luat. Khdng treo, méc, dan cac loai pa nd, ap phich, bang
hiéu quang cdo hang hoa, dich vu can tré tdm nhin, 16i di trong chg. Céac quay,
sap, ki 6t, ctra hang phai c6 bang ghi 1 tén, dja chi, sd ding ky kinh doanh ctia
thuong nhan theo mau théng nhét ctia Ban quan 1y cho.

6. Nghiém chinh chdp hanh phuong an, quy dinh vé bd tri, sap xép nganh
nghé kinh doanh ctia Ban quan ly cho. Khong bay hang hoa, bao bi bira bdi, qua
pham vi quy dinh ctia diém kinh doanh dugc quyén st dung; khong 1an chiém
khoang khong, dién tich cong va 16i di trong chg, khong che chin, giy can tro
viéc di lai, luu thong trong chg; khong boi v€, ké bura bai, khong virt thung, hop
bao bi 1én noc quay, sap, ki 6t, cira hang... 1am mat my quan cho...

7. Thuc hién doan két, tuong tro trong nganh hang va nhimg hd kinh
doanh lan can.

Diéu 9. Yéu cau vé to chirc, tham gia cac hoat dong van hoa, xa hoi tai
chg

1. Thuong nhan kinh doanh thuong xuyén, ¢b dinh tai cho, can b, nhan
vién quan 1y cho ¢6 quyén va nghia vu tham gia cac phong trao thi dua, cdc hoat
dong van hoa, xa hoi, tir thi€én do Nha nudc, dia phuong va don vi quan ly khai
thac cho td chure, phat dong trong pham vi cho.

2. Can bg, nhan vién quan ly cho, thuong nhan kinh doanh thuong xuyén,
¢0 dinh tai cho c6 trach nhiém tham qgiqa day du cac budi sinh hoat do Ban quan
ly chg, td nganh hang va cac doan the t6 chirc trong pham vi chg.

3. Nhiing van dé can tham gia, gop y... moi nguoi ¢o thé dén gap truc tiép
nguol phu trach Ban quan 1y chg hodc gt bang van ban qua hom thu gop y
duoc dat ta1 Ban quan ly cho.

4. Ban quan ly chg c6 trach nhiém théng tin téi1 cac hd kinh doanh va moi
ngudi kip thoi biét va thuc hién cac chu truong, dudng 16i cua Dang, phap ludt
ctia Nha nudce c6 lién quan... (thong qua hé thong loa truyén thanh cta cho, tb
chirc hop pho bién truc tiép hodc giri vin ban t6i tay nhilng nguoi cé lién quan).

Piéu 10. Quy dinh vé xir Iy cdc vi pham tai chg

1. Can by, nhan vién quan ly chg, thuong nhan kinh doanh thuong xuyén,
¢ dinh va ngudi kinh doanh khong thudng xuyén tai cho, nguoi dén cho mua,
ban, tham quan, thi hanh cong vu.. . néu vi pham phap luat trong pham vi cho va
Noi quy cho, tuy theo tinh chat, muc do vi pham, s€ bi xu ly theo quy dinh cua
phap luat (xtr Iy vé& hanh chinh, néu vi pham nghiém trong sé& bi truy td trudc
phap luat) hodc bi xir Iy theo quy dinh ctia Noi quy cho.

2. Xt ly vi pham phap luat trong pham vi chg
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2.1. B6i véi cac hanh vi vi pham lién quan dén phap luat Nha nudc, Ban
quan 1y chg cé trach nhiém 14p bién ban va chuyén giao cho co quan nha nudc
c6 tham quyén xem xét xUr 1y theo trinh tu, thil tuc quy dinh cta phap luat.
Truong hop phat hién thuong nhan kinh doanh hang cdm, hang nhap 14au, hing
gian, hang gia, hang khong bao dam chat luong vé sinh an toan thuc phm...
trong pham vi chg, Ban quan ly chg dugc quyén lap bi€n ban tam gitr (hodc
niém phong tai hién truong) trong vong 24 gio, dong thoi lién hé ngay vdi co
quan nha nudc ¢ thdm quyén kiém tra, x{r ly theo quy dinh ctia phap luét.

2.2. Trudong hop yl pham giy th}et hai dén 1o1 ich cua Nha nu.’Ofc3 cua Ban
quan ly cho cling nhu dén 11 ich cta td chirc, ¢4 nhan khdac... thi phai boi thudong
thiét hai theo quy dinh ctia phap luét.

3. Xtr ly vi pham No1 quy cho

Cac dbi tuong vi pham Noi quy chg, tiy theo tinh ghét mirc do vi pham
phai chiu mét trong cac hinh thic xtr Iy (duge thé hi€n bang van ban, cd hodc
khoéng c6 thong bdo cong khai) sau day:

3.1. Péi vé6i thuong nhan kinh doanh tai cho.

3.1.1. Phé binh, 4p dung trong truong hop vi pham lan dau doi véi hanh vi
vi pham mat trong cac quy dinh thudc cac khoan hay diém sau: diém 4.4 va 4.5
khgén 4 Qiéu 1, khoan 3 Diéu 2, khoan 3 Di€u 3, khoan 6, khoan 7 va khoén 9
bicu 5, diem 1.2 khoan 1, khoan 2, khoan 3, khoan 4 va khoan 6 bic¢u 6, bi€u 7,
khoan 2, khoan 3, khoan 5, khoan 6 va khoan 7 Di€u 8, khoan 1 va 2 Bi€u 9.

3.1.2. Canh cdo, ap dung trong truong hop:

3.1.2.1. Tai pham 1an dau déi véi vi pham quy dinh & diém 3.1.1 khoan nay;

3.1.2.2. Vi pham lan dau doi v6i hanh vi vi pham mot trong cac quy dinh
thudc cac khoan hay di€ém sau: khoan 2 (trtr di€ém 2.2), diém 4.1 va 4.2 khoan 4
bicu 1, khoan 1 va 2 bieu 2, khoan 1, 2, 3, 4 va 5 Di€u 5; diém 1.1 khoan 1
bicu 6, khoan 4 Di€u §;

3.1.2.3. Khong thuc hién cac bién phap khic phuc hiu qua va/hodc bdi
thuong thi€t hai khi bi xtr ly theo quy dinh ctia phap luat.

3.1.3. Binh chi t6i da 7 ngay hoat dong kinh doanh tai diém kinh doanh
dang thué, sir dung tai cho, ap dung trong cac truong hop tai pham doi voi vi
pham quy dinh & diém 3.1.2 khodn nay.

3.1.4. Rut (cdt - hay bo) hop ddng thué, stir dung diém kinh doanh va thu
hoi lai di€ém kinh doanh, ap dung trong cac trudng hop sau:

3.1.4.1. Vi pham hop dong dén mirc phai huy hop dong nhur da quy dinh
trong hgp dong;

3.1.4.2. Ba bi dinh chi hoat dong kinh doanh tai diém kinh doanh tir 4 14n
hay 20 ngay tr¢ 1€n trong mot ndm.

3.2. Bbi véi ngudi dén cho giao dich, mua ban (ké ca nguoi kinh doanh
khong thuong xuyén), ngudi vao tham quan, thi hanh cong vu tai chg:
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3.2.1. Phé binh, ap dung trong trudng hop:

3.2.1.1. Vi pham lan dau di v6i hanh vi vi pham mét trong cac quy dinh
lién quan nhu ap dung do1 véi thuong nhan tai diém 3.1.1;

3.2.1.2. Vi pham 1an dau doi véi hanh vi vi pham mét trong cac quy dinh
thudc khoan 3 Diéu 1 (ap dung riéng doi véi nguoi kinh doanh khdng thuong
xuyeén).

3.2.2. Canh cdo, ap dung trong trudong hop:

3.2.2.1. Vi pham lan dau d6i voi hanh vi vi pham mot trong cac quy dinh
lién quan nhu ap dung do1 véi thuong nhan tai di€ém 3.1.2 khoan nay;

3.2.2.2. T4i pham d6i véi vi pham quy dinh & diém 3.2.1 khoan nay.

3.3. Pi vé6i can bo, nhan vién quan 1y cho.

3.3.1. Phé binh, ap dung trong truong hop:

3.3.1.1. Vi pham lan dau doi v&i hanh vi vi pham mot trong cac quy dinh
lién quan nhu ap dung do61 véi thuong nhan tai diém 3.1.1 khoan nay.

3.3.1.2. Vi pham lan ddu véi hanh vi vi pham mét trong cac quy dinh
thqéc cac khoan sau: khoan 1, khoan 2 khoan 5 va khoan 6 Di€u 4, khoan 4
bicu 9.

3.3.2. Canh cdo, ap dung trong truong hop:

3.3.2.1. Vi pham lan dau doi v6i hanh vi vi pham mot trong cac quy dinh
lién quan nhu ap dung doi véi thuong nhén tai di€m 3.1.2 khoan nay;

3.3.2.2. Vi pham lan dau d6i voi hanh vi vi pham mét trong cac quy dinh
thudc cac khoan sau: khoan 3 va khoan 4 Diéu 4, khoan 8 Diéu 5, khoan 9 Diéu
6;

3.3.2.3. T4i pham d6i véi vi pham quy dinh & diém 3.3.1 khoan nay.

3.3.3. Budc thdi viéc, ap dung dbi vSi ngudi do Ban quan 1y cho tuyén
dung trong thudng hop:

3.3.3.1. T4i pham d6i véi vi pham quy dinh & diém 3.3.2 khoan nay;

3.3.3.2. Vi pham khac (theo quy dinh trong Noi quy hay Quy ché lam viéc
cua Ban quan ly cho).

4. Hinh thtrc xir Iy 4p dung chung cho cac d6i tuong vi pham va/hoic
khong tuan thi Noi quy cho.

3.4.1. Bi Ban quan ly chg 1ap bién ban dé nghi co quan nha nudc co thAm
quyén x@r phat vi pham hanh chinh (nhu phat canh cdo, phat tién; tich thu tang
vat, phuong tién st dung dé vi pham; tude quyén st dung gidy phép kinh doanh,
chimg chi hanh nghé; va/hodc bi ap dung cac bién phap khic phuc hau qua...)
néu viéc xtr ly vi pham Noi quy cho vuot thAm quyén ctia Ban quan 1y cho.

3.4.2. Khong cho vao trong pham vi cho (néu xét thay co thé gy nguy
hi€m dén an ninh, trat tu, an toan cho ngudi va tai san... trong pham vi chg).
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3.4.3. Khong duge vao cho dé thuc hién cac hoat dong giao nhan hang
h(:)a, thi hanh c6ng vu hay 1am dich vu... hodc phai hoan toan tur chiu trach nhi€ém
nc¢u khong tuan tha cac quy dinh cé li€n quan trong Noi quy cho.

3.4.4. Ngoai ra, cac ;Iéi tuong vi pham con c6 thé bi budc phai thuc hién
mot hodc cac bién phap d€ khac phuc hau qua (nhu bude khoi phuc tinh trang
ban dau da bi thay doi hay thuc hién cac bién phap khac phuc hau qua khac) do
vi pham No1 quy chg giy ra va/hodc boi thuong thi€t hai phat sinh theo quy dinh
cua phap luat.

4. ThAm quyén xtr Iy vi pham Noi quy cho

Truong Ban quan 1y cho dugce quyén:

4.1. Quyét dinh viéc ap dung cac hinh thirc va bién phap xtr ly cac hanh vi
vi pham Noi quy chg nhu quy dinh tai khoan 3 Di€u nay;

4.2. Quyét dinh viéc c6 thong bao hay khong thong bao cong khai, hinh
thirc va pham vi thong bdo viéc xir ly vi pham No1 quy chg;

~ 4.3. Chi dao vi€c 1ap va ky bién ban chuyén giao cho co quan nha nudc cé
tham quyén xem x¢ét, xtr ly do1 hanh vi vi pham phap ludt trong pham vi cho va
vi pham N&1 quy cho vugt tham quyén cua Ban quan 1y cho.

Piéu 11. Cac quy dinh khac

No6i quy chg duoc thong qua khi c6 qua nira tong sd ho tiéu thuong dong .

Trong qua trinh van hanh cho, néu c¢é van dé phat sinh thi phia Cong ty
TNHH T. Ki€t Tuong s€ phoi hop vdi cac nganh lién quan dia phuong t6 chire
hop lay y kién ti€u thuong di€u chinh thay doi no1 quy cho phu hop theo tinh hinh
thure t€ cia dia phuong va trinh Uy ban nhan dan thi xa Nga Nam phé duyé¢t.

Piéu 12. Té chire thuc hién

1. Ban N61 quy nay co6 hiéu luc tir ngay dugc Uy ban nhan dan thi xa Nga
Nam phé duyét.

2. Toan bd Noi quy nay duoc pho bién dén moi doi tuong hoat dong kinh
dganh, ,lam viéc thuong xuyén, On dinl} tai chg. Ban tom tdt nhirng di€m chinh,
can thi€t cua No1 quy nay dugc niém yé€t cong khai, ré rang trong pham vi chg.

3. Ngoai viéc phai nghiém chinh chap hanh Noi quy cho va cac quy dinh
phép luat hi€én hanh, thuong nhan, hd kinh doanh khong thuong xuyén, ngudi
dén cho giaNO dich, mua, ban, tham quan, thi hanh c6ng vu... con phai tuan theo
su huong dan cua can bg, nhan vién Ban quan ly cho.
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